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Resumen

Las sociedades se ven expuestas a eventos catastroficos
como consecuencia de la naturaleza, como incendios de
gran envergadura, terremotos y tsunamis, sequias, entre
otros. Chile no esté ajeno y algunos de estos riesgos han
estado muy presentes, afectando a la sociedad civil y
empresas. El proposito de esta investigacion es describir
las practicas contables y revelaciones sobre los riesgos de
la naturaleza, una muestra de 20 empresas chilenas
cotizadas, a partir de sus estados financieros y memorias
anuales, para el periodo 2010 a 2024. Basado en un
enfoque cualitativo y longitudinal. Los resultados
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muestran que las practicas contables usuales son
provisiones, indemnizaciones y deterioros de activos,
indistintamente el sector en el que opera la compafiia. Las
revelaciones de la gestion de riesgos de eventos
catastréficos se diferencian segun tipo de amenaza. Para
los riesgos sismicos, todas las compafiias reconocen este
peligro debido a la ubicacion de Chile en el cinturén de
fuego del Pacifico, adoptando medidas como coberturas
de seguros, refuerzo de infraestructuras y planes de
emergencia, también se abordan los incendios y sequias.
Este estudio aporta con evidencia empirica acerca de las
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practicas de revelacion financiera y de riesgos sirviendo
de guia orientadora para mejorar la comunicacién
corporativa.

Palabras claves: catastrofes, Chile, divulgaciones.

Abstract

Societies are exposed to catastrophic events caused by
nature, such as large-scale fires, earthquakes and
tsunamis, and droughts, among others. Chile is no
exception, and some of these risks have been present,
dffecting individuals and businesses. The purpose of this
research is to describe the accounting practices and
disclosures regarding natural disaster risks in a sample
of 20 publicly traded Chilean companies, based on their
financial statements and annual reports, for the period
2010 to 2024. It employs a qualitative and longitudinal
approach. The results show that the usual accounting
practices are provisions, indemnities, and impairments of
assets, regardless of the sector in which the company is
classified. Disclosures regarding the management of
catastrophic event risks differ according to the type of
threat. Regarding risks, all companies
acknowledge this danger due to Chile's location in the
Pacific Ring of Fire, adopting measures such as insurance
coverage, infrastructure reinforcement, and emergency
plans. Fires and droughts are also addressed. This study
provides empirical evidence on financial and risk
disclosure practices, serving as a guide for improving
corporate communication.

seismic

Keywords: Catastrophes, Chile, Disclosure.

Introduccion

Los eventos catastréficos afectan a la sociedad en todo
ambito. En Chile han tenido un grave impacto en la
sociedad civil y mundo empresarial, terremotos, tsunamis,
incendios y aluviones son solo algunos, habiendo ocurrido
muchos de ellos en los tltimos afios. Los eventos de la
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naturaleza afectan desastrosamente la vida humana,
influyendo negativamente en las organizaciones. Estos
eventos son un continuo a lo largo de los afios, sin
embargo, no hay una forma exacta de prediccion, por lo
que los planes de contingencias y las anticipaciones en
materia financiera pueden permitir mitigar los riesgos que
traen aparejados.

Chile se encuentra en el “cinturéon de fuego del
Pacifico”, que es una zona ubicada en el Océano Pacifico,
que recorre las costas de Sudamérica, Norteamérica y
Asia Oriental, donde hay una convergencia de placas
tectonicas que provocan la presencia de sismos. Dada la
ubicaciéon de Chile, da como resultado un pais con una
vulnerabilidad geografica, que lo deja expuesto a muchos
tipos de eventos catastroficos, los cuales tienen un
impacto devastador entre las comunidades y el medio
ambiente. Ademads, por las caracteristicas geograficas,
modelo econémico y los cambios en el clima, se han
propiciado con mas frecuencia y mayores impactos, los
eventos derivados de la lluvia, la sequia e incendios.
Véase anexo al final del documento en este sentido.

El Ministerio del Medio Ambiente (2021), indica que los
eventos extremos se clasifican en amenazas naturales y
amenazas tecnologicas. Las amenazas naturales son
definidas por la Organizacién de los Estados Americanos
(2026) como aquellos elementos del medio ambiente que
son peligrosos al hombre y que estan causados por fuerzas
extrafias a él. Mientras que las amenazas tecnolégicas, el
Sistema Nacional de Informacion Ambiental (2021),
sefiala que son amenazas que se originan a raiz de las
condiciones tecnolégicas o industriales, que incluye
accidentes, procedimientos peligrosos, fallas en la
infraestructura o actividades especificas que pueden
ocasionar la muerte, lesiones, enfermedades u otros
impactos sobre la salud, al igual que dafios a la propiedad,
pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos
sociales o econémicos, o ambientales.

Por su parte, los estados financieros y sus revelaciones
deben ser capaces de proporcionar informacién financiera
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sobre la entidad que informa que sea 1til a los inversores,
prestamistas y otros acreedores existentes y potenciales
para tomar decisiones sobre el suministro de recursos a la
entidad (IFRS, 2020), lo que incluye escenarios inciertos
frente a catastrofes, se puede volver un problema para la
administracién frente a las limitaciones que obviamente
cautelas las normas contables. Como dice Romero (2017),
las notas explicativas tienen una importancia, utilidad y
relevancia al momento de presentarse alguna situacion en
la cual se dependan de estas, sirven como una fuente de
informacion adicional que revela datos que no se pueden
observar en un estado financiero por si solo.

Con una mirada mas amplia, las memorias anuales o
reportes integrados no s6lo buscan advertir a los grupos
de interés sobre impactos financieros de diferente indole,
sino que también transparentan las afectaciones de la
empresa a la sociedad y del entorno hacia la empresa,
cuestion valorada por diferentes grupos de interés y que
es reconocidas como doble materialidad actualmente. Es
decir, frente a las limitaciones contables, existe la
amplitud de reportes no financieros, dotados de métricas
y descripciones, pero que intentan subsanar la limitacion
de la divulgacion contable con base devengada, lo que
podria ocasiones un problema de doble interpretacion de
hechos catastréficos.

A partir de lo anterior es que surgen siguientes preguntas
orientadoras de la investigacion; ¢Qué criterios
valorativos y cuentas contables se ven mas expuestas en
los estados financieros respecto de eventos catastroficos?,
¢De qué forma el sector empresarial anticipan y revelan
los riesgos asociados a eventos catastréficos vinculados a
la naturaleza?

El objetivo de este trabajo es analizar las practicas
contables reveladas por una muestra de empresas chilenas
cotizadas con relacién a eventos catastréficos vinculados
a la naturaleza entre los afios 2010 al 2024 y que
revelaciones de riesgos estan asociadas y divulgadas en
las memorias anuales o reportes integrados para el mismo
periodo de tiempo.
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Reseiia acerca de los desastres a causa de la
naturaleza en Chile

En la ultima década y media, Chile ha experimentado
graves eventos que tuvieron un impacto significativo en la
comunidad. Los de mayor afectacion han sido el
terremoto grado 8,8° y tsunami del afio 2010 con
epicentro en la regién del Biobio y afectacion desde las
regiones de Araucania hasta Valparaiso, en el afio 2011
“un fuerte sismo de grado 6.9 escala Richter se percibié
en la zona centro sur del pais, entre las regiones que
percibieron el sismo se encuentran la Region
Metropolitana, Maule, Biobio y de los Rios”
(Cooperativa, 2011). El Mostrador (2013) informé que,
durante el afio 2013, se produjo una conmocion en los
sectores de Vallenar y Copiap6 a causa de un sismo de
grado 6.7 escala Richter. Mineduc (2019) sefial6 que el
afio 2014, ocurrié un terremoto con una magnitud 8,2 en
la regién de Iquique, donde sus dafios fueron materiales,
que se deducen a dafios en el patrimonio de las personas.
En Coquimbo y La Serena en el afio 2015, CIGIDEN
(2018), sefiala que el sismo de magnitud 8,4, el cual
impact6 en el borde costero dafiando la infraestructura de
la zona (tsunami). En el afio 2016 un 25 de diciembre,
terremoto en Chiloé, con una magnitud de 7.6 escala
Richter, con un epicentro localizado a 28 kilémetros al
suroeste de Quellon, regién de Los Lagos. Se emitio una
alerta de tsunami para la isla de Chiloé y un estado de
precaucién para las regiones del Biobio, Araucania y Los
Rios, aunque dicha alerta fue descartada algunas horas
después. La BBC (2017) da a conocer sobre un fuerte
sismo en Valparaiso, con una magnitud de 6.9 en la escala
de Richter, para lo cual la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica (ONEMI) indicé que el epicentro se ubicaba en el
mar.

Ademas, Chile es un pais que frecuentemente tiene
graves incendios forestales. La Tercera (2024) da a
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conocer que entre finales de 2016 y principios de 2017,
Chile enfrenté uno de los incendios mas devastadores,
abarcando 570.197 hectareas y mas de 5.200 focos. El
incendio de Santa Olga dejo6 a 11 fallecidos y mas de 6.000
damnificados, este evento, entre las regiones de O'Higgins
y Biobio, marcé un punto de inflexion en la severidad de
los incendios forestales dentro del pais, con una velocidad
de propagacion de 8,2 hectareas por hora segin expertos.
En el afio 2017 ocurrieron graves incendios forestales en
la zona centro y sur del pais, siendo el sector de empresas
forestales y siderurgicas las mas afectadas seglin América
economia (2010). Luego, estd el gran incendio de
Valparaiso ocurrido en el afio 2014, el cual se originé en
el sector camino La Poélvora y se extendié rapidamente,
afectando varios cerros de la ciudad (Mineduc, 2026). E1
siniestro destruyé mas de 2.900 viviendas, dejo 12.500
damnificados, 15 fallecidos y méas de 500 heridos, tanto
Valparaiso como Vifia del Mar fueron declarados “zonas
de catastrofe". BBC (2015) informé sobre el devastador
incendio en Valparaiso consumi6 mas de 460 hectareas y
afecté viviendas, unas 7.000 personas fueron evacuadas y
la ONEMI declar6 primero una alerta amarilla, luego la
subié a roja y finalmente decret6 el estado de emergencia
en Valparaiso y Vifia del Mar. Para el afio 2024, Trincado
(2024), indica que los incendios impactaron
especialmente a Vifia del Mar alto, Valparaiso, Villa
Alemana y Quilpué, donde la destruccion que caus6 dafié
en gran medida la infraestructura, terminales de autobuses
y residencias de ancianos, denominado el Mega-incendio.
Afecto cerca de 15.500 viviendas, mas de 8.500 hectareas
y dejé 131 personas fallecidas.

Finalmente, segtin informacion del centro de ciencia del
clima y la Resiliencia (2015), desde 2010, la zona entre
las regiones de Coquimbo y La Araucania han sufrido una
sequia con un déficit de precipitaciones del 30%. Esta
"mega sequia" ha intensificado la evaporacién de los
lagos, embalses y cultivos, sin precedentes en los tltimos
mil afios segtin datos climaticos. Retomando los eventos
catastroficos, las inundaciones son una ocupacion masiva
por el agua, provocados por un ascenso temporal en el
nivel de un rio, canal o mar. Estas son las catastrofes que
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mas muertes provocan en el planeta segin Sanchez
(2024). Paradojicamente, igualmente ha habido graves
inundaciones en Chile. Aravena (2024) indica que el
temporal ha dejado rios desbordados donde el sector
productivo, especificamente el agricola, es el mas
afectado por los deslaves e inundaciones.

Marco teorico

La contabilidad es fundamental cuando se evaltan los
efectos financieros de las catastrofes y en la planificacion
al momento de ejecutar un plan de recuperacion. La
capacidad de informar los estados financieros a los
usuarios es evaluar la salud financiera de las empresas,
facilitar una comparacién del rendimiento a lo largo del
tiempo y otorgar una vista detallada sobre los elementos
que lo componen, ya sean, deudas, ingresos, gastos, entre
otros, lo que forma parte del reconocido paradigma de la
utilidad de la informaci6n que establece una necesaria
existencia de un sistema de informacién que sirve de
base para la toma de decisiones y que pueda
proporcionar elementos para decisiones posteriores
(Belkaoui, 1993). Un elemento importante que contienen
los estados financieros son las notas explicativas, ya que
aportan informacién que enriquece el significado de los
datos presentados y a su vez, tiene como objetivo el
proporcionar detalles sobre transacciones y otros eventos
que hayan afectado o puedan afectar a la entidad,
permitiendo asi comprender sucesos adicionales que
requieren ser informados (Conac, 2022), es decir, desde
valorizacion y revelacion es un amplio campo de
representacion fiable. Como sefiala Tua (1995) existen
objetivos necesidades de informacion dadas que deben
ser cubiertas por un sistema contable concreto; luego, la
eleccién de reglas contables dependera un propésito o
una necesidad”. Es decir, frente a escenarios
catastréficos y decisiones complejas, la proyeccién de
informacion contable es un elemento mas que debe
valorarse en el entramado empresarial.

En este sentido, Deloitte (2018) sefiala que los usuarios
se refieren a los inversores, prestamistas y otros
acreedores existentes o potenciales y otros acreedores que
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deben depender de los informes financieros con propdsito
general para obtener la mayor parte de la informacién
financiera que necesitan.

KPMG (2023) sefiala que los desastres naturales de igual
manera forman parte de los factores externos que llegan a
afectar los estados financieros, ya sea con la
implementacion de provisiones, compras de seguros para
los activos, recibiendo ayuda por otras empresas, entre
otras circunstancias. Las compafiias son o podrian ser
afectadas, ya sea de manera directa o indirectamente, con
dafios en la infraestructura, interrupciones en sus
negocios, en relaciones comerciales con entidades
afectadas, ademas de diversas acciones empresariales,
como las consideraciones contables relacionadas con los
desastres naturales, siendo reconocidos en los estados
financieros, a partir de la NIC 10, esta norma sefiala que
los eventos que ocurren después del periodo son eventos
que pueden ser favorables y desfavorables, estos ocurren
entre el periodo final en el cual se informan y en la fecha
en la cual se autoriza la emision de los estados financieros.
Aqui se identifican dos tipos de eventos, “los eventos de
ajustes” que de acuerdo con lo que dice la norma son
“aquellos que proporcionan evidencia de las condiciones
que existian al final del periodo sobre el que informa”, en
el que la entidad debe reconocer el efecto, ajustando
partidas involucradas o relevantes en los estados
financieros, el otro tipo de evento “los eventos sin ajuste”,
citando a la norma son “aquellos que indican condiciones
que surgieron después del periodo sobre el que se
informa” los cuales no deberian ser ajustados.

Sin embargo, KPMG (2023) afirma que se podria
requerir informar de este hecho, si la entidad lo considera
como significativo, es decir, si existe una relevancia
financiera de los impactos en los estados financieros, para
los activos, los cuales dependen del dafio que podria
sufrir, puesto que, la entidad tiene la posibilidad de
deteriorar o dar de baja.

La norma NIC 36, “Deterioro de Activos”, introduce
como objetivo que los activos deben registrarse
contablemente por un valor que no exceda su valor
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recuperable, asi evitando una sobrestimacion. También,
establece principios para identificar el grado de deterioro
de un activo, como el dafio fisico que estos sufren si se
ven afectados por los desastres naturales, por lo tanto, si
se observan indicios de deterioro, se deberan realizar
pruebas de deterioro y todo lo que esto implica. A su vez,
se habla de la norma NIC 16, que corresponde a
Propiedad, Planta y Equipo, su objetivo es que “los
usuarios de los estados financieros puedan conocer la
informacion acerca de la inversion que la entidad tiene en
sus propiedades, planta y equipo, asi como los cambios
que se hayan producido en dicha inversién”, la norma,
pide una depreciacion a lo largo de la vida titil del activo,
ademas, proporciona una orientacién sobre las
compensaciones cuando ocurre un deterioro en PPE.
También, segin la norma, cuando la PPE no se utiliza
durante un tiempo o se subutiliza, se debe deteriorar los
activos que se encuentren dafiados o revisarles la vida util,
la baja de PPE se debe seguir cargando al estado de
resultado en tanto el activo esté temporalmente inactivo o
bien evaluar si la NIIF 5 sobre sobre activos
discontinuados le es aplicable. KPMG (2023) sefiala que
los activos al estar dafiados atin pueden utilizarse una vez
que se hayan reparado, pero puede considerarse realizar
un deterioro para volver a calcular su valor recuperable.
Si el activo llega a tener dafios considerables, que lo dejen
sin funcionamiento o la reparacién no es una opcion, tiene
que darse de baja.

Por su parte, CRICPA (2024), analiza que las cuentas
por cobrar presentan un riesgo debido a que los clientes
podrian haber sido afectados por un desastre natural, lo
que ocasiona que no estén en las mejores condiciones para
poder cumplir con los pagos a tiempo, por lo tanto, se
deben evaluar las cuentas por cobrar y ver los posibles
ingresos. Los activos financieros, podrian ser afectados
directa o indirectamente por los desastres naturales, y da
ejemplo de clientes y sus problemas de flujo de caja
(KPMG, 2023).

PwC (2024) sefiala que, en el caso del inventario,
cuando un desastre natural no previsto provoca la
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pérdida de su valor, este se deteriorara en el mismo
periodo en que ocurre el evento. Ademas, segtin la norma
NIC 2, se requiere que los gastos generales fijos de la
produccién se incluyan en los costos del inventario con
una base de produccion normal de la entidad.

La entidad al sufrir pérdidas, dafios y cualquier tipo de
inconveniente, se debe reflejar el impacto que le genera
financieramente a la  empresa, desde estos
acontecimientos pueden surgir provisiones, por ejemplo,
los costos de limpieza posterior, siendo afectados los
pasivos. En este aspecto se vuelve relevante la norma NIC
37 “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos
Contingentes” que como objetivo “es asegurar que se
utilicen las bases apropiadas para el reconocimiento y la
medicién de las provisiones, pasivos contingentes y
activos contingentes, asi como que se revele la
informacién complementaria suficiente, por medio de las
notas”. Enfocdndonos en las provisiones, éstas se
reconocen cuando cumplen con tres condiciones: “existe
una obligacion presente, es probable que se requiera una
salida de recursos para saldar la obligacion y puede
estimarse de forma fiable”, entonces al realizar una
provision acerca de los costos de limpieza, solo se debe
incluir los costos de limpieza y la restauracién directa
atribuible.

Riesgos de los desastres naturales para las empresas

Herrera, Pilataxi y Caicedo (2020) mencionan que los
riesgos de desastres naturales se definen como el proceso
de utilizar directrices administrativas, organizaciones,
destrezas y capacidades operativas para fortalecer las
capacidades de afrontar las catastrofes y de esta forma
minimizar los impactos y la posibilidad de que ocurran.
Marsh (2019) sefiala que las empresas, al momento que
ocurre algin desastre no suelen estar preparadas para
poder enfrentarlo, ya sea porque no tienen planes o no
hayan contratado alglin seguro para estos momentos
especificos, con afectaciones desde dafios en la
infraestructura, interrupciones en procesos, paralizacion
de la entidad, pérdidas econémicas, pérdidas de
documentos y problemas en la adaptabilidad.

Morales Parada, F., Fuica, V. A., y Fernandez Bastias,
D.

39

Ahora bien, la manera en que las empresas gestionan sus
riesgos se ha convertido en una parte importante de las
planificaciones estratégicas y la posterior toma de
decisiones en la actualidad y las entidades deben encontrar
el equilibrio entre la proteccion de su informacién y la
transparencia (Rején, 2024). En el caso de eventos
catastroficos, las empresas deben saber que informacién
divulgar y que deberian mantener en reserva para no
generar vulnerabilidad frente a sus competidores. Este
equilibrio puede reflejarse en las notas explicativas, que
detallan las practicas contables relacionadas con los
riesgos o0 eventos especificos exponer mas
informacion de la necesaria, considerando siempre un
debido equilibrio ético y no se trate de esconder
informacion relevante para los usuarios de los estados
financieros.

sin

Por otro lado, en relacién con los riesgos en los reportes
financieros, PwC (2024) comenta que los desafios que
enfrenta una entidad posterior a un desastre natural
pueden contemplar un gran efecto en los estados
financieros por lo que se debe tener en consideracion las
IFRS. También, indica que las posibles implicaciones de
los estados financieros no solo incluyen el reconocimiento
y medicion de los activos y pasivos, sino que de igual
forma se debe contemplar presentacion, revelacién y la
capacidad que posee la entidad de seguir con el
funcionamiento de sus actividades. Respecto a los
informes financieros, segtin Deloitte (2018) los desastres
generan una serie de implicaciones, por ejemplo, la
contabilizacién de los deterioros y pérdidas en el estado
de resultados, como ya se coment6 anteriormente.

Seguros relacionados a eventos catastroficos

Los seguros, permiten a las empresas protegerse contra
riesgos futuros, ya sean de salud, vida o patrimonio fisico,
brindando cobertura frente a eventos que podrian llegar a
ocurrir (CMF, 2026). Segun la NIIF 17 “Contratos de
Seguros”, el objetivo es:
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“Asegurar que una entidad proporciona
informacién relevante que represente
fidedignamente esos contratos. Esta
informacion proporciona una base a los
usuarios de los estados financieros para
evaluar el efecto que los contratos de seguro
tienen sobre la situacion financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de
efectivo de la entidad”.

Al relacionar esta norma con los eventos catastréficos,
tenemos que los riesgos son mitigados a través de seguros,
obteniendo una indemnizacién (en caso de ser afectadas
por un siniestro) por parte de la entidad que ofrece los
seguros. La NIIF 17 afirma que la informacién que esta
relacionada con los procesos que nacen de estos contratos
sea transparente y de utilidad para los usuarios de los
estados financieros para asi mantenerse informados
respecto a los tipos de seguros que mantienen las
empresas.

Dentro del mercado existe una gran variedad de seguros,
pudiendo optarse por seguros especificos (seguro contra
incendios, seguro contra terremotos, seguro contra
sequias, etc.) y seguros mas generales (seguro por dafios
infraestructura, seguro por paralizacion, etc.) que cubran
los dafios a su infraestructura y activos por los eventos
catastroficos que pudieran experimentar, independiente
del desastre que ocurra.

Un ejemplo de seguros es el que menciona Zurich
(2019), el cual ofrece un seguro de todo riesgo que protege
los bienes y a las personas que estan involucradas en el
proyecto, cubre dafios por incendio, terremoto, y otros
riesgos que podrian llegar a suceder. EI Ministerio de
Hacienda (2023) informaron que han preparado la
formulacion de un seguro contra terremotos de alta
intensidad que permitird que Chile reciba pagos en caso
de sismos que causen grandes dafios.

En relacion con la contabilidad, los seguros se devengan
como un gasto con facturacién mensual, sin embargo,
como en la practica muchas polizas de seguro deben
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anticipar el pago para poder tener vigente la cobertura se
devenga un activo por el total de la obligacién, es decir a
la vez un pasivo. El activo se amortiza en el tiempo contra
el gasto, mientras que el pasivo se amortiza con los pagos
sea anticipado o en periodos mas cortos que la vigencia de
la pdliza. Respecto de la cobertura en caso de aplicacion
de la péliza, las indemnizaciones son una practica que las
empresas deberian realizar al momento de ser afectadas
por eventos catastroficos. Las indemnizaciones de seguros
son los pagos que reciben los beneficiarios afectados por
un siniestro bajo las condiciones de una po6liza, y que tiene
como fin ayudar en la restauracién y recuperacion de los
bienes afectados. Las cuentas contables a partir de estas
indemnizaciones pueden ser indemnizacion por
terremoto, indemnizacion por seguro, indemnizaciones
percibidas, por el devengo de los ingresos y en limitadas
ocasiones un activo por indemnizaciones, ya que debe
evaluarse rigurosamente la posible exista de activos
contingentes de acuerdo con la NIC 37, ya que de existir
incertidumbre en la futura recepcién de pagos
compensatorios, no habria afectacion contable y si
revelaciones en nota explicativa de las circunstancias y
montos asociado a la cobertura. Estos “ingresos
extraordinarios”, corresponden a ingresos que no son
parte de la actividad principal de la entidad y no son
recurrentes.

La NIC 16 (PPE) regula cémo deben reconocerse las
pérdidas materiales y los costos de reconstruccion,
mientras que por otra parte la NIC 37 establece la
necesidad de reconocer provisiones relacionadas a futuros
riesgos que puedan provenir de los desastres. Por otro
lado, la NIIF 17 permite reconocer contablemente los
pagos recibidos por las indemnizaciones de seguros, los
cuales consideramos que son una herramienta clave para
mitigar el impacto econémico de las catastrofes y poder
ayudar en la recuperacion.

Diseiio y métodos

La investigacion es exploratoria y descriptiva, de tipo
cualitativa y con un enfoque longitudinal. Indaga sobre
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fenomenos como las practicas contables especificas
utilizadas en las empresas posteriores relacionadas a una
catastrofe y sobre la relacion que esta tiene con las
revelaciones de riesgos en memorias anuales o reportes
integrados. El enfoque sera solo en caracterizar estas
practicas contables sin considerar los montos que se
requirieron para estas.

El enfoque longitudinal, se explica en que se analizara
los estados financieros y memorias anuales o reportes
integrados (objeto de investigacion) de las empresas
chilenas que pertenecen al IPSA durante rango de afios
2010 hasta 2023, reportados el 2024. Se ha seleccionado
una muestra de forma no probabilistica, por conveniencia.

Estas seran analizadas a partir de sus practicas contables
y revelaciones de riesgos frente a eventos catastréficos. Se
ha propuesto analizar 20 empresas de una poblacion
potencial de 30 que conforman el principal indice
selectivo de acciones en Chile (IPSA-30), excluyendo los
sectores bancario y financiero, holdings de inversion y
tecnologia, ya que por sus condiciones de operacion suele
estar menos expuestas a los riesgos fisicos que pretende
analizar el objetivo de este estudio.

La recopilacién de datos fue observacional a partir de la
lectura de estados financieros y no estructurada. Implicé

Tabla 1

Muestra de empresas seleccionadas

la revisién de todos los estados financieros y reportes
corporativos de la muestra, 390 en total con la revision
exhaustiva de 2 investigadores que documentaron sus
hallazgos de forma independiente y luego compararon
resultados  para observaciones
recolectadas. En los estados financieros, se priorizé las
notas de criterios y politicas contables, cambios contables,
provisiones, seguros o algiin método contra las catastrofes
que las empresas podrian tener registrado, igualmente se
uso el buscador de palabras, para que a través de palabras
claves detectar aspectos de interés. Mismo procedimiento
se aplicé en el caso de memorias anuales y reportes

consensuar las

integrados, que se analizé la informacién especifica de
riesgos revelada, pero su buscé de forma mas especifica
palabras claves relacionadas con desastres a causa de la
naturaleza para relacionarlo con las revelaciones en
estados financieros. Esta revisién permitio identificar
ajustes contables realizados, comprender los citeriores
valorativos  seleccionados, cambios contables 'y
determinaciones de riesgos asociados a eventos

catastroficos.

A continuacion, se presenta una tabla que presenta las
empresas seleccionadas de la muestra, indicando su
nombre, abreviacion y el rubro en el que se desempefian:

NOMBRE DE LAS COMPANIAS NEMOTECNICO SECTOR
LATAM AIRLINES GROUP S.A. LTM Aéreo
COMPAN{A CERVECERA UNIDAS S.A. CCU Bebestibles
EMBOTELLADORA ANDINA S.A. ANDINA-B Embotelladora
COLBUN S.A. COLBUN Energia
ENGIE ENERGIA CHILE S.A. ECL Energia
PARQUE ARAUCO S.A. PARAUCO Inmobiliario
EMPRESAS CMPC S.A. CMPC Forestal-Madera
SOC QUIMICA MINERA DE CHILE S.A. SQM-B Mineria
CAP S.A. CAP Minero-Sidertrgico
COMPAN{A SUDAMERICANA DE VAPORES S.A. VAPORES Naviera
PLAZA S.A. MALLPLAZA Retail
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Tabla 1

Continuacion...

NOMBRE DE LAS COMPANIAS NEMOTECNICO SECTOR
RIPLEY CORP S.A. RIPLEY Retail
SACI FALABELLA FALABELLA Retail
SMU S.A. SMU Retail
AGUAS ANDINAS S.A. SERIE A AGUAS-A Sanitaria/Agua
INVERSIONES AGUAS METROPOLITANAS S.A. IAM Sanitaria/Agua
ENEL AMERICAS S.A. ENELAM Servicios
ENEL CHILE S.A. ENELCHILE Servicios
EMP. NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES o
S A ENTEL Telecomunicaciones
VINA CONCHA Y TORO S.A. CONCHATORO  Vitivinicola

Elaboracion propia a partir de la pagina www.bolsadesantiago.com.

Resultados

La totalidad de las empresas de la muestra usan las IFRS
(NIIF) como normas para la emision de estados
financieros. Los resultados indican que todas las empresas
de la muestra han sido impactadas por eventos
catastroficos en algiin momento, lo que demuestra una alta
vulnerabilidad del sector empresarial chileno frente a
estos fendmenos que al parecer tienen un alcance
transversal y afectan a las distintas industrias. La Tabla 2
presentada a continuacién, resume los hallazgos del
andlisis de una muestra para comprender si estas han sido
afectadas por eventos catastroficos, si existian seguros
comprometidos y alguna declaracién en el sentido de
gestion de riesgos revelado.

Tabla 2

Es fundamental que las empresas mantengan informado
sobre los impactos que los eventos catastréficos generan
en sus estados financieros, incluso en afios posteriores al
evento, puesto que, los efectos de esta catastrofe pueden
trascender por sobre el periodo inmediato al evento
natural catastréfico. Al inicio del afio 2010 no tenian
considerado los eventos catastroficos como algo continuo
para publicarlo dentro de sus estados financieros. A
medida que iban ocurriendo las catastrofes a nivel de pais,
presentaban mayor interés en revelar. Hay empresas que
en afios 2018 al 2021 mantenian informados al lector de
sus estados financieros que tenian sus seguros o algun tipo
de gestion contra los siniestros, pero otras, solo informan
cuando les afecta un evento catastrofico.

Conceptos revisados y presencia en la muestra de informes revisados

Concepto analizado Alternativas N° de Compaiiias
Afectacién por eventos Afectadas 20
catastréficos naturales No Afectadas 0

Empresas que indican tener seguro contra 20
. evento catastréfico
Seguros comprometidos .

Empresas que no indican tener seguro 0

contra evento catastrofico
Revela gestion de riesgos por Los consideran 18
eventos catastroficos No los consideran 2

Elaboracion propia.
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Las empresas afectadas por diversos eventos
catastroficos de la naturaleza, declaran que los terremotos
destacan como el evento mas frecuente, afectando a la
gran mayoria de estas. En contraste se puede apreciar que
el tsunami, los temporales, aluviones y las inundaciones
son catastrofes con un impacto mas limitado y especifico,
siendo estas cuatro las de menor frecuencia dentro del
periodo estudiado. Por otra parte, si bien los incendios
poseen una menor representacion que los terremotos,
estos se posicionan como la segunda catastrofe mas
frecuente. Los terremotos sobresalen por sobre el resto, lo
que dice relacién a la importancia de la industria forestal
y agricola en Chile y su estructura geogréfica y economia
basada en monocultivos.

Muchas de las empresas contaban con seguros, que le
permitian le permitian cubrir parte de los dafios
ocasionados por los eventos mediante las coberturas del
seguro.

Algunas de las empresas de la muestra utilizan métodos

Grafico 1

Recuento de catdstrofes que afectaron

especificos para reconocer el impacto que producen las
catastrofes en la contabilidad. Cuando uno de estos
eventos catastréficos deteriora el valor de activos como la
propiedades, planta, equipo o inventarios, como en las
compafiias Embotelladora Andina, Parque Arauco,
Empresas CMPC, y las empresas de retail registraron una
pérdida por deterioro, la cual se ve reflejada en la
reduccién del valor de dichos activos. Ademas, compaiiias
como ENGIE Energia Chile y CAP S.A. registran las
pérdidas causadas por daifios fisicos a los activos son
registradas como gastos en los estados financieros. Las
empresas como Colbun, ENGIE, y CAP S.A. evidencian
sensibilidad a los terremotos principalmente, ya que el
impacto afecta a sus instalaciones operativas, lo que
impacta las cuentas de Propiedades, Planta y Equipo
(PPE) bajo la NIC 16 (PPE) e interrumpe la produccién.

A continuacién, el Grafico 1 cuantifica los distintos
eventos catastroficos identificados en estados financieros
y memorias anuales entre los afios 2010 y 2024.

TERREMOTOS
INCENDIOS
TSUNAMI
INUNDACIONES
@ TEMPORAL

@® ALUVIONES

Elaboracién propia.
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Podemos observar que los incendios son los eventos mas
frecuentes, teniendo un 41,7% del total, le siguen los
terremotos y aluviones donde cada uno con 2 eventos
posee un 16,7% de presencia en la grafica y por tltimo los
tsunamis, inundaciones y temporales cuentan con un 8,3%
respectivamente. Sin embargo, otros desastres como
derrumbes y sequias no tuvieron presencia en el periodo
en el que se realiz6 el analisis.

recuento de eventos
catastroficos que afectan a las empresas, fueron los
terremotos de los afios 2010 y 2015, el cual caus6 dafios a
las plantas de produccién, deterioré el valor de activos,

En base al resultado del

afect6 la infraestructura, las instalaciones de las entidades
y provocé pérdidas en inventarios. Por otra parte, otras
catastrofes como lo son los aluviones de los afios 2013 y
2015, incendios de los afios 2011 y 2012, inundaciones
del afio 2015, temporal del afio 2017 y tsunami del afio
2015 causando dafios y pérdidas.

Respecto de seguros revelados en estados financieros, se
observo que la totalidad de empresas de la muestra cuenta
con algun tipo de seguro que cubra eventos catastroficos,
que corresponden a seguros de todo riesgo, seguros contra
terremotos, incendios, etc. indica el alto grado de
conciencia por parte de las empresas sobre los riesgos y
consecuencias que podrian llegar a materializarse por
eventos catastroficos.

Las practicas contables divulgadas con mayor
vinculacion a los eventos naturales como eventos
catastroficos para las empresas, se observo que el 68,2%
corresponden a indemnizaciones por los dafios de los
desastres, lo que implica el uso de seguros u otras formas
de compensacion financiera para cubrir las pérdidas
sufridas, las cuales son registradas como “Indemnizacién
Seguros Terremotos” que afectan “Otros Ingresos por
Funcién”. Por otro lado, las indemnizaciones que son
recibidas de las compafiias de seguro son reconocidas
como parte de otros ingresos, por ejemplo, en 2012 la
compafiia CCU vy Ripley registraron ingresos por
indemnizaciones de seguros relacionadas al terremoto.

Morales Parada, F., Fuica, V. A., y Fernandez Bastias,
D.

44

Un 22,7% representa reconocié pérdidas, derivada de
los deterioros y revaluaciones de activos siendo registrado
en “pérdidas por deterioro de valor”, en este caso,
representa la parte del dafio que no cubre el seguro. Como
ejemplo, Colbun S.A. informan que el terremoto afectd a
sus activos donde parte del monto deducible del seguro se
reconocié como pérdida. Asimismo, Inversiones Aguas
Metropolitanas S.A. informan de un terremoto el cual
deterior6 el valor de los activos, que fueron registrados en
“pérdidas por deterioro de valor”.

S6lo un 9,1% corresponde a provisiones como
“Deducible seguro terremoto"” y otras contempladas para
cubrir el deducible en caso de
contingencia. Asimismo, algunas como Parque Arauco
S.A. y Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.
crean provisiones para cubrir los deducibles asociados a
posibles siniestros futuros, asegurando que se tengan los
recursos necesarios para afrontar los costos (parciales o
completos) que no son cubiertos por los seguros.

siniestro u otra

A partir de la revisién de las memorias anuales o
reportes integrados acerca de la divulgacién de gestion de
riesgos de eventos catastroficos la mayoria (18 de 20
compafiias, el 90%) demuestran estar conscientes y
preparadas para enfrentar riesgos de eventos catastréficos.
Esto evidencia un enfoque proactivo en la gestiéon de
riesgos. Sin embargo, existe un 10% que no los revela
explicitamente. De las que si revelan, han indicado
explicitamente que reconocen la importancia de los
riesgos catastréficos en su planificacion estratégica, esto
implica que cuentan con estrategias, politicas o
mecanismos especificos para abordar estos riesgos.

Entonces en el marco de la gestién de riesgos de eventos
catastréficos en las empresas IPSA, se lograron identificar
diversas estrategias especificas segtin el tipo de amenaza.

e Para riesgos sismicos, todas reconocen este
peligro debido a la ubicacién de Chile en el
Cintur6on de Fuego del Pacifico, adoptando
medidas como coberturas de seguros, refuerzo
de infraestructuras y planes de emergencia.
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e En cuanto a incendios, la mayoria cuentan

con seguros especificos, sistemas de
prevencién y extinciéon, y planes de
contingencia.

e Respecto a las sequias, las del sector
energético destacan por implementar planes
de sequia que incluyen reservas de agua,
diversificacion de fuentes energéticas y
habilitacién de nuevos pozos. Otros riesgos,
como inundaciones, aluviones y erupciones
volcanicas, también son abordados mediante
planes de contingencia y coberturas de
seguros.

A modo de ejemplo, la empresa ENEL Chile S.A.
reconoce los riesgos de desastres naturales como
terremotos, incendios que podrian
impactar negativamente sus operaciones, mencionando la
existencia de un programa de prevencion de pérdidas por
riesgos  patrimoniales, que incluye exposiciones
vinculadas a eventos naturales. También CCU reconoce
riesgos de desastres naturales, teniendo claro que existe la
posibilidad de eventos catastroficos como desastres
naturales y mantienen contratos anuales con compafiias
aseguradoras de primera clase para proteger los bienes de
la empresa. Y por tltimo, SMU S.A. reconoce riesgos de
desastres naturales y destaca el riesgo de que el negocio
de SMU sea impactado negativamente por tales eventos,
declarando que cuentan con poélizas de seguro para mitigar
los impactos financieros de los llamados “desastres
naturales”.

inundaciones e

Adicionalmente, las empresas fortalecen su resiliencia
general mediante inversiones en planes de recuperacion,
sistemas de alerta temprana y monitoreo constante,
asegurando un enfoque dindmico frente a los posibles
riesgos de eventos catastroficos.

Desde la perspectiva de los sectores econdmicos, es el
sector retail que aparece como el mas afectado con un
total de seis desastres revelados, seguido por el sector de
Forestal-Madera con tres desastres registrados y el sector
sanitario/agua con dos.
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La alta sensibilidad a eventos como terremotos,
incendios e inundaciones empresas de retail (Plaza,
Ripley, SMU) se debe a que las operaciones dependen en
gran parte de la infraestructura fisica en donde
desempefian estas actividades, almacenaje y transporte.
Ademas, los inventarios son vulnerables a dafios y
pérdidas por eventos catastréficos. El sector retail tienen
como caracteristica en comun tener seguros para evitar
aceptar una pérdida total de los bienes afectados, y
también tienen sus respectivas coberturas de poélizas que
les ayudan a facilitar su recuperacion econémica. La
utilizacién de seguros para atenuar pérdidas materiales,
catalogado bajo la NIIF 17 (Contratos de seguros), es una
practica habitual en este sector.

Por su parte, el sector de Forestal-Madera presenta una
vulnerabilidad por incendios forestales, los cuales
impactan directamente sus activos biolégicos e inventario,
requiriendo la evaluacién de deterioro segin la NIC 2
(Inventarios). En cuanto al sector sanitario/agua, aunque
registra un menor nimero de afectaciones, los aluviones
son eventos que afectan a empresas como Aguas Andinas,
ya que esto provoca una disminucién en la calidad del
agua y paraliza la continuidad del servicio. La empresa del
rubro de Forestal-Madera cuenta también con
indemnizaciones, seguros y acepta pérdidas por dafios
fisicos causados por los siniestros ocurridos. Y por ultimo
el sector sanitario/agua cuentan con la aceptacion de
pérdidas por deterioro de valor de los activos y seguros y
anticipos por indemnizaciones de los dafios por los
desastres.

A pesar de pertenecer a segmentos econémicos distintos,
las empresas de retail y sanitaria/agua comparten
estrategias comunes para enfrentar los efectos de los
desastres naturales. Estas incluyen la contratacion de
seguros como medida preventiva para mitigar el impacto
financiero, las para facilitar la
recuperacion econdémica, y la aceptacién de pérdidas
parciales de inventarios o PPE. Estas estrategias destacan
la importancia de proteger tanto los recursos materiales
como la estabilidad financiera, dando a conocer que

indemnizaciones
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independientemente del sector al que pertenezcan las
herramientas empleadas para mitigar o combatir los dafios
provocados por eventos catastroficos tienden a converger
en practicas similares.

Conclusiones

Frente a la prevalencia de hechos catastréficos a causa
de la naturaleza en Chile, la mayor parte de las empresas
de la muestra hacen mencion y reflejan en sus reportes
anuales y en sus estados financieros mediante un parrafo
especifico dedicado a impactos,
prevencion de los eventos catastroficos que podrian
afectar a su empresa y/o maneras de mitigar el impacto.
Se puede destacar que las practicas contables se ajustan a
las posibilidades que otorgan el marco de referencia de las
IFRS, dando a entender que frente a las catastrofes las
valorizaciones y reconocimientos asociados a NIC 2, NIC
16, NIC 36, NIC 37, NIIF 17 entre otras.
Indemnizaciones, provisiones y deterioro de activos son
cuentas que si se ven impactadas contablemente dentro de
los estados financieros.

consecuencias o

Sin embargo, las limitaciones de la contabilidad,
instrumentalizada desde una corriente eminentemente
econdmica, ya que los paradigmas existentes para este
saber son esencialmente fundamentados por la teoria
contable clasica que es reduccionista e impide la
incorporacion de la dimensién ambiental y social segtin
las caracteristicas estudiadas en aspectos del enfoque,
base del sustento, actualizacion y efectos que genera su
aplicacion a diversas realidades del contexto (Rivera y
Henao, 2021), esto hace que los estados financieros y sus
revelaciones de todas formas sean limitantes frente a la
amplitud de posibilidades que tiene otros reportes para las
divulgaciones de eventos catastroficos, que podrian
implicar demostraciones de mediciones (m? o km?)
impactados, indicades de impactos a través de ratios,
graficas y fotografias de las consecuencias o de medidas
preventivas, que tendrian mejor espacio de divulgacion en
reportes sostenibles o integrados.
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Como implicancias para gestores, propender a una
mayor transparencia siempre sera beneficios a los grupos
de interés, identificar activos y pasivos contingentes
siguiendo las recomendaciones de NIC 37 podria ser una
buena sefial de alerta al mercado y ser claros respectos de
las coberturas de seguros, van en linea con el espiritu de
la confiabilidad de la informacién revelada. Desde la
perspectiva normativa, sera clave ir ajustando las
revelaciones en el sentido de las nuevas IFRS de
sostenibilidad, siendo las IFRS S2 sobre clima y
prontamente la IFRS S3 sobre capital natural, donde las
revelaciones de riesgos seran claves en sus alineamiento
con los riesgos materiales para las compafiias y nuevas
métricas no financieras ajustadas a los estandares del
SASB por industria.

Como idea de continuidad de este estudio, se podria
profundizar en los impactos financieros a partir de los
estados financieros y sus practicas contables antes y
después que ocurra una catastrofe, para asi realizar una
comparacion y ver si las practicas contables que realizan
son eficientes frente a la contingencia.
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Anexo
Figura 1l
Tipos de desastres acontecidos en Chile, 1906-2019
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Figura 2

Registro de sismos sobre 7° ocurridos en Chile, 1570-2018
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Nota. Tomado de Eventos extremos y desastres (p.17). Ministerio del Medio Ambiente. 17 de abril de 2021. IEMA
https://sinia.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2021/04/17-eventos-extremos-y-desastres.pdf
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Figura 3
Eventos Hidrometeoroldgicos, 1902-2019
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Figura 4
Total area affected by wildfires in Chile from 2000 to 2024

600.000 570,197.39

429,103

2 300,000

200.000

128,589.41
105,992.24, 102,291.67

100,000 90:279:37 80,064.19 73,835

Nota. Tomado de Statista. Statista Research Department. 29 de abril de 2026. Statista

Chile: total wildfire-affected area 2024| Statista

ll\D/IoraIes Parada, F., Fuica, V. A., y Fernandez Bastias, 51 Vol. 11, nim. 31 /enero — abril del 2026



