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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo analizar los resultados que el INE obtu-
vo en el monitoreo que realizd para observar el tratamiento informativo que la
radio y la television dieron a los candidatos en las campanas electorales fede-
rales en 2015, particularmente en programas de entretenimiento como espec-
taculos y revista. Entre los hallazgos sobresale que, aunque con escasos indi-
ces, si hubo mencién y tiempo dedicado a las campafas electorales en
programas de este macrogénero, y que el fen6meno se present6 fundamental-
mente en la radio, y con mayor incidencia durante las precampanas politicas,
lo cual podria ser violatorio del marco juridico de la comunicacion politica.
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ABSTRACT

The aim of this article is to analyze results of the National Electoral Institute’s
monitoring of radio and television information about candidates during the
2015 federal election campaigns. The author focuses in particularly on enter-
tainment and magazine-format shows. Outstanding among the findings is the
fact that, albeit to a small extent, there was mention and time dedicated to
the electoral campaigns in programs of this type, fundamentally on radio. These
mentions were more frequent during the political pre-campaigns, which could
be a violation of the legal framework for political communications.

KEY WORDS: National Electoral Institute monitoring, political-electoral cam-
paigns, entertainment, mass media.

* Profesora investigadora de la Academia de Comunicacion y Cultura, Universidad
Auténoma de la Ciudad de México (uacm). Correo electronico: <npareja02@yahoo.
com.mx>.



304 NoRMA PAREJA SANCHEZ

INTRODUCCION

La reforma politico-electoral 2007-2008 tuvo entre sus acier-
tos normar el acceso a los medios de comunicacion como un
aspecto clave para garantizar el principio de equidad en la
contienda, al conceder al Estado un papel activo en la organi-
zacion de las disputas electorales. Asimismo, la prohibicion
de compra-venta de espacios publicitarios le permitio al Esta-
do fungir como 6rgano regulador y administrar los tiempos
fiscales oficiales en radio y television.

El estudio de la relacion medios-Estado y medios-audien-
cia ha sido complejo histéricamente. Desde el punto de vista
tedrico se ha analizado la relacion medios-audiencia a partir
de distintas perspectivas (Jensen y Rosengren, 1997; Mora-
gas, 2011; Wolf, 1987; Lozano, 2007), sin que sea posible es-
tablecer con precision y claridad los términos precisos de di-
cho vinculo. Desde el punto de vista empirico, se ha
encontrado evidencia de que hay una relacion entre el conte-
nido de los medios y las actitudes de la audiencia, sobre todo
en temas electorales (Lazarsfeld, 1944; McCombs, 1996; Can-
tu, et al., 2013).

Los estudios culturales en comunicacién (Hall, 1980; Mor-
ley, 1996; Silverstone, 1994) han planteado que la comunica-
cion mediatica tiene efectos en la audiencia, pero también
que puede estar influida por la cultura; por su parte, la teoria
de la recepcidon (Jensen, 1990; Orozco, 1991) sefala que el
proceso comunicativo esta definido por el contexto. Por otro
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lado, otros enfoques como el psicosocial de la escuela nor-
teamericana han hablado de efectos claros pero también limi-
tados de los medios en la audiencia. Estas afirmaciones deri-
van de la investigacion de la comunicacion en la primera
mitad del siglo pasado, especialmente con el estudio de la
propaganda de guerra y campanas politico-electorales (Las-
swell, 1944; Lazarsfeld, 1944, 1948; Katz y Blumer, 1974: Mc-
Combs, 1996 y 2004; Wolf, 1987; Merton, 2002; Noelle, 1995).
Dichas investigaciones sugieren que dependiendo de las ca-
racteristicas psicosociales de los sujetos, los medios son ca-
paces de tener efectos concretos, algunos a partir de una re-
lacién uso-gratificacion, de efectos limitados por los grupos
primarios y las predisposiciones existentes, asi como de lo
entorpecedor que pudieran ser los temas para vincular la
agenda mediatica con la agenda publica; efectos boomerang
si el mensaje no se articula con las necesidades de informa-
cidén politica de la audiencia, y el clima de opinidon generado
por los medios estimula el miedo al aislamiento y, por ende,
una espiral de silencio.

Mas recientemente la teoria de la sofisticacion politica se-
nala la importancia de la vinculacion entre el conocimiento de
asuntos publicos con el interés en ellos, asi como con el nivel
educativo y la participacion politica; por lo tanto, a mayor con-
sumo de medios mayor participacion politica, y en consonan-
cia, mediante el encuadre o framing de la informacion politica
los ciudadanos emplean a los medios como guias para inter-
pretar la informacion (Muhiz, 2012).

En el plano local, desde 1994 se expande de manera im-
portante el interés empirico por estudiar distintos angulos de la
triada Estado-medios-sociedad. El papel que los medios ma-
sivos de comunicacion han tenido en el ambito politico ha sido
clave desde sus inicios; se ha tratado de una relacion histérica
entre el Estado y los medios (Sosa, 2009); a pesar de ser ins-
tituciones bien evaluadas por la ciudadania (Encup, 2012),
ésta como audiencia ha mostrado en momentos clave de la
historia contemporanea importantes niveles de desconfianza
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hacia el desempeno de los medios, sobre todo en el ambito
politico-electoral.! Los monitoreos ciudadanos e instituciona-
les se conformaron como mecanismos de vigilancia justamen-
te por ello; su papel para supervisar el desempefo mediatico
ha sido clave para la busqueda de una cobertura balanceada,
condicién esencial para el fortalecimiento democratico.

El sistema mediatico mexicano ha sido dominado por dos
grandes grupos (Televisa y Salinas) que han generado una
enorme concentracion de la propiedad de medios (Trejo Delar-
bre, 2013). Este sistema ha sido cercano al poder politico y
renuente a la definicion de marcos juridicos que puedan acotar
su alcance. En la reforma de 2007-2008, los dos grandes gru-
pos que lo dominan emplearon el discurso del derecho a la li-
bertad de expresion para cuestionar la legitimidad del enton-
ces IFE y dificultar la puesta en marcha de las disposiciones
durante las elecciones intermedias de 2009, ya que no ten-
drian mas el negocio de la venta de tiempo en radio y televi-
sién a candidatos y partidos. Se calcula que para la eleccion
de 2018, el costo de los spots equivale a 30.1 billones de
pesos.

Ello pudo representar un espacio de venta de tiempo en
radio y television en espacios no reglamentados. Se han ob-
servado de manera sistematica contenidos politico-electorales
dentro de distintos espacios que tradicionalmente no se ha-
bian vinculado con las contiendas; tal es el caso de programas
de consumo masivo consonantes con la cultura popular, como
los programas de entretenimiento: ficcidn televisiva, de espec-
taculos y revista; la integracion de publicidad politica en sus
contenidos ademas se hace sin el conocimiento de la audien-
cia-ciudadania.

Las reformas de 2007-2008 se concentraron en regular los
flujos de comunicacion politica en el formato audiovisual de

' Las manifestaciones del conflicto poselectoral de 1988, la irrupcion del Ejército
Zapatista de Liberacion Nacional en 1994, el surgimiento del movimiento estudian-
til #Yosoy132 en las campafias politicas de 2012, pueden ser algunos ejemplos de
reacciones ciudadanas en cuya agenda se observo una critica al sesgo informati-
vo de medios, sobre todo audiovisuales privados.
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spot. Desde 2006 se han identificado mensajes persuasivos
con orientacién politico-electoral en torno a distintos actores
(Pareja, 2009) en formatos de entretenimiento.

La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
aprobada en 2014 por el Congreso de la Union, contempla un
apartado sobre derechos de las audiencias, donde se estable-
ce la necesidad de respetar los derechos humanos y distinguir
entre programacién y publicidad, asi como entre informacién y
opinion (Articulo 256, numerales Il y V). Para ello, la normati-
vidad obliga a que todos los concesionarios de radio y televi-
sién elaboren cédigos de ética apegados a los criterios que
defina el 6rgano regulador; no obstante, tal normativa se enfo-
ca en géneros periodisticos y no considera productos cultura-
les de entretenimiento.

El panorama resulta relevante en virtud de que, derivado de
esas disposiciones, la cobertura informativa ha sido desde
2012 equitativa en lo general. Varios estudios coinciden en
que el numero de notas presentadas por parte de los noticie-
ros de television, respecto de cada candidato han sido muy
similares (Galarza, 2014; Levario, 2012); sin embargo, los es-
pacios de entretenimiento como programas de espectaculo o
revista, asi como de ficcién televisiva, no han sido considera-
dos. Ello lleva a la reflexion pendular entre una necesaria so-
brerregulacién o la autorregulacién por parte de los medios.
Tal situacion puede resultar dificil, pues la relacion medios y
clase politica se fundamenta en procesos sistémicos e histori-
cos mas complejos (Galarza, 2014).

Ante el panorama expuesto, el presente trabajo tiene como
objetivo central estudiar los resultados obtenidos por el Institu-
to Nacional Electoral (INE) en el monitoreo que realiz en la ra-
dio y la television, para observar el tratamiento informativo que
le dieron a los candidatos en las campanas electorales federa-
les en 2015; particularmente en programas de entretenimiento
como son los de espectaculos y revista, con el fin de determi-
nar la importancia empirica que tiene la relacion entretenimien-
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to y politica; en especifico, la integracion de contenidos politi-
cos en programas de la cultura de masas (Morin, 1962).

Derivado de la historica relacion medios-Estado, asi como
de las restricciones del marco juridico en términos de comuni-
cacion politica para garantizar el principio de equidad en la
contienda, se plantean algunas preguntas de investigacion,
como las siguientes: ¢existieron menciones sobre contenidos
politico-electorales en términos de precandidatos y candidatos
en espacios mediaticos no regulados por la autoridad electoral
como programas de entretenimiento (espectaculos y revista)
durante las precampafnas y campanas en el proceso de la
eleccion federal intermedia en 2015? Si las hubo, sen qué
medida se presentaron?; jcuales fueron los indices de men-
cidén?; ¢cual es la proporcion por medio (radio y television) en
que se presentaron?; ;en qué momentos del proceso?; jcual
es la magnitud del fenbmeno en términos del marco juridico
que norma la venta de tiempo por parte de los concesionarios
de radio y television?; ¢cual es la importancia que el fenébmeno
tiene en términos de derechos de las audiencias y el respeto a
los valores democraticos?

La hipotesis general de la investigacion es que diversos
programas de espectaculos y de revista de la televisién y de
la radio mexicanas, en sefial abierta, integran contenidos po-
litico-electorales a través de la mencién de personajes en
precampanas y campanas politicas, lo cual al no estar consi-
derado en el marco juridico, se constituye como publicidad
politica que viola la normatividad en la materia.

Desde el punto de vista académico, esto es relevante dado
que la investigacion de los procesos comunicativos masivos
permite ahondar en la importancia del estudio de la llamada
cultura de masas en un sentido politico, lo cual para Morin
(1962) es positivo y deberia conocerse como “la cultura de los
tiempos modernos”, una cultura en la que no siempre es la
industria cultural la que genera cultura, sino que lo hace la
gente en muchos aspectos y movimientos estéticos y sociales
(Morin, 1962). Por su parte, Morley (1996) apunta que la signi-
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ficacion politica podria encontrarse en una amplia serie de
productos culturales, como los de entretenimiento y ficcion, y
no solo en noticias y mensajes explicitamente politicos. Pun-
tualiza que “el analisis de los productos mediaticos que se de-
finen explicitamente como no politicos es, en realidad, esen-
cial para analizar la cultura politica” (Morley, 1996: 25), en
tanto articulan la esfera publica con la privada al transmitir
mensajes implicitos sobre actitudes, valores sociales y su-
puestos ideolbgicos.

ANTECEDENTES

En las tres ultimas décadas, México ha atravesado por
importantes acontecimientos politicos que han tenido impac-
to en la estructura juridico-normativa. Las elecciones de 1988
marcaron, sin duda, un parteaguas en la relaciéon Estado-
sociedad, al cuestionarse seriamente su resultado y generar-
se disturbios, manifestaciones, protestas, etc., en torno a la
figura presidencial; fue posible observar un malestar social
importante que definié cambios transcendentales en el siste-
ma politico. Puede decirse que las transformaciones se ge-
neraron en dos ejes centrales: en el sistémico-politico y en el
social.

En el sistémico-politico surgié una oposicion organizada en
diversos institutos politicos y se llevaron a cabo importantes
reformas politicas que, si bien habian tenido antecedentes cla-
ve desde finales de la década de los setenta, se volvieron ne-
cesarias para organizar la inquieta vida politica que presenta-
ba nuevas configuraciones.

En el social, la ciudadania mostr6 sintomas importantes de
organizacion; la transiciobn democratica encontrd sus inicios.
Una prueba de ello fue la formacién de grupos con objetivos
claramente definidos para incidir en los distintos espacios del
poder politico institucionalizado. Estos grupos formaron en
1994 la Alianza Civica, conformada por la Academia Mexicana
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de Derechos Humanos, el Acuerdo por la Democracia, la Con-
vergencia de Organismos Civiles por la Democracia, el Con-
sejo para la Democracia, la Fundaciéon Arturo Rosenblueth, el
Instituto Superior de Cultura Democratica y el Movimiento Ciu-
dadano por la Democracia (Aceves, 2011). Estas organizacio-
nes agrupadas en Alianza Civica asumieron una agenda cen-
trada en el desempeno de los medios de comunicacién en
términos de cobertura y tratamiento informativo de las campa-
nas politico-electorales, ya que, planteaban, se vulneraba el
principio democratico de equidad en la contienda; ello a partir
de la realizacion de monitoreos con una metodologia cuantita-
tiva con base en la técnica de andlisis de contenido.

El monitoreo de los medios acerca de la cobertura informa-
tiva de los procesos electorales, dice Aceves (2011), se en-
cuentra indisolublemente ligado con el tema de la calidad de la
democracia. En las democracias representativas, la legitimi-
dad deriva de la emisidn del sufragio por parte de los ciudada-
nos: es el voto y las condiciones en que se emite lo que acre-
dita la existencia de un sistema democratico. Se busca, desde
la sociedad civil, vigilar y evidenciar publicamente el tipo de
cobertura que los medios en general y cada medio en particu-
lar otorgan a los candidatos y partidos durante la competencia
electoral, con el objetivo de impulsar el desarrollo de eleccio-
nes democraticas (Aceves, 2011).

Luego de la reforma politica de 1994 se agregd al Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales el orde-
namiento que mandaté al director ejecutivo de Prerrogativas y
Partidos Politicos del Instituto Federal Electoral (IFE) a reunirse
con la Camara Nacional de la Industria de la Radio y Televi-
sién para sugerir los lineamientos generales aplicables a los
noticieros sobre las actividades de campara de los partidos
politicos (IFE, 1999). El papel del organismo se limitaba a ex-
hortar a los concesionarios de radio y televisién a buscar la
objetividad en su desempefio informativo; pero éste llevd a
cabo sus propios monitoreos, uno de los cuales arroj6 una
distribucién desigual en el tiempo otorgado en los espacios
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noticiosos a los distintos partidos politicos. En el realizado por
medio de la Comision de Radiodifusion se identifico una clara
preminencia hacia el partido en el poder, el Revolucionario
Institucional (PRI), pues durante las campafias de ese afo ha-
bia obtenido un cobertura en radio y television de 33.4 por
ciento frente a 24 por ciento del Partido de la Revolucion De-
mocratica y 20 por ciento para el Partido Accién Nacional.

En la eleccién intermedia de 1997, el IFE ya podia realizar
monitoreos dentro del marco juridico de la reforma electoral de
1996, y llevd a cabo dos, uno en el &mbito nacional y otro en el
entonces Distrito Federal, a partir de una licitacion publica (IFE,
1999).2 En el ultimo se observd un tratamiento mas o menos
homogéneo en radio y television para los tres principales par-
tidos politicos, pero en el monitoreo nacional nuevamente el
tratamiento periodistico favorecio al PRI, obteniendo este parti-
do el 43 por ciento de la cobertura en radio y 41 por ciento en
television, mientras que el PAN tuvo 23 por ciento en radio y 21
por ciento en televisidn, y el PRD por su parte registré 22 por
ciento en radio y 18 por ciento en television.

Para las elecciones del afio 2000, el Colegio de la Frontera
Norte realizd el disefio metodoldgico del monitoreo y la opera-
cién fue llevada a cabo por la empresa Berumen y Asociados
(Aceves, 2011), obteniendo como resultado que se mantenia el
trato desigual entre los tres principales partidos y los partidos
“mas pequenos”.®

En 2003, la situacion de equidad en las contiendas, a partir
del tratamiento informativo de los medios de comunicacién
masiva, parecia haberse modificado positivamente, segun
apunto la consejera electoral Jacqueline Peschard (Aceves,
2011). En la eleccién presidencial de 2006 se llevo a cabo un

2 El primero se realiz6 considerando una muestra de 266 noticieros, 163 de radio y
103 de television, en los cuales el objetivo fue medir los tiempos que dedicaron a
cada partido politico contendiente en las 32 entidades del pais para las elecciones
federales.

3 José Woldenberg, entonces presidente del Consejo General del IFg, afirmé que la
inequidad en los medios de comunicacién no habia desaparecido, aunque se pre-
sentaba un incipiente trato igualitario en las campanas electorales (Aceves, 2011)
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monitoreo muestral* de spots promocionales en radio y televi-
sion, a través de la empresa Ibope AGB México; el de especta-
culares en la via publica por la empresa Sigmados; el monito-
reo de medios impresos fue efectuado por la Coordinacion
Nacional de Comunicacién Social del IFE, realizado conjunta-
mente con las juntas ejecutivas locales y distritales y bajo la
supervision de la Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Parti-
dos Politicos. El objetivo fue la supervision y fiscalizacion del
uso de recursos publicos (IFE, 2006). Se operaba bajo la légica
de la compra-venta de espacios en medios de comunicacion,
misma que fue auspiciada en el periodo gubernamental de
Vicente Fox (Sosa Plata, 2009).

De acuerdo con el informe del IFE (2006), la parte del moni-
toreo correspondiente al tratamiento informativo arrojo, tanto
en radio como en television, un sesgo cuantitativamente mas
concentrado hacia la Coalicién por el Bien de Todos (CPBT);,
gue encabezaba el candidato Andrés Manuel Lépez Obrador,
pero cualitativamente desfavorable a ese organismo.® Para
2009, segun establece Aceves (2011: 21):

El IFe decidi6 solucionar esta tarea mediante la construccion de una red de
monitoreo a nivel nacional, integrada por 150 centros de verificacion que
serian instalados en las juntas ejecutivas del IFE. Por este instrumento el IFE
pago a la empresa Grupo de Tecnologia Cibernética la cifra de 25 millones
745 mil dolares (El Universal, 7 de enero del 2009). Ademas, el grueso del
interés fiscalizador del Consejo respecto del comportamiento de los medios

4 Los monitoreos muestrales por ninglin motivo representan la totalidad del espectro
en el que se anuncian candidatos, partidos politicos o coaliciones (IFg, 2006).

5 Del total de segundos dedicados al PAN, en los espacios sujetos de valoracion se
detecté que 2.51 por ciento fueron valorados como negativos, 0.79 por ciento po-
sitivos y 96.70 por ciento neutros. Del total de segundos dedicados a la Coalicion
Alianza por México (capwm), en los espacios sujetos de valoracion se detecté que
2.70 por ciento fueron valorados como negativos, 0.96 por ciento positivos y 96.34
por ciento neutros. Del total de segundos dedicados a la Coalicién por el Bien de
Todos (CPBT), en los espacios sujetos de valoracion se detect6 que 5.21 por ciento
fueron valorados como negativos, 0.63 por ciento positivos y 94.20 por ciento neu-
tros. Del total de segundos dedicados al Partido Nueva Alianza (PnA), en los espa-
cios sujetos de valoracion se detectdé que 2.8 por ciento fueron valorados como
negativos, 2.40 por ciento positivos y 94.82 por ciento fueron neutros. Del total de
segundos dedicados al Partido Alternativa Socialdemocrata y Campesina (PASC),
en los espacios sujetos de valoracion se detectd que 1.73 por ciento fueron valora-
dos como negativos, 3 por ciento positivos y 95.27 por ciento neutros (IFg, 2006).
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se enfocd precisamente hacia el monitoreo de 23 millones de spots, que
serian difundidos en mil 35 estaciones de radio y 217 canales de television,
durante el proceso electoral. Con respecto al monitoreo sobre la cobertura
informativa de los medios en el marco de la nueva legislacién electoral, las
actividades desarrolladas por el Consejo General, en particular por el Co-
mité de Radio y Television, quedaron muy lejos de poner en préactica el
mandato contenido en su Articulo 76. De entrada, a pesar de constituir un
ordenamiento legal, el Consejo no realizd —y por lo tanto tampoco difundi6—
la cobertura noticiosa que los medios electrénicos de comunicacion otorga-
ron a los partidos politicos durante el periodo de las precampanas.

Finalmente, en la eleccion de 2012 el IFE realizd dos tipos
de monitoreos de medios de comunicacion electrdnicos. Uno
para verificar el cumplimiento de la difusion en radio y televi-
sidén de los materiales que recibié de los partidos politicos y
que, tras verificar su calidad de produccion, entregd a las es-
taciones radiodifusoras con la pauta previamente disefada
por el propio Instituto, incluyendo por primera vez a las radios
comunitarias en este tipo de monitoreo.

El otro monitoreo tuvo el fin de registrar el tiempo y el tipo
de menciones o valoraciones (positivas 0 negativas) que los
noticieros de radio y television le dieron a candidatos y parti-
dos en tiempos electorales (Levario, 2012), y que de acuerdo
con la ley electoral vigente (aun el Cédigo Federal de Institu-
ciones y Procedimientos Electorales, Cofipe) debian darse a
conocer cada quince dias.® Ese ejercicio dejé ver una impor-
tante desproporcion en favor del hoy presidente de la Republi-
ca, tanto cuantitativa como cualitativamente.”

8 Para el proceso electoral federal de 2011-2012, el 15 de diciembre del 2011 el IFe
aprob6 un listado de dos mil 335 estaciones (Levario, 2012).

7 Los partidos a los que dedicaron mas tiempo los noticieros de ambos medios fue-
ron: el PAN (30.51%); Movimiento Progresista (22.62%j);, y Compromiso por México
(20.30%). El tiempo dado por ambos medios a los candidatos fue: Josefina Vaz-
quez Mota, 457 horas, 36 minutos 10 segundos; Enrique Pefa Nieto, 453 horas, 48
minutos y 28 segundos; Andrés Manuel Lopez Obrador, 374 horas, 57 minutos y 15
segundos; y Gabriel Quadri de la Torre, 228 horas, 21 minutos y 32 segundos. En la
distribucién de este tiempo, segun Levario (2012), el candidato con mas piezas in-
formativas con valoraciones negativas fue Josefina Vazquez Mota. El candidato
con mas valoraciones positivas fue Enrique Pefia Nieto.
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LAS ELECCIONES INTERMEDIAS DE 2015

El 7 de junio se llevaron a cabo elecciones federales para re-
novar al Congreso mexicano, al tiempo que se celebraron
elecciones locales en el Distrito Federal y en los estados de
Baja California Sur, Campeche, Colima, Chiapas, Estado de Mé-
xico, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacén, Morelos, Nue-
vo Ledn, Oaxaca, Querétaro, San Luis Potosi, Sonora, Tabasco
y Yucatan. Fueron elecciones con un importante nivel de par-
ticipacidn, del 48 por ciento (El Pais, 8 de junio de 2015).

En esta eleccion ya organizada por el Instituto Nacional
Electoral (INE), luego de una intensa polémica, se acordd llevar
a cabo un monitoreo de medios que incluyera también progra-
mas de espectaculos y de revista, con el objetivo de estudiar
el tratamiento que distintos programas en radio y television
dieron a candidatos y candidatas. En la discusion estuvo pre-
sente también el tema de la inclusion de programas de opi-
nion, asunto que ha estado en el debate por lo menos desde
2008 (Etcétera, 2014). Aunque en ambos casos se contempla
el tiempo de transmision y no el tratamiento.

La Ley General de Instituciones y Procedimientos Electora-
les (Legipe)® en su Reglamento de Radio y Television en Ma-
teria Electoral, derivada de la reforma electoral de 2007-2008,
le otorg6 a la autoridad electoral la obligacion de vigilar que los
medios electrdnicos den un trato equitativo a los partidos y
candidatos. Se eligié a una institucion publica de educacion
superior para tal cometido y el INE opt6 por la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS) de la UNAM. Esta es la
tercera vez que el INE encarga a la UNAM monitorear la cober-
tura informativa de las elecciones federales. La primera oca-
sién fue en las intermedias de 2009.

8 Con base en el articulo 160, numeral 3 de la Ley General de Instituciones y Pro-
cedimientos Electorales en su Reglamento de Radio y Television en Materia
Electoral.
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PROGRAMAS DE ESPECTACULOS Y REVISTA
EN EL MONITOREO DEL INE EN 2015

En 2014 el Comité de Radio y Television del Instituto Nacional
Electoral (INE) acord6® consultar a las organizaciones que
agrupan a concesionarios de radio y television y a profesiona-
les de la comunicacién, para definir los lineamientos generales
para noticieros sobre la informacion y difusiéon de las activida-
des de precampafia y campafia de los partidos politicos y de
los candidatos independientes en el proceso electoral 2014-
2015. En los meses subsecuentes el Comité aprob6'® el Pro-
yecto de Lineamientos Generales para Noticiarios y la realiza-
cion' del monitoreo de las transmisiones sobre precampanas
y campanas electorales del Proceso Electoral Federal 2014-
2015 en los programas que difundan noticias.”? Se definio
también'® el catalogo de programas de radio y televisidn que
difunden noticias y la metodologia para el monitoreo de espa-
cios noticiosos."

En la sesidn del 22 de octubre del 2014, el Consejo General
del INE tom0 la decision de modificar el proyecto de acuerdo
ratificado por el Comité de Radio y Televisidn para incorporar
programas de “revista” y de “espectaculos” al catélogo.”® La

9 INE/ACRT/05/2014.

% INE/ACRT/06/2014

" INE/CG151/2014

2 De conformidad con el articulo 185 de la Ley General de Instituciones y Procedi-
mientos Electorales.

8 INE/CG151/2014

™ INE/ACRT/10/2014

s Benito Nacif se opuso al considerar que ello “carece de fundamentacion juridica,
pues la ley mandata expresamente el monitoreo de programas que difunden noti-
cias; que la incorporacion de este tipo de programas tampoco tiene una adecuada
motivacién ya que el fin juridicamente valido a perseguir con el monitoreo es medir
y publicitar la forma en que los noticieros cubren las precampanas y campanas, de
acuerdo con las sugerencias de lineamientos aprobadas por el Consejo General
[...] y que “me aparto de la decision de incluir programas de ‘revista’ y ‘espectacu-
los’ en el monitoreo ordenado por el Consejo General, ya que la naturaleza de tales
programas no es informar al ciudadano de las ideas, plataformas y propuestas
realizadas por los partidos politicos, precandidatos y candidatos, sino dar cuenta
de otro tipo de eventos ajenos al desarrollo de los procesos electorales”. Voto
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aprobacion sélo considerd las menciones y tiempo de cober-
tura, no asi el tratamiento de la informacién. En esa sesion, se
discutié también la inclusiébn de programas de opinion, asi
como la consideracion de analizar la valoraciéon de las campa-
nas en programas de opinion, de espectaculos y de revista;
sin embargo, se rechazé la propuesta de incluir los primeros,
con el argumento de garantizar la libertad de expresion y se
acepté la inclusion de los otros dos tipos de programas, pero
Unicamente a partir del tiempo dedicado a las campafnas'®
(Montes, 2015).

La Camara Nacional de la Industria de la Radio y la Televi-
sién (CIRT) apeld, ante el Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, la decision del INE de monitorear las cober-
turas electorales en dichos espacios por considerarlo violato-
rio del derecho a la libertad de expresién. Se dijo entonces que
programas como Ventaneando son ludicos y no informativos.
La demanda solicit6 revocar la determinacion del Consejo Ge-
neral del Instituto por rebasar el mandato que le impone la ley
para monitorear los programas de noticias, al incluir algunos
de espectaculos o revista (La Jornada, 12 de noviembre de
2014).7

concurrente del consejero electoral Benito Nacif Hernandez, respecto del acuerdo
del Consejo General del INE por el que se aprobé el catédlogo de programas de ra-
dio y television que difunden noticias. Disponible en: <http://wwwz2.ine.mx/archi-
vos3/portal/historico/recursos/IFE-v2/Ds/Ds-CG/DS-SesionescG/cG-acuerdos/2014/
Octubre/220octubre/VotoConcurrente_ProgEspec_BNH_VF_IMP.pdf>.
6 El periodista Gerardo Montes (2015) relatd que el consejero Ciro Murayama, quien
estuvo en la sesion pero no en las votaciones, apoyé sélo la medicion, pero no la
valoracion que los programas de espectaculos hacen de candidatos; y rechaz6
estudiar la valoraciéon de candidatos en programas de opinién. En el primer caso
sostuvo: “no creo que nos salgamos de la ley si metemos la parte de espectaculos,
y si un candidato se aparece en un programa donde se suelen dar noticias de la
prensa en papel couché, son noticias; a Io mejor nos pueden parecer sobre asun-
tos superficiales pero noticias, eso son. ;Qué diria yo? Esta la evidencia de que
estos espacios se usan con frecuencia para presentar a candidatos. Veamos qué
tanto es una leyenda negra y cuanto es verdad, midamoslo”.
Miguel Orozco, director de la CIRT sefialé que: “Los programas de espectaculo o
revista se caracterizan por la presentacion habitual de aspectos relacionados con
personas del medio artistico o incluso personajes de la vida publica nacional, pero
siempre enfocados al entretenimiento, por lo que sus contenidos no se encuentran
vinculados con el género de noticias o el ambito politico”, argumento en la CIRT.

3
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En diciembre de ese afo, la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder de Judicial de la Federacidn aval6 la meto-
dologia del monitoreo presentada por el INE, asi como la inclu-
sién de los programas de espectaculos y de revista, o de ciu-
dadanos y partidos politicos como sujetos de andlisis,
considerando que era conforme a derecho (TEPJF, 2014). En
enero de 2015 iniciaron las precampanas electorales junto con
el primer monitoreo, del 10 de enero al 18 de febrero, y las
campanas se realizaron del 5 de abril al 3 de junio de ese afio.

ANALISIS DEL MONITOREO DEL INE DE LAS CAMPANAS
EN PROGRAMAS DE ENTRETENIMIENTO EN RADIO Y TELEVISION

El INE adoptd diversos criterios metodoldgicos en los que se
registré cualquier mencion sobre precampanas y campanas
electorales de las y los precandidatos, asi como las y los can-
didatos a diputadas y diputados del Congreso de la Union de
los Estados Unidos Mexicanos de cada partido politico, coali-
cidén o independiente.”® En la pagina electrdnica del Instituto,'®
se encuentran en linea los reportes que la FCPyS-UNAM reali-
z6 para determinar el tratamiento de las precampanas y cam-
panas federales en radio y television, asi como el detalle de la
metodologia utilizada.

Afadio que “esas emisiones no comparten el objetivo de los espacios informati-
VoS, ya que sus contenidos tienen un fin ludico, por lo cual no se ubican en el su-
puesto de los programas que deben ser monitoreados por la autoridad electoral,
pues aun cuando en ocasiones presentan noticias, éstas se enfocan esencialmen-
te en aspectos relacionados con el entretenimiento” (La Jornada, 12 de noviembre
de 2014: 19).

Un catalogo de 63 noticiarios con mayor audiencia para precampanas y otro para
campanfas cuya integracion se inicié con esos 63 noticiarios. Se seleccionaron los
noticiarios del listado utilizando tres criterios de manera secuencial: audiencia na-
cional, equidad territorial y representatividad demografica. Ademas se considero el
siguiente orden de prelacion: indice de audiencia y relevancia politica.

Monitoreo de programas de radio y television que difunden noticias. Proceso
electoral 2014-2015. Disponible en: https://monitoreo2015.ine.mx/app/descarga
Informes?execution=e5s1 [Consulta: agosto de 2015].

®

©
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Las variables globales que abarcé el monitoreo en ambos
periodos fueron:

[.  Tiempo de transmision.
Il. Género periodistico.
lll.  Valoracion de la informacion.

IV. Recursos técnicos utilizados para presentar la infor-
macion.

V. Ubicacion o jerarquizacion de la informacion.
VI. Género.

VIl. Reporte de los resultados de los programas de espec-
taculos y revista.

VIIl. Reporte de los resultados de las encuestas.

Para efectos de esta investigacidon se tomaron los datos
concernientes a la variable Vvil. Los programas de espectacu-
los monitoreados fueron diez en total, como lo muestra la tabla
1, y el criterio de seleccion recayo en los indices de audiencia
reportados por Ibope AGB México e Investigadores Internacio-
nales Asociados (Inra).2°

Los datos obtenidos de los distintos reportes que genero6 el
INE-UNAM (2014) indican que hubo un total de 98 piezas de
monitoreo en general para todos los partidos o coaliciones en
los programas de espectaculos y revista, de las cuales 82 co-
rrespondieron a radio y 16 a television en el periodo de cam-
panas, y 72 en precampanas, siendo sesenta en radio y doce
en television, para un total de 170 piezas del 10 de enero al 4
de junio.

20 Acuerdo INE/CG168/2015. Disponible en: <http:/www.ine.mx/archivos3/portal/his-
torico/recursos/IFE-v2/Ds/DS-CG/DS-SesionescG/cG-acuerdos/2015/04_Abril/
cGex201504-08/ccex201504-8_ap_2.pdf> [Consulta: julio de 2015].
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TaBLA 1.
PROGRAMAS DE ESPECTACULOS Y REVISTA
MONITOREADOS POR EL INE

Television Radio

Hoy Todo para la Mujer

(con Andrea Legarreta, Televisa)  (con Maxine Woodside)

Venga la alegria Qué tal Fernanda

(con Raquel Bigorra, TV Azteca)  (con Fernanda Familiar)

Ventaneando Pasillo TV

(con Paty Chapoy, TV Azteca)

Martha Debayle en W Salud y belleza (con Alfredo Palacios)

(con Martha Debayle) (el programa lleva el nombre del conductor)
Hola México La taquilla

(con Monica Garza, TV Azteca) (con René Franco)

Fuente: Elaboracion propia con base en: La Jornada, 12 de noviembre de 2014 y
Montes (2015).

La revisiéon de los informes del INE-UNAM permite establecer
datos muy relevantes para el objetivo de este trabajo. La tabla
2 deja observar que:

1. Hubo menciones de candidatos y precandidatos du-
rante las campanas electorales de 2015.

2. Durante las precampanas constituyeron el 2 por cien-
to de las piezas encontradas por el INE.

3. La mencién de candidatos y precandidatos se dio fun-
damentalmente en la radio.

Si bien las menciones resultan con cifras minimas, el hecho
no es menor en virtud de lo que representa en términos de la
ley y, por tanto, una violacion al impedimento de venta de tiem-
po de los concesionarios a partidos politicos y/o candidatos,
asi como a la difusion de publicidad politica que no fuera orde-
nada por el INE.
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TaBLA 2
CONCENTRADO DE TOTAL DE PIEZAS DE MONITOREO A PROGRAMAS
DE NOTICIAS Y ENTRETENIMIENTO VS TOTAL DE PIEZAS
DE MONITOREO EN PROGRAMAS DE ESPECTACULOS Y REVISTA
MONITOREADOS POR EL INE

Total de piezas Total de piezas
de monitoreo de monitoreo en
programas de programas de
noticias y Total espectaculo Total
entretenimiento (a) y revista (b) %*
Radio Television Radio Television
Precampanas 2,066 965 3031 60 12 72 2
Campanas 82,437 12,912 95,349 82 16 98 0.1
Total 84,503 13,877 98,380 142 28 170 0.2

* Nota: El calculo de esta columna corresponde al porcentaje que (b) representa de (a). Es
decir, la equivalencia de todas las piezas de monitoreo en programas de revista y espectacu-
los en relacion con todas las piezas de monitoreo encontradas por el INE-UNAM que mencio-
naban a candidatos en los programas de mayor audiencia en radio y televisién que fueron
monitoreados, tanto en campafias como en precampanas.

Fuente: Elaboracion propia con base en INE-UNAM (2015). Seis informes del monitoreo de
medios y un reporte acumulado del 10 de enero al 18 de febrero de 2015 de monitoreo en
precampanas. Y ocho informes del monitoreo de medios y el reporte y siete acumulados del
5 de abril al 3 de junio de 2015 de monitoreo en campanas.

De acuerdo con INE-UNAM (2015), el tiempo total otorgado a
las campafas federales en programas de espectaculos y re-
vista fue de cuatro horas, 48 minutos, 39 segundos y para las
precampanas de una hora, 53 minutos y 16 segundos.

Los datos contenidos en las tablas 2 y 4, permiten calcular
que en el 0.1 por ciento de los programas de espectaculos y re-
vista con mayor audiencia en radio y television a nivel nacional
que fueron monitoreados hubo contenido de tipo politico-electo-
ral, vinculado con las campanas de diputados federales (del 30
de marzo al 4 de junio). El fenbmeno se concentr6 fundamental-
mente en la radio y en menor medida en television. De las cua-
tro horas, 48 minutos y 39 segundos detectadas por el INE duran-
te las campanas, el partido con mayor tiempo de transmision en
programas de este género fue el PRI, con 14 por ciento, seguido
de Movimiento Ciudadano con 10 por ciento y el PVEM con 9 por
ciento, sobre todo en radio, y en television el PVEM y el PRI.
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En perspectiva, hay que sefialar que el INE, a través de la
FCPYS-UNAM, registrd un total de 95,349 piezas de monitoreo
en general para todos los partidos o coaliciones en campanas,
de las cuales 82,437 corresponden a radio y 12,912 a televi-
sion. El tiempo total otorgado fue de 2,997 horas, 15 minutos,
15 segundos. Los partidos o coaliciones con mas tiempo de
transmision en radio fueron PAN, PRI, PRD, y en television PVEM,
PRI, PAN. Asimismo, el género periodistico mas utilizado en
ambos medios fue la nota informativa; el recurso técnico mas
utilizado en radio fue sélo la cita. Para la television, el recurso
mas utilizado fue sélo la imagen. De igual modo, la mayor par-
te de la informacion emitida tanto en radio como en television
fue presentada sin relacién con el resumen introductorio (INE-
UNAM, 2015).

En tanto que durante las precampanas (del 10 de enero al
18 de febrero) se pudo observar que de 3,031 piezas totales
de monitoreo, 72 correspondieron a menciones en programas de
revista y espectaculos, lo que constituye el 2.4 por ciento. Du-
rante las precampafas ocurrio el fenbmeno de que las alusio-
nes a candidatos y candidatas a diputados federales en pro-
gramas del macrogénero de entretenimiento (de espectaculos
y revista) se dio fundamentalmente en la radio, hecho que lue-
go se repitié durante las campanas (tablas 3 y 4).

Este fenbmeno puede ser relevante tomando en cuenta que
la reforma politico-electoral 2007-2008 prohibi6é a los partidos
politicos adquirir tiempo en radio y television con las televisoras
concesionarias (Cérdova, 2008; Pareja, 2009; Esteinou, 2009;
Sosa Plata, 2009), dandole al entonces Instituto Federal Elec-
toral (IFE) la capacidad de administrar los tiempos fiscales del
Estado en medios electrénicos. En el caso de las elecciones
de 2006 tuvieron un costo para el erario publico de alrededor de
2,500 millones de pesos, unos 240 millones de ddélares en
campanas politicas. Sosa Plata (2009) sefala que esos recur-
sos representaron, segun la Camara Nacional de la Industria
de Radio y Televisién (CIRT), alrededor del 30 por ciento de los
ingresos globales obtenidos ese afo por las televisoras, y en
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menor medida por las radiodifusoras comerciales. “De los
2,500 millones de pesos (240 millones de dblares), un 70 por
ciento se destind a las dos principales televisoras, Televisa y
Television Azteca” (Sosa Plata, 2009: 17). Y tal condicion juridica
pudo haber generado la expansién de un mercado informal en
tiempos comerciales de radio y television en la medida en que
las televisoras podrian considerar poco noticiables las campa-
nas politicas, sobre todo en la television, con el fin de presionar
a los distintos actores politicos para la adquisicién “velada” de
espacios de alto impacto en television, cuya penetracion, se-
gun el INEGI (2013) alcanza el 94% de los hogares en México.
La reforma politica de 2014 establecid, entre otras cosas,
que podia considerarse causal de nulidad de la eleccién cuan-
do un candidato “compre cobertura informativa o tiempos en
radio y television” (El Financiero, 7 de julio de 2014;2" Animal
Politico, 2014); de tal modo que formalmente ningln candidato
0 partido puede adquirir tiempo para promoverse y distintos
actores politicos parecen buscar espacios diversos a los tradi-
cionales para verter sus ofertas politicas, tales como los de la
ficcion televisiva (Pareja, 2012; Orozco, 2011a; 2011b). Este
aspecto en particular implica cuatro circunstancias importantes:

1. La evidencia encontrada por el INE-UNAM (2015) apun-
ta a que en programas de alta audiencia del macrogé-
nero del entretenimiento existid informacion sobre las
campanas electorales, sobre todo en el periodo de
precampafas (2 por ciento) y en la radio.

2. La inclusién de programas de este tipo al monitoreo
que la ley mandata al INE realizar arrojo certidumbre
sobre la vinculacion de contenidos politico-electorales
en programas de entretenimiento; no obstante, no

21 La Secretaria de Gobernacién dio a conocer en el Diario Oficial de la Federacion
que se reforma el inciso b) del tercer parrafo de la Base VI del Articulo 41 de la
Constitucién Politica. Con esta modificacion se agrega que adquirir, no sélo com-
prar, la cobertura informativa o tiempos de radio es motivo de que se establezca el
sistema de nulidades de las elecciones federales o locales por violaciones graves,
dolosas y determinantes (El Financiero, 7 de julio de 2014).
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puede establecerse la modalidad de la relacién, dado
que no se integraron variables como el tipo de trata-
miento o valoracion, que al menos cuantitativamente
se definiera como positivo o negativo.

3. La inclusion de programas de este tipo al monitoreo
no alcanza a identificar la presencia de propaganda
contratada o adquirida en estos espacios,?? que pue-
de constituir una causal para anular una eleccion, en
virtud de que se vulneran los principios democraticos
de equidad y transparencia, ademas de violar el mar-
co juridico existente al respecto.

4. Ello constituye una violacién a la prohibicion de venta
de tiempo de los concesionarios a partidos politicos
y/o candidatos, asi como a la difusién de publicidad
politica que no fuera ordenada por el INE.

Asimismo, resulta relevante mencionar que a pesar de que
se observa un tratamiento mas equilibrado en el tiempo total
dedicado a las campanas de diputadas y diputados federales
que en los casos de los partidos politicos o coaliciones en radio
y television, en espacios noticiosos, dado que no hay gran dife-
rencia entre la cobertura de las campafas del PRI y PAN que
tradicionalmente habian tenido mayor atencion por parte de los
medios; aun se observa una ligera ventaja en las menciones de
esos partidos con respecto de los demés, 11 y 12 por ciento,
respectivamente, segun datos del reporte acumulado del moni-
toreo en campanas federales (INE-UNAM, 2015).

Diversas investigaciones han documentado el desfase del
tratamiento desequilibrado que la radio y la television habian
dedicado al PRI histéricamente y mas recientemente al PAN.

22 El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la reforma
que entre otras disposiciones, modificé el articulo 41 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos con el fin de prohibir la adquisicion, no sélo la com-
pra, de cobertura periodistica, lo cual seria causal de nulidad de una eleccién.
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CONCLUSIONESY DISCUSION

El estudio de la relacién de contenidos politico-electorales en
el macrogénero del entretenimiento tiene un enorme potencial
de investigacion, en virtud de que dentro de los contenidos
politicos pueden observarse mensajes implicitos o explicitos
sobre actitudes y valores sociales y politicos.

De manera implicita en la historia, la trama, los didlogos, se
pueden involucrar elementos psicoldégicos como actitudes y
valores culturales, como sistema de ideas; de manera explicita
menciones y enunciaciones claramente alusivas para un can-
didato o para otro. En ese sentido, se establecen los siguien-
tes puntos de reflexion:

1. Hubo menciones de candidatos y precandidatos du-
rante las campanas electorales de 2015.

2. Durante las precampanas constituy6 el 2 por ciento
de las piezas encontradas por el INE.

3. La mencion de candidatos y precandidatos se dio fun-
damentalmente en la radio.

4. La informacién obtenida por el monitoreo no reporta va-
loracion positiva o negativa de los candidatos o partidos,
lo que minimiza la relevancia de los hallazgos dado que
pueden ser importantes para la propia apreciacion que
las distintas audiencias puedan hacer del mensaje; no
obstante ello, requiere ser explorado con detalle.

Asimismo, es relevante si se contempla que la Camara de
la Industria de la Radio y la Television (CIRT), en coincidencia
con la posicién del consejero electoral Benito Nacif, que es
parte de la autoridad que define las politicas regulatorias en
los marcos juridicos de la organizacién electoral, sefalé que la
naturaleza de los programas de entretenimiento no es informar
al ciudadano de las ideas, plataformas y propuestas realiza-
das por los partidos politicos, precandidatos y candidatos, sino
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dar cuenta de otro tipo de eventos ajenos al desarrollo de los
procesos electorales; la evidencia encontrada por el INE-UNAM
(2015) apunta que en programas de alta audiencia de este
género, sobre todo en radio, existi6 informacion sobre las
campanas electorales, sefialadamente en el periodo de cam-
pafas. En ese marco vale apuntar que:

1. La inclusion de programas de este tipo al monitoreo
que la ley mandata al INE realizar permitié lograr certi-
dumbre sobre la presencia de contenidos politico-
electorales en programas de entretenimiento no nor-
mados por la ley; no obstante, no puede establecerse
la modalidad de la relacion, dado que no se integraron
variables como el tipo de tratamiento de la informa-
cién politica, que al menos cuantitativamente se defi-
niera como positivo 0 negativo, de los candidatos
mencionados en los programas.

2. El andlisis de la integracidén de programas de este tipo
al monitoreo del INE no alcanza a determinar la pre-
sencia de publicidad politica contratada o adquirida
en estos espacios,? que puede constituir una causal
para anular una eleccién, en virtud de que se habrian
vulnerado los principios democraticos de equidad y
transparencia, ademas de violar el marco juridico
existente al respecto.

Una medida importante en los monitoreos seria integrar la
variable de la valoracion de informacién de contenidos en pro-
gramas de revista y espectéculos, con el fin de tener mayores
elementos en el sentido normativo y sus implicaciones, dado
que a través de ellos la audiencia hace una vinculacién entre su

2 El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario Oficial de la Federacioén, la reforma
que, entre otras disposiciones, modificé el articulo 6 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos con el fin de integrar en su péarrafo cuarto, apartado B,
numeral 1V, la prohibicién de transmision de publicidad o propaganda presentada
como informacion periodistica o noticiosa.
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esfera privada y la publica. Los elementos de caracter empirico
ayudan a comprender la relaciébn medios-audiencia, sobre todo
en momentos clave como los de una eleccion.
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