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Resumen:

El objetivo de este estudio es identificar el perfil biogrifico de directoras de insti-
tuciones escolares que imparten Educacién Media Técnico Profesional de la Regién
de Tarapacd, Chile. Para ello, se planteé un disefio cualitativo, biografico-narrativo,
contando con la participacién de cuatro directoras. Para recoger la informacién
se utilizd la entrevista semiestructurada de orientacion narrativa, que abarcé las
distintas etapas de sus trayectorias. Los datos se procesaron mediante un andlisis
temdtico inductivo. Los hallazgos dieron cuenta de seis temas comunes en sus tra-
yectorias biogréficas: apoyo familiar, caracteristicas de la personalidad, ejercicio del
liderazgo, excelencia académica/profesional, habilidades interpersonales y vocacién.
El trabajo concluye que el capital biogrifico de las directoras desempena un papel
fundamental en la construccién identitaria de su liderazgo, especialmente desde
una perspectiva sensible al género.

Abstract:

This study aimed to identify the biographical profile of female principals of schools
that provide secondary technical-professional education in the Tarapacd Region,
Chile. To do so, a qualitative, biographical-narrative design was used, with the
participation of four female principals. The authors used semi-structured interviews
with a narrative orientation to collect the information, which covered the different
stages of their trajectories. The data were processed through an inductive thematic
analysis. The findings revealed six common topics in their biographical trajectories:
family support, personality characteristics, leadership, academic/professional exce-
llence, interpersonal skills, and vocation. The author concludes that the biographical
capital of female principals plays a fundamental role in the identity construction
of their leadership, especially from a gender-sensitive perspective.
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Introduccién

xiste consenso investigativo sobre la relevancia del liderazgo directivo

(De la Vega Rodriguez, 2022; Silva Lusquifios, 2019), ya sea para la
mejora de la docencia o para la implementacién de procesos organizativos
eficaces (Davis, Darling-Hammond, LaPointe y Meyerson, 2005). Se define
como “la labor de movilizar e influenciar a otros para articular y lograr las
intenciones y metas compartidas de la escuela” (Leithwood, 2009:20). En
efecto, las y los directores desempefian un papel central en las dindmicas
organizativas de la escuela, siendo responsables de establecer directrices
comunes y crear climas de trabajo positivo (Ritacco Real y Amores Fer-
ndndez, 2019). El liderazgo directivo es, por tanto, un concepto complejo
que ha transitado desde un enfoque en atributos personales innatos hacia
una perspectiva transformadora que reconoce su relevancia para la mejora
escolar (Leithwood, Day, Sammons, Harris ez a/., 2006).

Al igual que las identidades del profesorado, las identidades de las
y los lideres educativos son multiples, se construyen y reconstruyen
subjetivamente a lo largo de la experiencia y pueden cambiar mediante
las interacciones entre los valores personales y los de la comunidad (Crow,
Day y Moller, 2017). En este contexto, la identidad profesional resulta
de diversos procesos de socializacién, que son simultdneamente estables
y provisionales, individuales y colectivos, subjetivos y objetivos, y tanto
biogrificos como estructurales (Dubar, 2000). Asi, los elementos que
constituyen las trayectorias biogrificas de las y los directores de institu-
ciones educativas desempefian un papel importante en la formacién de
una “identidad profesional compuesta”, en coordinacién con aspectos
como el género, la cultura, la clase social, ademds de sus propios valores,
atributos y actitudes (Crow, Day y Moller, 2017).

En esta construccién identitaria del liderazgo, las investigaciones de
Easley y Elmeski (2016) y Hancock, Miiller y Wang (2016) revelaron que
el componente motivacional es crucial para la formacién de las y los di-
rectores escolares, observando tres factores que desalientan asumir el rol:
estrés, salarios que no reflejan las multiples responsabilidades y el tiempo
y la complejidad que implica la posicién, generando una vocacién ten-
sionada. Aun asi, Rodriguez-Garcia, Longds-Mayayo, Chamarro-Lusar y
Riera-i-Romani (2022) evidenciaron altos niveles de pasién armoniosa en
directoras(es) de Chile y Catalufa, entendida como un compromiso libre
y voluntario con su trabajo. En efecto, la vocacién es un proceso dindmico,

858 Consejo Mexicano de Investigacion Educativa



Perfil biografico de directoras de instituciones escolares que imparten Educacion Media Técnico Profesional

relacionado con la trayectoria biogréfica y articulado con la identidad
profesional (Celis Ibdnez y Sebastidn-Balmaceda, 2020).

En lo que respecta a las diferencias de género en el liderazgo, las mujeres
muestran habilidades para colaborar eficazmente con otras(os), creando
entornos de trabajo mds igualitarios (Kaiser y Wallace, 2016) y centrados
en las personas (Esser, Kahrens, Mouzughi y Eomois, 2018). En tanto, las
lideresas también exhiben una orientacidén al poder, capacidad de imponerse
y demostrar dominio, perseverancia, personalidad fuerte y equilibrada,
disposicién para correr riesgos y resistencia al estrés (Esser ez al., 2018).
Las autoras relacionan estos atributos con el liderazgo masculino, dando
cuenta de una construccién identitaria que busca adaptarse a un contexto
masculinizado.

En cuanto al liderazgo directivo en instituciones educativas, Weinstein,
Marfén y Mufioz (2012) revelaron que el profesorado considera que las
directoras tienen prdcticas de liderazgo mds efectivas y mejores competencias
profesionales que sus colegas hombres, destacando la dimensién personal
(honestidad, respeto, compromiso, empatia, entre otros). Ponce de Le6én
y Horn (2012), por su parte, concluyeron que su liderazgo, también a
juicio del profesorado, es mds efectivo que el de los directores hombres.

Siguiendo esta linea, Bustos Carrasco, Oros Astudillo, Alvarez Antonelli
y Rebolledo Lippians (2015) dieron cuenta de que el liderazgo de las
directoras chilenas se caracteriza por tener una serie de particularidades:
consideracién de varios puntos de vista al tomar decisiones, atencién de
multiples tareas, disposicién al cuidado y gestién de dispositivos locales en
apoyo al rol materno de las docentes, atributos también valorados por las
directoras investigadas. En tanto, Carrasco Sdez y Barraza Rubio (2021)
revelaron que las directoras se focalizan en las relaciones interpersonales,
generando vinculos empdticos y ambientes positivos a lo largo de su trayec-
toria. Estas habilidades emocionales y su preocupacién por las y los demds,
junto con la generacién de confianza, son aspectos fundamentales que se
evidencian en su desempeno y que, a juicio de las autoras, son atributos
relacionados con la “ética del cuidado” (Gilligan, 2013).

Al hilo de lo anterior, Murakami y Térnsen (2017) resaltan los desafios
que enfrentan las directoras al asumir roles que, a menudo, son destinados
a los hombres, subrayando la importancia de explorar la relacién entre
género y liderazgo en el dmbito de la direccién. Asimismo, Fuller (2017)
destaca la necesidad de adoptar un enfoque feminista del liderazgo direc-
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tivo basado en la justicia social, debido a la escasa participacién de las
mujeres por falta de reconocimiento de sus capacidades, de recursos o de
oportunidades. En efecto, las identidades de las mujeres lideres se erigen
frente a obstdculos que comtnmente podrian dificultar, desalentar o limitar
la busqueda de puestos de responsabilidad (Arar y Shapira, 2016; Cruz
Gonziélez, Lucena Rodriguez y Domingo Segovia, 2023).

En este sentido, Cruz Gonzélez, Lucena Rodriguez y Domingo Segovia
(2023) concluyeron que las directoras, al enfrentarse a situaciones desafian-
tes a lo largo de su trayectoria, desarrollaron la capacidad de adaptarse y
recuperarse (resiliencia), asi como ciertos estilos de liderazgo basados en el
didlogo y la comunicacién. Estas formas de adaptacién y de construccién de
un liderazgo propio son influidas por experiencias emocionales y morales
que surgen desde la infancia (Galdames, Opazo y Morales, 2022; Murakami
y Térnsen, 2017; Moorosi, 2020), especialmente del entorno familiar
(McCain y Matkin, 2019). Por su parte, Moorosi (2020) y Murakami y
Toérnsen (2017) revelaron que tanto las vivencias tempranas en el hogar
como en la escuela forjan caracteristicas personales como la necesidad de
logro, la asertividad y la confianza.

Ahora bien, desde 2004 la politica educativa chilena comienza a impul-
sar acciones para incorporar el liderazgo como eje vertebral de la mejora
de los centros escolares y de los aprendizajes. Por ejemplo, se reconoce
el rol de las y los directores como lideres educativos y responsables del
Proyecto Educativo Institucional, se crea el incentivo de postulacién para
equipos directivos mediante la Asignacién por Desempefno Colectivo y se
elabora el Marco para la Buena Direccién (publicado en 2005 y revisado
en 2015) (Weinstein, Beca y Mufoz, 2020; Nuanez, Weinstein y Mufoz,
2012). Sin embargo, la gestién institucional y directiva atin muestra una
mayor participacién de hombres en cargos directivos, la que se hace mds
evidente en la Educacién Media Técnico Profesional (en adelante EMTP),
formacién orientada a desarrollar competencias vinculadas a una especia-
lidad técnica para facilitar la transicién al mundo laboral (Ministerio de
Educacién, 2019).

Asi, pese al interés manifiesto de la politica publica por aumentar la
cantidad de mujeres lideres y de la produccién académica por visibilizar
el liderazgo de directoras escolares, los estudios sobre liderazgo directivo
han centrado su interés en la pesquisa/desarrollo de competencias (Mufoz
y Marfin, 2011) y el andlisis/definicién de las pricticas necesarias para
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el ejercicio del cargo (Ministerio de Educacién, 2015), sin hacer distin-
cién de género. Ademds, son escasas las investigaciones que abordan el
perfil biografico de las directoras, lo que resulta menester dado que en la
actualidad el niimero de directoras supera al de hombres (Ministerio de
Educacién, 2022).

En lo que respecta especificamente a la EMTP, también son diversas
las iniciativas que empiezan a desplegarse para mejorar esta modalidad
formativa, a saber: Ley 21.091; Ley 20.910; Decreto 848/2016; Estrategia
Nacional de la Formacién Técnico Profesional (Ministerio de Educacién,
2020); creacién de los Centros de Liderazgo Escolar; y promocién de la
participacién de mujeres debido a la brecha de género que se aprecia en
este sector educativo (Sevilla, 2015; Sevilla, Septlveda y Valdebenito,
2019; Sevilla, 2021). Lo anterior cobra relevancia dado que en la Regién
de Tarapacd existen 29 instituciones escolares que imparten EMTP a 5,631
estudiantes, representando el 32% de la matricula de ensefianza media de
la regién. De estas instituciones, 13 son lideradas por mujeres (Ministerio
de Educacién, 2019).

En suma, comprender las trayectorias biogrédficas de directoras de
instituciones escolares que imparten EMTP es fundamental tanto para
guiar su aprendizaje profesional (Da Concei¢ao Passeggi, 2016) como
para promover la participacién de mujeres en cargos directivos y redu-
cir las brechas de género denunciadas por la literatura, lo que adquiere
especial relevancia dada la perspectiva androcéntrica que histéricamente
ha dominado el ejercicio del liderazgo y este sector educativo. En virtud
de lo expuesto, el presente estudié se planted por objetivo identificar el
perfil biogrdfico de directoras de instituciones escolares que imparten
Educacién Media Técnico Profesional de la Regién de Tarapacd de Chile.

Metodologia
El diseno metodolégico se enmarcé en un paradigma fenomenolégico/
interpretativo de aproximacién cualitativa y biografico-narrativa (Bolivar
y Domingo Segovia, 2018), lo que es coherente con el objetivo general
que persigue comprender las trayectorias biogréficas de las participantes.
Participaron del estudio cuatro directoras, con una edad promedio de
45 afos, que lideran instituciones escolares que imparten EMTP de la
Regién de Tarapacd. Estas instituciones ofrecen carreras como Mecdnica
Industrial, Administracién, Contabilidad, Programacién, Explotacién
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Minera, Electricidad, entre otras. La seleccién de las informantes se realizé
de manera opindtica-estratégica (Valles, 1997) considerando los siguientes
criterios de representatividad: ser mujer, liderar instituciones escolares que
imparten EMTP situadas en distintas localidades de la Regién de Tarapacd
(Iquique, Alto Hospicio y Provincia del Tamarugal) y que pertenecieran
a diferentes dependencias (municipal, administracién delegada y parti-
cular subvencionado). De este modo, a través de correo electrénico se
invité a participar del estudio a las 13 directoras que actualmente dirigen
instituciones escolares que imparten EMTP en la regién (Ministerio de
Educacién, 2019). En este primer contacto se explicité el objetivo de la
investigacién y las implicaciones de su colaboracién, consiguiendo la par-
ticipacién voluntaria de las cuatro directoras que finalmente participaron
de este estudio. Algunas de sus caracteristicas y de la institucién escolar
que dirigen se exponen en la tabla 1.

TABLA 1
Caracteristicas de las informantes y de la institucion escolar

Informante Anos de Dependencia Matricula Localidad
directora

Directora 1 4 Municipal 570 lquique

Directora 2 4 Particular subvencionado 360 lquique

Directora 3 5 Administracién delegada 215 Alto Hospicio

Directora 4 3 Administracion delegada 130 Provincia Tamarugal

Fuente: elaboracién propia.

La informacién se obtuvo a través de entrevistas semiestructuradas de orien-
tacién biografico-narrativa (Bolivar y Domingo Segovia, 2018), cuya pauta
siguid las recomendaciones de los trabajos de Carrasco Sdez y Barraza Rubio
(2021) y Figueroa-Céspedes y Guerra (2023). De esta forma, se aplicé un
guion de entrevista que abordé diversas etapas de la trayectoria biografica de
las directoras: infancia/escuela, universitaria y profesional. Este guion facilité
un andlisis profundo de cada fase de su desarrollo personal y profesional,
explorando temdticas clave para comprender la construccién de su liderazgo
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desde una éptica retrospectiva. El enfoque implementado permitié a las
directoras reconstruir narrativamente su trayectoria vital, proporcionando
una visién contextualizada y densa de sus experiencias a lo largo del tiempo.
Este proceso de recogida de informacién incluyd la coindagacién, donde el
didlogo reflexivo entre el equipo investigador y las participantes permitié
explorar dreas emergentes. Esto facilité una comprensién profunda de sus
trayectorias y la construccién del perfil biogrifico comun.

En total, se efectuaron 16 entrevistas a través de Zoom en fecha y hora
definida por las directoras participantes, las cuales se coordinaron a través
de correo electrénico, se realizaron por el y la investigadora responsables
y tuvieron una duracién aproximada de 60 minutos cada una. Todos los
relatos fueron registrados en audio, previa autorizacién para su posterior
transcripcién, sistematizacién y andlisis. El detalle de las entrevistas se
expone en la tabla 2.

TABLA 2
Cantidad y duracién de las entrevistas

Informante Cantidad de entrevistas Duracion entrevistas

Directora 1 5 311 minutos, 5 horas aprox.
Directora 2 4 224 minutos, 3 horas aprox.
Directora 3 3 198 minutos, 3 horas aprox.
Directora 4 4 242 minutos, 4 horas aprox.

Fuente: elaboracién propia.

Como estrategia de andlisis se efectué un andlisis temdtico (Braun y Clarke,
2006) con apoyo del software MAXQDA. Para ello, se transcribieron las
entrevistas y se leyeron sistemdticamente, estableciendo los cédigos iniciales
de forma inductiva. Posteriormente, se identificaron los temas generando
un proceso de validacién mediante triangulacién de autoras(es). Por taltimo,
se definieron los nombres de los temas produciendo el reporte. El detalle
de temas y subtemas que emergieron en todas las etapas de la trayectoria
biografica de las directoras (infancia/escuela, universitaria y profesional)
se expone en la tabla 3.
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TABLA 3
Temas y subtemas emergentes en las trayectorias biogrdficas de las directoras
(etapas infancialescuela, universitaria y profesional)

Temas Subtemas

Apoyo familiar - Familia nuclear
- Familia construida

Caracteristicas de la personalidad - Extrovertida
- Desafiante
- Determinante
- Autoexigente
- Resiliente
- Independiente

Ejercicio del liderazgo - Ambito educativo
- Ambito profesional
- Ambito personal

Excelencia académica/profesional - Estudiantes destacadas
- Profesional destacada
- Formacion continua

Habilidades interpersonales - Relacién con companferos/as y profesores
- Relacién con colegas y superiores
- Relacion con estudiantes

Vocacion - Vocacién docente
- Vocacién de gestion
- Vinculo con la EMTP

Fuente: elaboracién propia.

Finalmente, el estudio se desarrollé bajo la aprobacién del Comité Etico
Cientifico Acreditado de la Universidad de Tarapacd, Chile, previa firma
del consentimiento informado y resguardando las siguientes considera-
ciones éticas: negociaciéon, colaboracién, confidencialidad, anonimato,
equidad, imparcialidad y compromiso con el conocimiento (Flick, 2014;
Simons, 2009).
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Resultados

En el presente apartado se expone la interpretacién de la informacién ob-
tenida conforme a los temas declarados en la tabla 3, los cuales emergen
en todas las etapas de la trayectoria biogrifica de las directoras (infancia/
escuela, universitaria y profesional). Dado que las informantes presentan
trayectorias biogrdficas significativamente similares, las citas se selec-
cionaron de acuerdo con su capacidad informativa y representativa del
andlisis efectuado. Para facilitar su identificacién, en la tabla 4 se detalla
la nomenclatura utilizada.

TABLA 4
Nomenclatura

Nomenclatura

Directora 1 D1

Directora 2 D2

Directora 3 D3

Directora 4 D4

Entrevista E

Numero de entrevista E1, E2, E3, E4, E5

Fuente: elaboracién propia.

Las trayectorias de las directoras ponen de manifiesto la importancia de
factores clave que han influido en su desarrollo personal y profesional y, de
este modo, en la construccién de su liderazgo. A través de sus experiencias
se identifican diversas categorias que se presentan de manera transversal en
todas las etapas analizadas (infancia/escuela, universitaria y profesional),
las cuales han sido determinantes en su éxito y forma de liderar: 2) apoyo
familiar, tanto de la familia nuclear como de la construida; &) caracteristicas
de la personalidad, incluyendo extroversién, determinacién, autoexigencia
y resiliencia; ¢) ejercicio del liderazgo en diversos contextos; d) excelencia
académica y profesional, con reconocimientos y destacadas actuaciones;
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e) habilidades interpersonales, manteniendo relaciones positivas basadas
en el respeto y la comunicacién efectiva; y f) vocacién por la docencia, la
gestién y la EMTP.

Apoyo familiar

El apoyo familiar experimentado por las directoras se destaca por una
comunicacién sélida y acompanamiento continuo desde la infancia, tan-
to de la familia de origen como de la construida posteriormente. Desde
ninas fueron incentivadas a participar en discusiones, expresar opiniones
y formular preguntas, lo que fortalecié su argumentacién y defensa de
derechos. Sus familias promovieron la lectura, el pensamiento critico y la
igualdad de género, brindando confianza y apoyo emocional constante,
dindmica que continda en la actualidad.

En especifico, la familia nuclear (padres y hermanos) es un elemento
clave y distintivo de la trayectoria biografica de las directoras. En ese
sentido, comparten la experiencia de haber tenido padres que fomenta-
ban la comunicacién, alentdndolas a participar, a expresar sus opiniones y
formular preguntas: “Siempre nos hacian participar, preguntar, decir qué
opindbamos. Y llegé un momento que ni siquiera me lo preguntaban, yo
simplemente metia la cuchara,' iba y me hacia valer [...]. Mis papds son
bien propulsores en eso” (D4. E1. Etapa infancia/escuela).

Asimismo, coinciden en haber recibido desde temprana edad el eszi-
mulo hacia la lectura: “Nuestra casa siempre fue como jah, mira! ahi van
los chicos que estudian, ahi estdn los que en la casa tienen biblioteca [...].
Mis papds siempre se preocuparon de comprarnos libros” (D2. E1. Etapa
infancia/escuela).

Y haber sido impulsadas a defender sus derechos cuando fuese necesario,
siempre de manera respetuosa y con sélidos argumentos: “Mi papd siempre
dijo, nunca dejes que nadie te diga nada, ti siempre argumenta, pero con
respeto, pero siempre argumenta, no dejes que te pasen a llevar. Siempre
tengo como ese discurso en la mente” (D2. E1. Etapa infancia/escuela).

Sumado a lo expuesto, coinciden el haber pertenecido a un grupo fa-
miliar que, pese a la época, promovia el trato igualitario y respeto tanto
de hombres como de mujeres:

En mi casa no formaron esa diferencia de género [...]. Nunca senti que

me discriminaran en la casa, asi como: el papd es el que habla o al papd se
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le sirve primero, o los hijos tienen estas regalias por sobre... A todos nos
mandaban igual. Si habia que sacudir, todos sacudiamos (D4. E1. Etapa

infancia/escuela).

En ese escenario, se les permitia explorar terrenos que tradicionalmente se
percibian exclusivos para nifos: “Me gustaba mucho jugar a las cosas de
hombres y me trataban como marimacha, “juanita tres cocos”,”> me acuerdo
que me decian [...]. Yo creo que tal vez por mi personalidad extrovertida
sentia que esos juegos eran mds entretenidos” (D1. E1 Etapa infancia/escuela).

Y las impulsan a tomar sus propias decisiones, demostrando confianza
y respeto por el camino elegido: “Me dijeron que yo decidiera, nunca me
impusieron nada. Como le digo, era una adolescente muy madura, yo
siempre justificaba mis decisiones. Y como tengo un historial de ser bien
portada, causa y consecuencia, lo que decidiera era pertinente” (D3. E1.
Etapa universitaria).

La familia construida —pareja y/o hijas(os)—, por su parte, también
desempena un papel fundamental en las trayectorias de las directoras. Al
respecto, coinciden en reconocerla como un sélido soporte emocional, acuden
a ella para tomar decisiones y obtienen apoyo y comprensién frente a las
elecciones tomadas: “Lo conversé con mi hijo. Si, yo siempre converso todo
con mis hijos y ellos por supuesto me dijeron, si, tienes que hacerlo [...]. Lo
comenté con mi familia y ellos me apoyaron” (D2. E4. Etapa profesional).

En esta categoria, el perfil biografico muestra que la base de comunicacién
y estimulo intelectual ofrecida por la familia nuclear, junto con el apoyo
emocional continuo brindado por la familia construida, ha sido fundamental
en las trayectorias de las directoras. Desde la infancia, la familia nuclear
fomenta la comunicacién abierta, la participacidn, el pensamiento critico
y la defensa de derechos, promoviendo su independencia y autoconfianza.
Por otro lado, la familia construida brinda un sélido soporte emocional y
apoyo, contribuyendo significativamente a su bienestar subjetivo y éxito
profesional. Estos elementos han marcado positivamente cada etapa de
sus vidas, destacando la importancia del cuidado y apoyo familiar en sus
logros y satisfaccién personal.

Caracteristicas de la personalidad

Otra de las caracteristicas distintivas de las directoras guarda relacién con
atributos de su personalidad que se han mantenido estables durante toda
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su trayectoria biogrdfica. Estas caracteristicas incluyen ser extrovertidas,
participativas y desafiantes, expresando descontentos y enfrentando las
injusticias desde etapas tempranas. Son determinantes, con conviccién
para alcanzar sus metas pese a las adversidades, y autoexigentes, siempre
buscando la mejora continua. Ademds, muestran resiliencia e indepen-
dencia, siendo capaces de superar dificultades mediante el esfuerzo y la
confianza en si mismas.

En especifico se caracterizan por una personalidad extrovertida, manifes-
tando haber participado en distintas actividades extracurriculares durante
el jardin infantil, la etapa infancia/escuela y la universidad:

Yo me hacia notar, pues era como la que se hacia notar por lo extrovertida y
por lo inquieta [...]. Yo jugaba hasta con los hombres, o sea, andaba jugando
a la pelota, fatbol, lo que me pusiera. Hasta el dia de hoy soy inquieta (D1.

El. Etapa infancia/escuela).

En la universidad pasé por todos los talleres [...]. Hacia tenis de mesa, voleibol,
jugaba futbol femenino cuando en ese tiempo nadie jugaba futbol femenino
[...]. Estuve en arte, en debate, en muchos grupos de estudio y también de

actividades que complementaban tu curriculum (D3. E1. Etapa universitaria).

Asimismo, tienen una personalidad desafiante, al no tener tapujos para
expresar lo que les molesta o reclamar alguna injusticia:

Tengo un cardcter muy fuerte, entonces, se me notaba mucho mi desagrado,
o cuando no estaba a gusto en algunas situaciones lo decia. Yo creo que era
bastante osada para ese tiempo para decir muchas cosas (D2. E1. Etapa infan-

cia/escuela).

Cuando yo estaba cursando mi dltimo afio de carrera, yo ya habia ingresado
a trabajar [...]. Y yo creo que inspiraba un poco esta sensacién de la nifita
pequenia, sin fuerza, que no iba a poder enfrentar el mundo. Pero, sin embargo,
lo que me acompafaba es que tenia cardcter y personalidad. Por lo tanto, era
muy chiquita, muy flaquita, pero siempre tuve personalidad para argumentar,
para expresar mis ideas, para poder, en el fondo, comentar las cosas que me

parecian como las que no me parecian (D4. E2. Etapa universitaria).
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Otra caracteristica de la personalidad de las directoras es su determinacion,
al mostrar firmeza y conviccién para lograr los objetivos y metas propuestas
pese a la adversidad y los desafios que surgen en el trayecto.

Una vez le dijo que por qué no me retiraba del colegio, que yo nunca iba a ser
alguien en la vida [...], entonces yo pesqué a mi mamd y le dije: “vamos mami,
no escuche esto, eso no va a ser asi”. Cuando salf de la universidad fui a donde
él [...]. Le mostré mi titulo y le dije: “usted una vez me dijo que nunca iba a

ser alguien en la vida y ahora somos colegas” (D2. E1. Etapa infancia/escuela).

Lo hice y no la pensé dos veces [...], movi mis hilos, mis contactos y fun-
ciond, resultd. Y, aparte, yo soy bien catete también, vamos a decir las cosas
como son, yo, cuando me propongo algo, soy como los caballos (D1. E5.

Etapa profesional).

Asimismo se definen por ser autoexigentes, al procurar que sus productos y
resultados sean de alta calidad, estando acostumbradas a ello, evidenciando
una alta capacidad de autocritica:

A veces me frustraba un poco que me costara mds que al resto [...]. Venir de
ser los primeros lugares en el colegio, de lo cual yo estaba orgullosa, y en la
universidad fue porrazo en el suelo, conoci los rojos.? Entonces, me sentia
como perdida, era como ;qué pasa?, o sea, ;por qué no estoy logrando? Porque
me autoexigia, me decia, si yo no soy tonta, ;cémo no voy a poder con esta

cuestién? (D1. E5. Etapa universitaria).

Me autoexigia, me colocaba metas, si veia mds cantidad de notas insuficientes,
me preguntaba si estaba haciendo algo mal, no puede ser que tantos nifios
tengan una nota deficiente [...]. ;No serd que nosotros hicimos mal la prueba?
sExiste la posibilidad de que nos hayamos equivocado, o somos dioses? (D3.

E2 Etapa profesional).

Otra caracteristica es su resiliencia, al tener la capacidad de sobreponerse
a las complejidades de las situaciones y los procesos sobre la base de que
son capaces, considerando el esfuerzo como atributo clave y teniendo plena
confianza en si mismas para lograr lo cometido.
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Reprobé dos veces dlgebra [...], pero logré salir igual en los cinco afios. En-
tonces, fui jugando con los créditos, adelanté muchos ramos [...]. Como que
rompf el esquema. Cuando a uno le cuesta, igual se puede esforzar y obtener
buenos logros, y fue un buen paso, creo que eso, fui matea,” me costé, pero

disciplinada (D4. E1. Etapa universitaria).

Me costé el doble que mis compaferos, pero lo logré igual, pero a punta de
mi esfuerzo, a punta de sacrificio [...]. Me costd, pero lo logré, y eso para mf{

es un orgullo (DI. E1. Etapa universitaria).

Finalmente, las directoras se caracterizan por ser independientes, tomando
decisiones que muchas veces las llevaron a alejarse del ntcleo familiar y a
emprender caminos profesionales de manera auténoma:

Yo nunca habia salido mds que uno que otro viaje de paseo por la ciudad. Igual
uno es universitaria, grande, pero como siempre muy regalona. Mi mam4 me
dijo, te voy a dejar. Mamd, yo le dije, “jya, cdrtala! estoy grande, yo me voy sola,

arriendo alld, me las arreglo y te cuento”, y me fui (D3. E1. Etapa universitaria).

Me quedé acd y acd estoy, fuera de mi zona de confort. Me vine sola, sin redes
de apoyo, a mds de 1,800 kilémetros de distancia. Después me traje a mi gato,
sin conocer el lugar, sin conocer a nadie, y ha sido toda una aventura (D4. E2.

Etapa profesional).

En suma, las directoras destacan por sus logros profesionales y una perso-
nalidad multifacética, adaptable y resiliente. Sus experiencias biogrificas
integran extroversién, participacién, desafio, determinacién, autoexigencia
y autonomia, configurando un liderazgo sélido y flexible. Estos atributos
han sido clave para su éxito individual y representan un modelo inspirador
y efectivo en los contextos diversos y complejos en los que laboran.

Ejercicio del liderazgo

Sumado a lo expuesto, las narrativas de las directoras convergen en haber
desempenado roles de liderazgo durante distintas etapas de sus trayectorias
biogréficas. Se trata de un liderazgo participativo, adaptativo, estratégico
y orientado a resultados, con énfasis en la organizacién y la colaboracién.
Estas caracteristicas son fundamentales para liderar equipos de manera
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efectiva en diferentes contextos. Por ejemplo, en el dmbito educativo, en
la etapa escolar participaron en las directivas de sus cursos: “Era presidenta
de mi curso, pero, ademds, después fui por cuatro anos, en la media, la
presidenta del Centro de Estudiantes” (D1. E1. Etapa infancia/escuela).

En la etapa universitaria, por su parte, se percibe un periodo de latencia
en el ejercicio del liderazgo, principalmente gatillado por las maltiples
responsabilidades académicas: “No participaba de muchas cosas por lo
mismo, o sea, para mi, ir a una fiesta o participar de algo en la universidad
era un lujo, porque generalmente tenia que estar ‘asi’ con los libros que
nos hacian leer” (D1. E1. Etapa universitaria).

Posteriormente, en el dmbito profesional, coinciden en haber ejercido
distintos cargos de lideres medios: “Empecé con los cargos, primero, de
jefa de departamento, después fui coordinadora y después pasé a tener
el cargo de directora [...], y en la coordinacién tengo que haberlo hecho
bien, porque después de dos afios pasé a tomar el cargo de directora” (D2.
E4. Etapa laboral).

Y, en el dmbito personal, indicaron haber sido proactivas en diferentes
situaciones extracurriculares que requerian de un lider para su organizacién
y mejora: “Llegué en la época en que Educacién Fisica tenfa que presentar
una coreografia [...]. Entonces, dije, “;saben qué chiquillas? propongo esto,
hagamos esto, ;les parece que lo hagamos asi?” y les propuse. Fui la lider
de ese equipo [...], o sea, organicé todo” (D3. E3. Etapa infancia/escuela).

En sintesis, las narrativas de las directoras muestran un patrén de
liderazgo transversal que atraviesa diversas etapas de sus vidas. Desde la
presidencia en cursos escolares hasta roles de coordinacién y direccién en
el dmbito profesional demuestran un liderazgo participativo, estratégico
y orientado a resultados. Este rasgo, moldeado por sus experiencias fami-
liares y educativas, se observa en su capacidad para organizar, colaborar y
motivar equipos en contextos variados, demostrando asi su influencia en
la sociedad y el trabajo.

Excelencia académica y profesional

Otro de los aspectos que une las trayectorias biogréficas de estas directoras
es la excelencia académica y profesional. Esta se caracteriza por el buen
rendimiento académico, la habilidad para ensenar y ayudar a otros y el
reconocimiento y desarrollo profesional producto de la dedicacién a la
formacién continua. En el 4mbito escolar y universitario se distinguieron
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por ser estudiantes destacadas, obteniendo buenas calificaciones y sobre-
saliendo entre sus compaferas(os).

Me gustaba estudiar, asi que era mateita, estaba en los primeros lugares. Enton-
ces, muy preocupada de mis cuadernos, muy ordenada [...]. Stper ordenadita

con mi presencia también (D1. E1. Etapa infancia/escuela).

Mi perfil era como nifna matea [...]. Sali premiada dentro de la universidad

estatal como la mejor (D4. E1. Etapa universitaria).

Por tal motivo, constantemente ayudaban a sus companeras(os) a estudiar,
y
quienes las buscaban por su forma de ensenar y alta capacidad.

Toda mi vida escolar fui ayudando a mis companeros, a los que les costaba,
iba a las casas [...]. Los profesores me ponian a ayudar a mis companeros [...].
Me gustaba mucho ayudar y que el resto también aprendiera (D1. E1. Etapa

infancia/escuela).

Me acuerdo que siempre estudiaban ellas y me llamaban para estudiar, [...]
me daban Coca-Cola con café para que yo les explicara [...]. Nos juntdbamos
mucho y yo tenia que ir a apoyarlas porque se me hacfa muy ficil (D2. E1.

Etapa universitaria).

En lo que respecta al dmbito profesional, coinciden en haber obtenido
distintos tipos de reconocimiento por parte de sus colegas y superiores,
tanto en su labor docente como en el ejercicio de cargos de lideres medios:

Todos los afios premiaban a los mejores profesores, a final de afio hacfan una
nueva ceremonia. Yo creo que tengo ficil 10 galvanos [reconocimientos] (D1.

E5. Etapa profesional. Reconocimiento de colegas y estudiantes).

El director me habla a finales de 2018, que tiene varios ofrecimientos de tra-
bajo, que es muy probable que el 2019 se fuera. Pero, en esa légica de que se
va, uno sigue la linea de sucesién, y el que tendria que tomar el puesto era mi
jefe docente, pero él no pensé en el jefe docente, sino que me propuso a mi.

(D3. E2. Etapa Profesional. Reconocimiento de superiores).

872 Consejo Mexicano de Investigacion Educativa



Perfil biografico de directoras de instituciones escolares que imparten Educacion Media Técnico Profesional

Esta orientacién a la excelencia se refleja en su formacién continua.
Cuentan con diversas especializaciones y aprovechan diferentes instancias
formativas para actualizar sus conocimientos y habilidades: “Me preocupé
mucho de hacer diplomados, de estudiar varios magisteres, de hacer también
temas psicoldgicos, desarrollar mis habilidades blandas. Entonces, ahi uno
también se va puliendo” (D1. E5. Etapa profesional).

En resumen, la excelencia académica y profesional constituye un sello
biogréfico en las directoras. Su compromiso con la ensenanza y la formacién
continua ha sido reconocido a lo largo de su vida universitaria y profe-
sional, reflejando una dedicacién excepcional. Esta busqueda constante
de excelencia no solo ha definido su éxito personal, sino que también ha
impactado positivamente en su entorno educativo y laboral.

Habilidades interpersonales

Otro de los elementos que destaca en las trayectorias de las participantes
es la habilidad para relacionarse de manera efectiva con otras personas,
cultivando relaciones positivas y duraderas. Como docentes y directoras
promueven una comunicacién cercana y respetuosa, demostrando asi un
compromiso genuino con establecer relaciones emocionalmente significativas
en el dmbito educativo y profesional. De este modo, coinciden en haber
desarrollado relaciones positivas con la mayoria de sus compaineras(os) y
docentes tanto durante su etapa escolar como universitaria, con quienes
mantienen contacto hasta la actualidad: “Tenia muchos companeros, siem-
pre anddbamos todos juntos, jugaba con ellos y tenfa muy buen fiato® en
general con ellos (D4. E1. Etapa infancia/escuela), “Con la jefe de carrera
hasta el dia de hoy nos comunicamos. Buena relacién, muy buena relacién”
(D3. El. Etapa universitaria).

Asimismo, las directoras destacan haber establecido buenas relaciones
con sus colegas y superiores, reconociendo el apoyo que muchas(os) de
ellas(os) les brindaron para sortear las dificultades o problemas de la vida
laboral:

Muy buena relacién con todos los colegas. Acd habia este companerismo,
lo habfa y se notaba, y se notaba que habia y que éramos uno, y ningin
problema, yo me integraba sdper bien (D2. E3. Etapa profesional. Relacién

con colegas).
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Como UTP,® como sabia que yo venia saliendo de la U, que era mi primer
trabajo [...], tomé un rol muy activo conmigo de guiarme, pero no de gua-
guatearme,” o sea, usted ya es profe, esto se hace asi, pero con mucho carifio,
me acompafnd. Con ella somos amigas hasta el dia de hoy (D1. E5. Etapa

profesional. Relacién con superiores).

Y, por ultimo, se destacan por construir, tanto en la etapa de docente
como de directora, vinculos armoniosos con sus estudiantes, fomentar
una comunicacién cercana y cultivar una relacién basada en el respeto
mutuo, pero sin dejar de lado su papel como formadoras. En este sentido,
comparten el enfoque centrado en el aprendizaje como prioridad principal:

Nunca le he faltado el respeto a ningtin nino, pero si los voy a corregir [...].
Mi relacién como docente, primero, tiene que ver con el respeto hacia las
personas, con conocerlas profundamente e incorporar sus gustos personales a
la planificacién de la asignatura que estoy impartiendo. Eso me permite una
mejor comunicacién y un nivel de respeto importante (D3. E2. Etapa profe-

sional. Docencia).

Tengo esa relacién muy cercana con ellos y trato de mantenerla. Me acerco a
ellos bastante, los escucho, los trato de apoyar siempre. Para mi, la prioridad
son ellos. Pero también ellos saben que de pronto la directora también se pue-
de enojar, porque, a lo mejor, hay algo que no funciona bien (D2. E4. Etapa

profesional. Direccién).

En sintesis, destaca en las directoras un enfoque relacional que fomenta
vinculos interpersonales cercanos y respetuosos desde la etapa escolar y
universitaria hasta la profesional. La capacidad de comunicarse de manera
empdtica y adaptarse a las necesidades individuales de estudiantes, colegas
y superiores ha sido clave para establecer un entorno de trabajo armonioso
y colaborativo. Ademds, su habilidad para mantener vinculos duraderos y
significativos subraya su compromiso con el cuidado emocional y el respeto
mutuo en todas las facetas de su vida.

Vocacion

Otro aspecto que define a las directoras es su vocacién por la docencia, la
gestiéon y la EMTP. Desde temprana edad sienten motivacién por la ense-
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flanza y confian en su capacidad para influir positivamente en jévenes y
en la sociedad. Su formacién universitaria y experiencia docente enrique-
cen esta vocacién. Destacan por su compromiso y habilidades de gestidn,
manteniendo vinculos estrechos con la EMTP desde su etapa como exes-
tudiantes o docentes. Reconocen el impacto transformador de este sector
educativo en el estudiantado y las comunidades al haberlo experimentado
en primera persona.

Especificamente, respecto de su vocacién pedagégica coinciden en
sentir agrado y orgullo por ser parte de la formacién de nifios, ninas y
adolescentes, siendo esta la razén principal por la que deciden dedicar-
se a la docencia: “Fue la mejor decisién. Creo que estudiar pedagogia y
luego ejercer como profesor es una de las pocas carreras que nos permite
cambiar vidas, impactar en los jévenes, hacer un cambio” (D3. E1. Etapa
Universitaria).

En lo que respecta a la vocacién de gestién, convergen en estar siempre
atentas a todo lo que sucede en las instituciones educativas que dirigen,
en ser reconocidas por sus colegas por gestionar de manera eficiente y dar
soluciones a los problemas o situaciones imprevistas que se suscitan en el

dia a dia:

Trato de gestionar todas las cosas, soy muy trabajélica. Entonces, me dicen
esto, que yo estoy acd y alld al mismo tiempo. Mi secretaria me dice: “juh!,
scomo lo hace?” [...], porque de repente tengo muchas cosas que hacer, mu-
cha gente que atender, pero trato de hacer las cosas a/ tiro (D2. E4. Etapa

profesional).

Finalmente, en cuanto al vinculo por la EMTP, comparten el haber sido
estudiantes de colegios técnicos, haber ejercido como docentes en esta
modalidad formativa y/o tener un compromiso especial con la formacién
técnica. Su trayectoria profesional refleja una profunda conexién con esta
drea, motivada por el descubrimiento de intereses, un fuerte compromiso
y el deseo de generar un impacto positivo y diferenciador en la vida de
las y los jévenes:

No sabia a qué postular, porque estaban los colegios técnicos y estaban los

colegios cientifico-humanistas [...], y yo opté por dar la prueba, para entrar

al politécnico, que era el comercial (D2. E1. Estudiante de EMTP).
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Me ofrecen la oportunidad de hacer clases para nifios agricultores, entonces,
scémo me relaciono? Yo ingreso a colegios técnicos profesionales [...]. Desde
ahi entonces sale toda esta linea hasta llegar a ser directora (D4. E1. Docente
de EMTP).

Esto ya tiene que ver con mi amor a la educacién técnica profesional [...]. Me
di cuenta que la educacién técnica profesional me necesitaba y que yo podia
hacer un aporte en ese aspecto, de abrirle las puertas a los nifios en el idioma
(D1. E5. Vinculo con la EMTP).

En sus narrativas, las directoras destacan su vocacién por la docencia, la
gestién educativa y la EMTP. Motivadas por su formacién universitaria y
experiencias pedagdgicas, buscan impactar positivamente en estudiantes
y la sociedad. En la gestién educativa enfrentan desafios cotidianos con
eficiencia, son reconocidas por su capacidad para resolver problemas y
tomar decisiones, redefiniendo el liderazgo ejercido por mujeres en la
educacién. Su conexién biogrifica con la EMTP, ya sea como exestu-
diantes o docentes, refleja un compromiso profundo con esta modalidad
educativa, percibida como clave para el desarrollo del estudiantado y las
comunidades.

Conclusiones y discusién
Este estudio tuvo por objetivo identificar el perfil biografico de directoras de
instituciones escolares que imparten Educacién Media Técnico Profesional
de la Regién de Tarapacd de Chile. Los resultados revelan que la trayecto-
ria biogréfica asociada a la construccién de su liderazgo estd fuertemente
marcada por experiencias tempranas vinculadas a sus entornos familiares y
educativos. Tanto la similitud de sus experiencias como la permanencia de
elementos clave que forjaron su liderazgo durante todas las etapas de sus
trayectorias biograficas (infancia/escuela, universitaria y profesional) dan
cuenta de un perfil biografico distintivo que no solo revela la influencia
de estos contextos y factores, sino también la profunda huella emocional
que estas experiencias han dejado en su desarrollo personal y profesional,
y, en consecuencia, en la construccién de su liderazgo.

Desde el sélido apoyo familiar que fomenté la comunicacién abierta y
la igualdad de género hasta las caracteristicas personales de extroversidn,
desafio y resiliencia —fundamentales para la construccién de su liderazgo
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efectivo en un contexto masculinizado como el de la EMTP— estas mu-
jeres destacan por su excelencia académica y profesional. Mds alld de las
habilidades técnicas, poseen una capacidad notable para conectar emo-
cionalmente con su equipo y comunidad educativa, demostrando una
vocacién auténtica por la educacién y la gestién en el contexto especifico
de la EMTP. Estos hallazgos coinciden con las conclusiones de Galdames,
Opazo y Morales (2022), Moorosi (2020) y Murakami y Térnsen (2017),
quienes sostienen que las experiencias emocionales en las etapas tempranas
moldean el liderazgo directivo en el futuro. En este sentido, siguiendo a
McCain y Matkin (2019), se puede afirmar que la identidad del liderazgo
de las directoras se fundamenta, en gran medida, en el liderazgo que se
desarrollé en su entorno familiar durante la infancia y adolescencia.

Ademds, las directoras muestran en sus trayectorias un desarrollo
sostenido de caracteristicas personales que fortalecen el ejercicio de su
liderazgo. Sus relatos revelan que sus caracteristicas personales (extro-
vertidas, determinantes, autoexigentes e independientes) les permiten
enfrentar situaciones desafiantes en su quehacer profesional. Lo anterior
se vincula con los hallazgos de Esser er a/. (2018), quienes identifican la
orientacién que presentan las mujeres lideres hacia el poder, asociada a
una personalidad fuerte y equilibrada, perseverancia y resistencia al estrés.
Es interesante constatar cémo estos atributos se vinculan con las expe-
riencias tempranas de liderazgo (en el colegio y la universidad), en las que
despliegan sus caracteristicas, enfrentdndose a situaciones desafiantes y
mostrando una trayectoria con una adecuada capacidad de resiliencia para
adaptarse creativamente a sus entornos (Cruz Gonzélez, Lucena Rodriguez
y Domingo Segovia 2020; 2023; Esser ez /., 2018; Ritacco Real y Amores
Ferndndez, 2019).

Las directoras también refieren en sus biografias que han desarrollado
habilidades interpersonales y vinculos positivos a lo largo de su trayecto-
ria, hecho que las aproxima a un liderazgo centrado en las interacciones
y en el otro (cuidado). En este sentido, se demuestra una coexistencia de
enfoques: por una parte, atributos personales centrados en el ejercicio
del poder mds “masculinos” (Esser ez al., 2018) y, por otra, habilidades
relacionadas con el cuidado (Bustos Carrasco et 2/., 2015; Carrasco Sdez
y Barraza Rubio, 2021; Esser ez al., 2018; Kaiser y Wallace, 2016), dando
cuenta de un fuerte sentido de empatia y de generacién de confianza con
otros a lo largo de sus trayectorias.
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Las directoras ejemplifican cémo un entorno familiar que promueve la
igualdad de género y desafia los roles tradicionales ha sido fundamental
para su desarrollo profesional y éxito en posiciones de liderazgo. Este
apoyo les ha permitido explorar y destacar en campos tradicionalmente
masculinos, mostrando que el liderazgo efectivo se basa en habilidades
individuales y no en estereotipos de género. Sus caracteristicas personales,
como la extroversién y la resiliencia, desafian normas preconcebidas sobre
el rol de la mujer en el liderazgo, mientras que su vocacién por la EMTP
y su busqueda de excelencia reflejan una integracién efectiva de sus ex-
periencias personales con las expectativas socioculturales, contribuyendo
al desarrollo de sus comunidades y estableciendo nuevos estdndares para
futuras generaciones.

También las directoras muestran un fuerte sentido de vocacién, distri-
buido en una vocacién pedagdgica, orientada a la docencia, una vocacién de
gestién y liderazgo, asociado a su rol como directora, y una vocacién orien-
tada al contexto técnico profesional. Este sentido transformador presente
en sus pricticas de forma transversal les permite resolver cuestionamientos
emergentes dando cuenta del dinamismo de la vocacién en el transcurso
de la biografia docente (Celis Ibdnez y Sebastidn-Balmaceda, 2020). Estas
experiencias las llevan a buscar el sentido vocacional en distintos momentos
vitales, con orientacién transformadora ligada a los preceptos éticos de la
justicia social, pero con huellas de sacrificio personal.

En suma, esta investigacién revela las trayectorias biogrificas de las
directoras, evidenciando la interaccién entre la experiencia familiar, esco-
lar y comunitaria, enfocdndose especialmente en aspectos clave como la
resiliencia, la vocacién y el cuidado, los cuales articulan su perfil biogrd-
fico. Estos hallazgos dan cuenta de la relevancia de comprender el capital
biogrifico (Da Conceigao Passeggi, 2016) de las directoras y su influencia
en la construccién identitaria de su liderazgo, especialmente desde una
perspectiva sensible al género.

En cuanto a las limitaciones, cabe sefalar que, dado los mdrgenes de la
investigacién cualitativa y la mirada biogrdfica narrativa, la investigacién
se orienta a profundizar en los significados de las participantes respecto
de su experiencia, lo que impide generar proyecciones a otros colectivos
o extender los resultados a otra poblacién (Jiménez Chaves y Comet Wei-
ler, 2016). De este modo, la escasa cantidad de participantes implica el
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riesgo de discursos mds homogéneos y, por consiguiente, de una posible
saturacién temprana de la informacién.

En relacién con las proyecciones del estudio, y con intencién de ampliar
su alcance y recoger informacién en un tiempo mds acotado, resultaria
relevante abordar las trayectorias de las directoras a través de una entre-
vista focalizada y un cuestionario autobiogréfico de aplicacién masiva o
utilizando metodologias mixtas. Continuar indagando en el perfil biogri-
fico de las directoras de EMTP permitiria profundizar en aquellos hitos
biograficos que contribuyen a la construccién identitaria de su liderazgo.
Comprender las dindmicas de adaptacién y transformacién de sus entornos
socioculturales permitird reportar a la politica publica sobre la necesidad
de un enfoque situado y pertinente de formacién inicial y continua del
profesorado, especialmente desde una perspectiva sensible al género, que
respalde y potencie el liderazgo de las mujeres en contextos altamente
masculinizados como la EMTP.
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