RLEE NUEVA EPOCA (MEXICO) 2024
VOLUMEN LIV NUMERO 1
ENERO-ABRIL

ISSN VERSION EN LINEA: 2448-878X
PAGINAS 165-188

Sociedades automatizadas y Educacién 4.0.
Retos, perspectivas y contradicciones de pensar
la formacién humana como Ingenieria Social
Automated Societies and Education 4.0.
Challenges, Perspectives, and Contradictions of
Thinking about Human Formation as Social Engineering

Bernardino Mata Garcia
UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO,
DEPARTAMENTO DE SocioLoGia RURrAL,

Mixico
BMATAG@chapingo.mx
https://orcid.org/0000-0002-6598-996X

RESUMEN

Para este trabajo hemos recabado y organizado
de manera tedrica una serie de horizontes con-
ceptuales que parecen necesarios para comen-
zar a promover debates académicos relaciona-
dosalallamada Educacion 4.0. Lo anterior resultd
necesario derivado de la preocupacion que sur-
gi6 de un estudio llevado a cabo sobre la llamada
Nueva Ley de Educacién Superior propuesta por
la Cuarta Transformacion. Como resultado de
dicho andlisis encontramos un profundo vacio
conceptual, la falta de un andlisis geopolitico
de las implicaciones que significa la revolucion
tecnocientifica en cuanto al impacto a nivel de
las estructuras educativas y una escasa planifica-
cion educativa por parte de las autoridades que
promovieron el documento sobre la actual revo-
lucién tecnoldgica. Por ello, aqui ubicamos una
serie de conceptos y fundamentos éticos basicos
para comenzar un debate casi extinto en México
que, vale la pena sefalar, tiene una dependencia
estructural muy profunda hacia uno de los paises
con mayor peso geopolitico en el tema (Estados
Unidos). Abordaremos las consecuencias y las
tendencias que la Educacion 4.0 impulsa por me-
dio de Tecnologias Educativas.
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ABSTRACT

In this work we have collected and organized
from a theoretical profile a conceptual hori-
zon that seem necessary to start some neces-
sary academic debates related to the so-called
Education 4.0. The foregoing is necessary due to
the concern that arose from an analysis related
to the so-called New Higher Education Law
proposed by the Fourth Transformation. As a
result of this analysis, we found a deep concep-
tual vacuum regarding to geopolitical reflec-
tions on the implications of techno-scientific
revolution concerning the impact at the level of
educational structures due to null educational
planning by the authorities that promoted the
document. For this reason, we point out differ-
ent ethical and conceptual elements to lead an
extinct debate in México. It is important to con-
sider that Mexico has a deep structural depen-
dence on the United States being this one of
the countries most interested in the subject. We
will address the consequences and trends that
Education 4.0 promotes through Educational
Technologies.
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INTRODUCCION

El presente articulo es parte de un andlisis teérico y bibliogrifico
mds amplio; se trata de una investigacién interdisciplinaria llevada
a cabo con respecto a la Nueva Ley General de Educacién Superior
promulgada por la Cdmara de Diputados del H. Congreso de la
Unién y promovida como parte de la llamada en México Cuarta
Transformacién. El punto de anilisis fue el tema de la digitalizacién
y las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) en el
marco de la actual revolucién tecnocientifica (para algunos definida
como Revolucién 4.0, R4). El objetivo del andlisis fue evaluar los
medios, métodos y formas de intervencién que el Estado mexicano
busca impulsar frente a las transformaciones geopoliticas, tecnolé-
gicas, culturales y ecolégicas que implican los actuales desarrollos
tecnoldgicos, los cuales representan uno de los principales cambios
cientificos en la historia de la humanidad.'

Vale la pena subrayar que, en el presente articulo no buscamos
acotar en su totalidad dicha investigacién, sino que éste forma par-
te de un esquema de andlisis mds amplio en el que se contempla
presentar en un sélo cuerpo tedrico los resultados cuantitativos y
cualitativos concretos de la investigacién mencionada. Por el mo-
mento, el objetivo del presente abordaje es presentar los elementos
y horizontes tedricos basicos para comprender los cambios impul-
sados en las dreas educativas desde las tecnologias estudiadas (las
llamadas Ed7ech, Tecnologias Educativas por sus siglas en inglés),
pues estos elementos se valoran necesarios y urgentes para impulsar
el debate y las legislaciones pertinentes al respecto. En relacién con
lo anterior, como un medio para ayudar a dimensionar la proble-
mitica en México, resulté necesario presentar a muy grandes rasgos
algunos elementos derivados de las investigaciones mencionadas.
Una vez expuesta la trascendencia del debate buscaremos desarrollar
de manera esquematizada los elementos y cambios estructurales que
competen a la problemadtica.

! Como cita Gonzalez-Casanova (2017) muy posiblemente con la trascendencia del cam-
bio paradigmatico de la mecénica de Newton. Para el fildsofo Chaverry (2021) tinicamente
comparable con la invencién del fuego o para Schwab (2016) el promotor de la 4R, de la
importancia civilizatoria de la agricultura.



METODOLOGIA

Para llevar a cabo el andlisis asistimos a una revisién critica del do-
cumento titulado Nueva Ley General de Educacién Superior, to-
mando como punto cuantitativo referencial la cantidad de veces que
fueron citados en el documento los conceptos de Digitalizacién,
Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién o Tecnologia Edu-
cativa y de qué conceptos fueron acompanados. Siendo parte de un
estudio mds amplio, el objetivo del presente articulo es profundizar
en las implicaciones estructurales a nivel sociolégico y pedagégico
de la revolucidn tecnolégica con la finalidad de promover el debate
que se percibe casi nulo en las politicas educativas. Para exponer
un panorama bdsico sobre la trascendencia del tema, se realizé a
través de Google Académico y Scopus una revision bibliogréfica de
34 investigaciones en inglés y espafiol bajo los siguientes patrones

de busqueda:

* Ley General de Educacién Superior de la Cuarta Transfor-
macion.

*  Nueva Ley General de Educacién Superior.

* Revolucién Educativa 4.0.

*  Tecnologia Educativa o EdTech.

* Educacién 4.0.

Problematizacion

Como predmbulo introductorio, vale la pena sefalar que el proble-
ma de la revolucidn tecnocientifica y el impulso de una Sociedad 4.0
sigue siendo un elemento discursivo casi nulo para las autoridades
educativas en México. A expensas de algunas grandes universidades,’
después de la pandemia la mayoria de éstas han continuado desa-
rrollando sus actividades educativas con las mismas metodologias
cldsicas, por lo que es necesario precisar que no ha sido evaluado
el problema ni las implicaciones civilizatorias que acompafan a la

>Un caso ejemplar es el de la Universidad Politécnica Nacional con la empresa en innova-
cioén tecnoldgica CISCO, 2021.
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Revolucién Tecnocientifica. Por ejemplo, la Nueva Ley General de
Educacién Superior promovida por la llamada Cuarta Transforma-
cién (Cdmara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2021)
en las principales normas la palabra virtual aparece dos veces como
un concepto secundario® reducido a una alternativa educativa no
escolarizada.

Sin embargo, el tema de las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién aparecerd en siete articulos y es citado diez veces
en el documento: articulo 7 fraccién VIII, articulo 10, fraccién XX-
VIIL, articulo 12, fraccién 11, articulo 37, fraccién IX, articulo 44, 45
fracciones I, II, II, articulo 46; en tres de los casos, acompanados del
concepto digital. Sin embargo, es de suma preocupacién que el tema
de las Tecnologias Educativas o Ed7ech no es abordado ni una sola
vez en el marco de toda la ley. Aunque al momento de la presente
redaccién no se han formalizado las reglamentaciones de dicha ley,
vale la pena resaltar que estos elementos nos permiten evaluar el per-
fil de implementacién de las TIC a una escala muy reducida, como
podrd ser corroborado en la segunda parte del presente documento.
A consecuencia de esta falta de andlisis podemos decir que ninguno
de los articulos referidos promueve cambios estructurales en los pro-
cesos de formacién y profesionalizacion.

A grandes rasgos, la ley promueve un perfil de las TIC que las
evalia como una herramienta para seguir fortaleciendo el mismo
modelo institucional a través de conceptos como: fortalecimiento
del modelo, desarrollo de habilidades, implementar y complemen-
tar, desarrollo de técnicas de manejo, entre otros. No hay, pues, una
visién de transformacién estructural en cuanto a nuevos proyectos
pedagdgicos, procesos de desescolarizacién, transformacién sobre el
foco de inversién, impacto en los claustros universitarios, promo-
cién de la internacionalizacién o cambios en las necesidades didéc-
ticas de la poblacién. Toda la revolucién tecnocientifica implicada
en el drea informdtica (inteligencia artificial, redes de quinta y sexta
generacion, Ed7Tech, entre otros) es reducida a la conectividad a la
red global.

Un contraste parece esclarecedor. Sudifrica, por ejemplo, un
pais en circunstancias comparables por su posicién geopolitica (ya

3Se puede revisar el articulo 13 de dicha ley.



que forma parte del contrapeso econémico multipolar al que perte-
nece el Estado mexicano), multicultural, econémica y social, publi-
6 la llamada Policy Framework for Higher Education Internationali-
sation (Departament: Higher Education and Training Republico of
Shouth Africa, 2017) en busca de una restructuracién completa del
sistema de profesionalizacién frente a la Revolucién 4.0. A partir de
esta ley, las diversas universidades publicas en Sudafrica estdn obli-
gadas a realizar cambios institucionales y estructurales enfocados a
la reorganizacién de todos los procesos pedagdgicos y curriculares
frente a la brecha estructural que significa la Revolucién Industrial
4.0 (Mhlanga, Varaidzo y Tankiso, 2022). Otro tema importante
son los medios para globalizar el proceso educativo. Por ejemplo,
a raiz de la organizacién de un amplio movimiento estudiantil que
nacid en la Universidad del Cabo en el afno 2015 (#RbhodesmustFall,
Hardman, 2021), el problema de la descolonizacién se ha conver-
tido en una estrategia curricular obligatoria para dichas universida-
des en la busqueda de impulsar los procesos de internacionalizacién
educativa que acompafan la Educacién 4.0 (Chasi, 2021). Con
base en lo anterior es que podemos afirmar que en México no existe
como tal una evaluacién adecuada a nivel de politicas educativas en
relacién con estas transformaciones, por lo que creemos importante
citar los elementos mds imprescindibles a tomar en cuenta sobre el
tema.

Consecuencias por falta de evaluacién

Aunque en México el debate sobre la Educacién 4.0 (o desde cual-
quier otro concepto que abarque este perfil) sigue siendo casi nulo a
nivel de autoridades educativas, no por ello debemos ignorar que es-
tas nuevas alternativas de promover la formacién humana cobrardn
relevancia estructural en un futuro. El sector educativo en México
desde por lo menos dos décadas atrds realiza fuertes inversiones para
la adquisicién de hardware y software en contraste con la poca aten-
cién prestada al desarrollo de habilidades y alternativas pedagdgicas
para su aplicacién.*

*Segtin un estudio desarrollado porla UNESCO (2013) en 2013, 90% de todas las escuelas
secundarias contaban con computadoras para la ensenanza aprendizaje, en contraste con
12% que las utilizaban como una metodologia pedagégica en red. Segtin Vargas (2014) ya
desde 2014 hasta 37% del presupuesto educativo se invertia en hardware.
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No obstante que el tema en la Nueva Ley General de Educa-
cién Superior no encuentra relevancia estructural, existen datos
duros que el Estado mexicano no puede pasar desapercibidos. Por
ejemplo, las tres principales economias del mundo (Estados Unidos,
China e India) invierten cada uno 4% de su Producto Interno Bruto
en Tecnologfa Educativa (no en el sistema educativo, sino en el de-
sarrollo de innovaciones tecnoldgicas con este fin). Ello frente a 1%
que el Estado mexicano no ha alcanzado en investigacién en general
con un PIB mucho menor que el de estos paises). Segtin Bhutoria
(2022) esta inversién representa 70% del capital global en tecnolo-
gias educativas. Las consecuencias para el Sur Global de esta tenden-
cia de inversion en Tecnologia Educativa se reflejan en la formacién
de una brecha inalcanzable de innovacién en el rubro. Por ejemplo,
Bhutoria (2022, p. 3) cita el caso de la Reptblica Popular de China
quién a través de 42 corporaciones de investigacién en Tecnologia
Educativa tiene una inversién que asciende a “10 billones de déla-
res en nominacién norteamericana’ (un porcentaje comparable a la
totalidad del producto interno bruto de México). Seria muy dificil
asumir que el Estado mexicano desconoce tal proyecto pedagdgico.

Frente a lo anterior, diversos organismos internacionales como
el Foro Econémico Mundial han impulsado metodologias de tran-
sicién hacia una Educacién 4.0 (World Economy Forum, 2020). Al
respecto parece claro sefalar que las enormes inversiones en tecnolo-
gia educativa que hemos citado son inalcanzables para un pais como
México, y por ello, estas metodologias (por ejemplo, Tadeo: Trans-
formacién Digital para la Educacién, por sus siglas en portugués,
Oliveira y Souza, 2022) convierten a nuestro pais en importador
pasivo de tecnologia y metodologias educativas.

De igual importancia, podriamos asumir que la postura pasiva-
importadora de las politicas educativas en México frente a la Edu-
cacién 4.0 implicadas en estos modelos de planeacién educativa,
resultard en una dindmica conflictiva con los actuales sistemas uni-
versitarios, ya que el proceso dependeria de grandes corporaciones
que tenderfan hacia la apropiacién de los medios e infraestructura
para la ensenanza-aprendizaje. Se trata de las implicaciones que sig-
nifica la renta de plataformas privadas y tecnologias informdticas, lo
que acompana la industrializacién y la pauperizacién de los centros
universitario por la productividad demandada por este modelo tec-



noldgico. De igual manera, serd fuertemente problemdtico para los
centros universitarios publicos y privados el giro de su papel peda-
gbgico redireccionado hacia su transformacién como maquiladoras
de datos, informaciones e investigaciones bajo las condicionales que
implica la indexacién del conocimiento y la productividad.” A lo
anterior habria que sumar la erosién del papel que las universidades
tienen como centros de formacién profesional en la tltima década
tras la disminucién exponencial de su influencia en dicho sector de
manera alarmante (Valadez, 2022).

La educacion como ingenieria social

Con base en lo que hemos analizado resulta indispensable tener
un panorama general de las transformaciones implicadas en la lla-
mada Educacién 4.0. En primer lugar, es necesario dimensionarla
en el marco del orden social que la proyecta como herramienta de
capacitacién humana. Es decir, que dichas transformaciones peda-
gbgicas son resultado de nuevas formas de organizacién de la vida
ecoldgica y social, pues van de la mano con fuertes cambios suce-
didos en los medios de produccién, cambios derivados de la revo-
lucién tecnocientifica de la segunda mitad del siglo XX (Gonzdlez-
Casanova, 2017). Este giro productivo implica un cambio profundo
en los procesos de generacién de riqueza, pues la produccién de
mercancia deja de ser el centro regulador del sistema a cambio de
la produccién constante de innovaciones (Corsani, 2004). Si bien
desde la perspectiva del capitalismo cldsico entre mayor consumo de
mercancias el motor de la industria lograba tener mayor capacidad
productiva, el giro hacia las innovaciones busca ofrecer servicios que
no sean perecederos, es decir, estar presentes de manera intermitente
en la vida ecoldgica, social, comunitaria e individual. A este cambio
profundo en los sistemas de produccién Fumagalli (2010), desde el
estudio del capitalismo cognitivo, lo ha definido como bioecono-
mia, es decir, que la vida misma es productora de riqueza.

Este cambio que va de las mercancias a las innovaciones est4 res-
paldado precisamente por los sistemas productores de conocimien-

>Sobre las tendencias productivistas y el problema de indexacién del conocimiento resul-
ta sumamente revelador el documental: Paradojas del Nihilismo, La Academia. Capitulo 3:
El Paper: “publica o muere”. En https://www.youtube.com/watch?v=kjSArdv5cNY
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to. Las innovaciones, a diferencia de las mercancias, son acompana-
das de capital cognitivo en cuanto a planificacién, implementacién,
produccién de datos, dreas de intervencidn, entre otros. Por ello, las
innovaciones son pensadas como dreas de intervencién econémica.
Este nuevo modelo de planeacién corporativa se estudia desde el
concepto de assetizacion (ver la introduccién en Birch y Muniesa,
2023), que es la accién de assetizar, tomando como concepto la pa-
labra inglesa assets que en su traduccidn al espafiol significa activo;
hablamos de activos econémicos. Desde esta perspectiva todo puede
ser assetizado (convertido en activo econdmico): la salud, la politica,
la burocracia del estado, los ecosistemas y obviamente los sistemas
educativos (Ben y Janja, 2022).

Cuando las mercancias son transformadas en innovaciones y
éstas, a su vez, pensadas como activos econdémicos, las dindmicas
de consumo deberdn ser acompanadas por procesos de planifica-
cién econémica (Williamsom y Komljenovic, 2022). Ello conlleva
andlisis muy desarrollados sobre las dreas de intervencién, la maxi-
ma oportunidad para el beneficio econémico, la comparacién entre
rendimientos y costos junto a la trazabilidad econémica que ello
implica. Asi, el emergente sistema social que en otros trabajos hemos
estudiado como sociedades automatizadas (Zepeda, 2022) estd sien-
do organizado por proyectos corporativos que buscan implementar
cada vez mds innovaciones al mundo ecoldgico y social como nueva
plataforma productora de riqueza (Zepeda, 2023).

Si en el neoliberalismo se coloca el capital y la libre circulacién
de mercancias como proyecto de autorregulacién sistémica, este giro
innovador coloca al centro la produccién de conocimientos, infor-
maciones y datos (Carayanni y Campbell, 2012). Con base en lo
anterior, se pueden predecir, disefiar e implementar modelos sociales
y ecoldgicos que permiten a las corporaciones organizar sus innova-
ciones y disefiar el futuro de una organizacién, un sistema educati-
vo, un medio ambiente —por ejemplo los llamados Smart Environ-
ment (Calvanese et al., 2019)—, un sistema politico y, finalmente, la
posibilidad del funcionamiento estructural de la sociedad. Para ello
existen enormes inversiones en institutos de investigacién a través de
los cuales la planificacién econémica sustituye los procesos demo-
craticos para imponer sobre la sociedad la organizacién prefigurada



por las innovaciones propiedad de lo que llamaremos corporaciones
cognitivas.® A este disefio premeditado de la sociedad nos referimos
con el concepto de ingenieria social:

Es decir, comprendemos por ingenieria social la implementa-
cién de modelos de investigacién y desarrollo del conocimiento que
buscan organizar y predefinir las formas en que serdn ejercidas diver-
sas actividades sociales, siempre tomando en cuenta las posibilidades
tecnoldgicas que serdn implementadas en futuros cercanos. Para ello
se han desarrollado una serie de metodologias socioldgicas tanto de
investigacién como para la implementacién de estas innovaciones;
por ejemplo, las “Técnicas de Futurizacion” (techniques of futuring,
Oomen, Hoffman y Hajer 2021) o los llamados estudios socioldgi-
cos de “construccién de futuros” (future-making, Ben'y Janja, 2022).
Se trata de herramientas que funcionan para realizar imdgenes sobre
cémo serd organizado el futuro, las tendencias sociolédgicas y tecno-
l6gicas que serdn implementadas en éste y como estas posibilidades
pueden ser convertidas en activos econémicos. Hablamos de sofisti-
cadas metodologias socioldgicas que utilizan alternativas filoséficas
deconstructivas junto a investigaciones de las ciencias econémicas
como son las llamadas antropologia financiera, economia cultural o
geografia financiera (Zepeda, 2023).

La bioeconomia como un proyecto para impulsar la assetizacion
de la vida en su conjunto (la conversién de la salud, la ecolégica, la
vida social, microscépica o astronémica en inversiones) encuentra
como principio articulador la produccién de conocimientos por lo
que no es de extranar que las enormes inversiones a las que hemos
hecho referencia resulten disefios tecnocientificos para el discipli-
namiento cognitivo-conductual de los seres humanos a través de
los sistemas educativos. Es decir, creemos que la Educacién 4.0 y
la digitalizacién de los procesos educativos no sélo no representan
una necesidad humana, sino que, contrario a pensar dichas tecnolo-
gias como un estado mds de un modelo evolutivo dialéctico (desde
una cosmovisién eurocéntrica que comprende dicho concepto como
avances histéricos; Polo, 2018), pensamos que la digitalizacién debe
ser comprendida como tecnologias de poder en términos foucaul-

¢Sobre el tema revisar: Oomen, Hoffman, y Hajer, 2021.
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tianos (Foucault, 2002). Resumiendo, son sistemas tecnoldgicos
que no emergen de procesos de participacién ciudadana y que, en el
caso educativo, los estudiantes son receptores de transformaciones
tanto fisicas como cognitivas inducidas por metodologias instruc-
cionales que impactan a profundidad en el desarrollo psicomotriz
del estudiante, algo que Spitzer definié como “imbecilizacién di-
gital” (mencionado en Vorontsova ez al., 2021, p. 163).” Todo ello
derivado de un disefio corporativo que planifica al estudiante como
un activo productor de datos y riqueza.

Por lo anterior tendriamos que comenzar a formular los debates
necesarios sobre cémo serd enfrentado dicho modelo de disciplina-
miento humano. Para ello resulta necesario llevar a cabo un minimo
de acotacién conceptual. De momento parece importante abordar
cuatro definiciones bdsicas para comenzar a profundizar en las ca-
racteristicas y planificaciones educativas desvanecidas en México. Se
trata de Capacitacién Informadtica, Digitalizacién, Sociedades Auto-
matizadas, Sistema Educativo, Educacién 4.0 y Pedagogia 4.0.

Se comprende por Capacitacién informdtica las necesidades
técnicas requeridas por el estudiante para acceder a informaciones,
conocimientos y herramientas fundamentales que son necesarias
para enfrentar la emergencia de un orden social automatizado. Se
denomina Capacitacién informdtica porque su perspectiva de com-
prension sobre la aplicacién de estas tecnologias no ha fetichizado su
implementacién como horizonte civilizatorio y se sigue compren-
diendo a las mismas como instrumentos.

Por otro lado, cuando se habla de Digitalizacion se busca expre-
sar la existencia de intereses hegemonicos sobre los sistemas educa-
tivos que a través de nuevas tecnologias de ingenierfa social buscan
producir ontologfas e imaginarios colectivos como nuevas alterna-
tivas de colonizacién cognitiva-conductual hacia la construccién de
sujetos sociales habituados a vivir en la era de la aumentacién (defi-
nida asf en relacién con la realidad aumentada de (Xu ez a/., 2021).
Por ello, la Digitalizacién se define para este estudio como el impul-
so técnico-cientifico para promover un transhumanismo® en el cual

7Sobre el tema también se puede revisar el trabajo de Carr (2010).
8Sobre dicho concepto ver Hanaba et al., 2022, p. 144, Armesilla, 2018, p. 63 o Yang, 2019, p. 1.



la existencia misma del sujeto se comprende como la produccién de
tecnologias cada vez mds poderosas que acrecientan la dependencia
de la sociedad y la ecologia a grandes complejos estatales y corporati-
vos enfocados al desarrollo tecnoldgico. Desde esta perspectiva, con-
ceptos como los de la “singularidad™ cobran relevancia estructural
sobre la proyeccién de la organizacién pedagdgica profesionalizante,
de tal manera que, el proyecto de formacién queda ligado a ficciones
ideoldgicas'® sobre el potencial tecnocientifico como un medio de
propaganda para convertir la transicién tecnolédgica en una enorme
industria de consumo de innovaciones. A estd proyeccion ideoldgica
de las tecnologias como ultimo sentido de la existencia se le define
como Tecnoidolatria.'

Asimismo, se entiende por Sistema educativo una tecnologfa
para el desarrollo de habilidades cognitivas-conductuales en corre-
lacién directa a las necesidades requeridas por un paradigma de or-
ganizacién de la vida social imperante. Por ello, diferentes referentes
civilizatorios organizan diversas tecnologias de capacitacién social
para cubrir las necesidades de su funcionamiento. Lo anterior nos
obliga a pensar que el paso del sistema social de tipo capitalista hacia
las llamadas sociedades automatizadas implica evaluar la transfor-
macién del sistema educativo hacia nuevas necesidades socioecolé-
gicas impuestas por este nuevo paradigma de organizacién social. En
relacién con ello requerimos tener una breve aproximacién al con-
cepto de sociedades automatizadas y como éstas estdn relacionadas a
la llamada Educacién 4.0.

Las sociedades automatizadas se pueden definir como un nuevo
referente de andlisis social que ya no busca comprender los procesos
estructurales del actual modelo civilizatorio desde el concepto capi-

°En el complejo empresarial Silicon Valley la corporaciéon Google y la Administracion
Nacional de Aeronautica y el Espacio (NASA por sus siglas en inglés) ha propuesto lo que
pareceria ser las universidades del futuro. La llamada Universidad de la Singularidad. Sobre
el tema ver Soto, Capetillo y Moreno, 2020.

Ver la ponencia de Dr. Markus, 2017 y la de Ramon Lépez, 2019.

"' Brennan (2016) ha estudiado estos modelos de promocion tecnologica. Desde su pers-
pectiva, existe toda una propagacion de series televisivas, informaciones cientificas e inte-
lectuales organicos (podriamos presumir los intelectuales Harari, 2017 y Kurzweil, 2020)
que proveen de los referentes ideoldgicos para una mistificacion de la tecnologia convertida
ésta en un idolo; es decir, una herramienta en la que descansa el sentido, la utopia humana
y el mismo final de la humanidad.
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talista. Asi, una sociedad automatizada es aquella que ha superado
en gran medida ciertos modelos de organizacién social impulsados
por el capitalismo a través de la presencia masiva de tecnologias e
innovaciones (Zepeda, 2022). Los presupuestos de organizacién so-
cioecolégicos se asumen como un cambio en el modelo productivo
hacia una economia circular, la intervencién ecosistémica y climdtica
a través de geotecnologias, nuevos sistemas de burocratizacién poli-
tica por medio de bancos biométricos, la produccién de un sistema
de salud monitorizado a través de nanotecnologias e intervenciones
genéticas y la produccién de conocimiento a base de la masiva inten-
sificacidn de informaciones y datos producto de la introduccién de
innovaciones a cada vez mds elementos de la vida (Zepeda, 2023).

Se les define como automatizadas por los procesos de integracién
y coordinacién que estas dindmicas implican a través de la red global
de informacién y tecnologias de inteligencia artificial que a la fecha
pueden anteceder soluciones a los problemas sistémicos por medio
de capacidades predictivas a través de los modelos informdticos que
operan dichas interacciones (Calvanese ez al., 2019). Se trata de un
sistema social organizado para la promocién de una Gobernanza
digital (Mulyadi, Miftachul e Islah, 2022) la cual busca funcionar a
través de tecnologias que desarrollan una intensa minerfa de datos
(los llamados Maching Learning) hacia un paradigma de sociedades
que funcionan orquestadamente (Yrjold, Ahokangas y Matinmikko,
2020).

En este marco se precisa un nuevo disefio de intervencién para
gestionar los modelos educativos, ya que se presupone el desplaza-
miento del mercado como eje fundamental de la autorregulacién sis-
témica por la produccién masiva e intensiva de conocimientos con-
vertidos en innovaciones; éstas, a su vez, deben ser asumidas como
motor econémico y de ordenamiento social (Zepeda, 2022). En
relacién con lo anterior, la llamada Educacién 4.0 puede ser com-
prendida como un modelo de capacitacién social que tiene como
objetivo integrar a los sujetos cognoscentes al mundo automatizado.
Por estas razones el modelo educativo propuesto podria ser definido
como un sistema de disciplinamiento requerido por la gobernan-
za digital. En resumen, La Educacién 4.0 comprende por proyecto
educativo la induccién del sujeto en un mundo automatizado como



modelo de socializacién. Asi se vislumbra que “un aprendizaje inno-
vador depende de la construccién y configuracién del disefio en la
integracion de habilidades pedagdgicas y tecnolégicas. En particu-
lar, estas medidas deben ser planificadas con respecto a la formacién
de un plan para potenciar la expansién del Big Data o la tecnolo-
gia emergente de IoT” (Mulyadi, Miftachul e Islah, 2022, p. 12).
Kuppusamy y Joseph (2021, p. 77) lo describen en los siguientes

términos:

En el sistema educativo, los actores son estudiantes, maestros,
miembros del personal, educadores, padres, reclutadores, otras ins-
tituciones educativas etcétera. Entidades son bibliotecas, puertas
de entrada y salida, comedores, auditorios, laboratorios, albergues,
médicos, aulas, gimnasios etcétera. Locales educativos pueden ser
integrados con el Internet de las Cosas (IoT) o sensores habilitados
por dispositivos. Estos dispositivos pueden censar y capturar los da-
tos en el entorno de aprendizaje y enviarlos a otras aplicaciones de
procesamiento educativo. Los datos producidos por estos sensores/
dispositivos puede ser masivo y no estructurado, y viajan de origen
a destino y viceversa utilizando un medio aldmbrico e inaldmbrico.
Las instituciones educativas pueden utilizar estos datos para su pro-
cesamiento con diversos fines, incluidos el andlisis y la prediccién.

A este concepto educativo se le define como Ambientes de
Aprendizaje Inteligente (SLE por sus siglas en inglés, Mulyadi,
Miftachul e Islah, 2022). Es decir, que el proceso educativo se or-
ganiza como una experiencia que induce cierto desarrollo al sujeto
cognoscente a través de una pedagogia que se define como un pro-
ceso de creacién de ecosistemas educativos (Mulyadi, Miftachul e
Islah, 2022). En tal caso, el entorno donde se desarrolla el sujeto es
de vital importancia, ya que el mismo modelo de aprendizaje estd
basado en un entorno de innovaciones, y, por lo tanto, las escuelas
y espacios educativos impulsados por la Educacién 4.0 son proyec-
tados en si mismos como un ecosistema automatizado, o, en otras
palabras, una pequefa sociedad automatizada. En resumen, desde
este panorama de transformacién estructural de los procesos de
ensefnanza-aprendizaje el propio sistema educativo deberia ser eva-
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luado como un medio para contribuir a la produccién tanto de una
proletarizacién cognitiva (Moulier, 2004) como de una industria
de informaciones y datos que producen innovaciones (Blondeau,
2014). Se trata de que la propia escuela sea convertida en un medio
ambiente de innovaciones que genere datos y adapte al alumno a la
digitalizacién de la vida (Zeeshan, Timo y Pekka, 2022).

Derivado de lo anterior, la metodologia Pedagédgica 4.0 podria
ser definida como aquellas herramientas que permiten organizar
ambientes virtuales donde el aprendizaje no es inducido, sino que
sucede como un proceso experiencial por medio de instrucciones
(metodologias instruccionales'?). En conclusién, este giro hacia la
virtualizacién se comprende como el diseno de un sistema peda-
gbgico autorregulado que produce, interpreta y proyecta informa-
ciones ademds de que detecta anomalias de aprendizaje y propone
alternativas para gestionar las problemdticas precodificadas tanto
de aprendizaje como de comportamiento del sujeto cognoscente.'
Esto acompafia una serie de implicaciones tecnoldgicas impulsadas
sobre el cuerpo del estudiante (Zeeshan, Timo y Pekka, 2022):

1. Seguimiento de los costos educativos por huella de carbono.

2. Infraestructuras de seguridad: sistemas de monitoreo por blue-
tooth, credenciales de identificacién por IP, reconocimiento por
huella dactilar, cdmaras de seguridad y reconocimiento facial.

3. Transportes escolares inteligentes: vehiculos con sistemas de
control monitorizado por la red que pueden ser seguidos en
tiempo real por los padres y autoridades educativas.

4. Monitoreo de la salud: un sistema de control sobre el estado de
salud tanto fisico como psicolégico de los estudiantes a través
de tecnologias inteligentes como AmIHMS. Se trata de un con-
junto de sensores que funcionan para recopilar datos por medio
de sensores portdtiles sobre el cuerpo del estudiante a través de
uniformes o diversos dispositivos.

N

Sistemas de asistencia biométrica para docentes.
6. Sensores de medida sobre la actividad cerebral para detectar ren-
dimientos, cansancios, distracciones, atencién o cualidades.

2Sobre el tema se puede revisar Yamila y Donolo, 2014.
*Se trata de aprendizaje definido como Aprendizaje Adaptativo Personalizado (ver Peng,
Ma, Spector, 2019)



7. Cédigo de barras y marcas de escaneo para dar seguimiento al
trabajo del estudiante sobre textos, e-books, papers y otros do-

cumentos modificables a través de una computadora o tableta.

8. Implementacién de sensores sensibles y cdmaras inteligentes
para dar seguimiento a procesos interactivos del estudiante y las

actividades programadas dentro de la escuela.'

B Cuadro 1. Proyecciones tecnolégicas y cambios estructurales

Sistema Educativo Clasico

Sistema de Education 4.0

Ciudades universitarias

Smart Learning Environment

(Ambientes de aprendizaje inteligente)

Aula educativa

Smart Classroom Environment

(Entorno de aula inteligente)

Curriculo educativo

Educacién personalizada: educacién
instruccional, educacion de precision, Smart
Technology Pathway (ruta de aprendizaje
inteligente), multiplicidad de fuentes y redes
sociales de informacion, informacion multifocal y

multicanal, busqueda multi-link e hipervinculos.

laboratorios

Bibliotecas, aulas, centros de experimentacion,

Infraestructura 3D: comunicacion hologréfica,

simuladores virtuales y realidades aumentadas.

Aprendizaje por objetivos

Aprendizaje por investigacion aplicada y

autorregulada

Libros de texto

Plataformas virtuales inteligentes, adaptativas y

personalizadas

Lectoescritura

Mineria de datos, uso de la nube informatica, Big

Data, ofimética

Evaluacion de desempefio

Escala de desempeiio

Horarios y programas rigidos

Compromiso de tiempos flexibles sin periodos

escolares y programas educativos adaptativos

Fuente: elaboracién propia.

Cambios estructurales en los sistemas educativos

Como fue evaluado por las teorias conectivistas (Siemens, 2007),
estos procesos de formacidn requieren romper convenciones edu-
cativas que datan de siglos de disciplinamiento cognitivo. Temas
como el curriculum, los claustros universitarios, bibliotecas y libros

!4 Sobre el tema parece valioso revisar el siguiente video: https://www.youtube.com/

watch?v=JMLsHI8aV0g&t=2s
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de texto y uniformes pueden ser remplazados con facilidad por pla-
taformas educativas digitales, realidades extendidas y simuladores
holograficos que pueden estar presentes en cualquier espacio/tiempo
donde exista la red global de informacidn. Si la escolarizacién buscé
promover la homogenizacién del sujeto social hacia la produccién
del paradigma de ciudadania capacitada para formar parte de un
sistema productivo homogéneo que requeria de habilidades bien
ubicadas en el mercado laboral, la digitalizacién educativa deman-
da divergencias epistemoldgicas, es decir, entre mayor diversidad de
informacién vertida en la red, mayor posibilidad de crear nuevas
innovaciones.

Otro punto importante por evaluar es la enorme volatilidad de
los avances cientificos. Las formas homogéneas de profesionalizacién
contrastan fuertemente con el tiempo de vida de las investigaciones
cientificas en el marco de la contingencia de desarrollos tecnolégi-
cos y cambios de paradigmas epistemoldgicos acelerados. A la par,
hoy podremos reconocer que el sistema productivo impulsado por la
R.4.0 adn no puede evaluar las dreas de profesionalizacién que serdn
requeridas por estas transformaciones tecnoldgicas.”” En tal caso,
el uso curricular conocido hasta ahora no sélo es una herramienta
obsoleta, es un tiempo de vida invertido (minimo 16 afos) en una
profesionalizacién rigida contraproducente para un conocimiento
que se requiere divergente, acelerado y en cambio constante (y por
ello definido como blando).

Otro de los temas sobre los cuales debemos abrir el debate es
el del papel del docente, pues si su participacién en la formacién
humana se comprende como un guia de contenidos, veremos en las
préximas décadas agotar su funcién en este proceso. Frente a una
cdtedra homogénea unidireccional, la digitalizacién ha construido
alternativas de formacién personalizadas mediadas por las tecnolo-
gias que hemos citado. El docente serd completamente dispensable
si su funcién se comprende como un gufa o comunicador de infor-
macién frente a la capacidad que el estudiante tiene para acceder
moviendo un dedo al compendio de conocimiento mds grande que
ha visto la humanidad.

1> Se prevé que entre 45% y 60% de las actuales formas de trabajo en el mundo estan en
riesgo por la automatizacion y la computacion (Szabd-Szentgroti, Végvari y Varga, 2021).



Por otro lado, si se comprende su funcién como sujeto de disci-
plinamiento y evaluacién del estudiante, también verd mermada su
capacidad para participar en el futuro de la educacién. Hoy mismo
tenemos acceso casi ilimitado a plataformas que evaltan los grados
de desempeno del estudiante y se autorregulan predictivamente para
mejorar su rendimiento (a través de los llamados Supervised Lear-
ning, ver Hilbert ez al., 2021). Pero, ademds, podemos encontrar en
potencial desarrollo disefios instruccionales que llevan al estudiante
a crear fuentes de informacién propias y personalizadas a través de
las llamadas Smart Technology Pathway (Ruta de Aprendizaje Inteli-
gente), tecnologias informdticas divergentes que pueden apoyar al
estudiante a ubicar sus potencialidades segun sus capacidades cog-
nitivas y que en automdtico pueden configurar cambios en el 4rea
formativa segtin los patrones de comportamiento del estudiante en
la plataforma inteligente (la llamada educacién de precisién, Bin-
Qushem ez al., 2021'9).

Sin embargo, parece importante sefialar que todas estas tenden-
cias pedagdgicas tienen como objetivo alimentar la red global de
informacién con el fin de gestionar innovaciones, por lo que res-
ponden a un paradigma civilizatorio digitalizado y no a la diversidad
humana, ecolégica y la pluriculturalidad. También debemos asumir
que la postura pasiva/importadora del Estado mexicano muy pro-
bablemente verd implementadas estas tecnologias de manera gra-
dual de forma posterior al 2030, ano en el que las diversas potencias
globales apuntan hacia la automatizacién sistémica de la sociedad

(Zepeda, 2022).
CONCLUSIONES

Sin duda que la Educacién 4.0 traerd cambios importantes en el
papel de los centros universitarios y en la profesionalizacién en ge-
neral. Veremos que gran parte de sus herramientas institucionales ya
no serdn una necesidad educativa (por ejemplo: bibliotecas, varios
laboratorios y muchos espacios pedagégicos que fueron utilizados
tradicionalmente; posiblemente en alguna medida las cldsicas aulas)
gracias a formas educativas instruccionales, realidades aumentadas y

'®Sobre el tema se puede revisar Kuppusamy y Joseph, 2021.
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plataformas digitales. Estos cambios en la infraestructura de las ciu-
dades universitarias significarin un nuevo modelo de inversién en el
que la arquitectura escolar es convertida en edificaciones simbdlicas
para sostener y promover las sociedades automatizadas proyectadas
éstas como totalidades ontolégicas y espacios de ritualidad referente
a la Tecnoidolatria. Lo anterior viene acompanado de cambios o
desplazamientos en los curriculums, en las funciones docentes, en el
tiempo de uso de dichos espacios, en la organizacién sindical, estu-
diantil o la participacién y convivencia del estudiante.

En relacidén con lo anterior es necesario llevar a cabo una eva-
luacién mds profunda de estas transformaciones y sus beneficios.
Pareceria novedoso plantear que se pueden simular experiencias di-
gitales para gestionar el aprendizaje a través de realidades virtuales y
aumentadas. Sin embargo, en la gran mayoria de los casos ello sélo
implicarfa una revolucién pedagdgica si el clésico claustro educativo
no hubiera funcionado precisamente como un sistema de aislamien-
to del sujeto para con su mundo. La experiencia digitalizada es un
nuevo sistema de aislamiento y sustrae al estudiante de su realidad
cotidiana en el marco de su necesaria funcionalidad para el orden
automatizado. Si antes se aislaba el sujeto a través de un aula disci-
plinaria, ahora el peligro es que se le imponga como realidad expe-
riencial un mundo hipertecnologizado que no tiene relacién con su
dimensioén sociocultural.

Este ambiente tecnologizado tiende a convertir a las univer-
sidades en centros productores de datos e informaciones frente a
una produccidn cientifica que se perfila cada vez mds corporativista.
Ademds, esta “ciencia postacadémica’ (como la define Echeverria,
2009, p. 24) tiende a convertir a las universidades en receptoras y
no productoras de conocimientos que, al capacitar en el uso e im-
plementacién de innovaciones, generan datos, informacién y cono-
cimientos técnicos aprovechados por los grandes centros trasnacio-
nales de produccién cientifica a través de los procesos de assetizacion
ecolégica y social.

En conclusién, como instituciones de formacién humana que
compartimos fundamentos éticos respecto a cémo debe la educacién
ser ejercida desde una perspectiva liberadora, debemos crear alterna-
tivas y herramientas para desarrollar nuevos horizontes de resistencia
a la digitalizacién de la vida. Es decir, buscar el cambio que va de



los Ambientes Virtuales de Aprendizaje a los Ambientes Vitales de
Aprendizaje. Crear redes de aprendizaje colectivas conectadas a nivel
regional con lo global permite que esta experiencia vital sea diversa,
real y se alimente de otras dimensiones existenciales. En el caso de
pueblos rurales u originarios hemos planteado las metodologias in-
terterritoriales (Mata-Garcia y Zepeda 2022) que podrian funcionar
a través de pequefios telecentros educativos de cardcter comunitario
y lo que definimos como pluriversidades territorializadas.
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