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Resumen

La inteligencia artificial (IA) se ha afianzado como una tecnologia de gran capacidad para
transformar procesos relacionados con la ensefianza y la forma de aprender en la educacion
superior, ya que se considera util para la formacién inicial docente. En concreto, el presente
trabajo tuvo como objetivo analizar las percepciones y experiencias de los estudiantes en
formacion docente respecto al conocimiento, utilidad y aplicacion de la inteligencia artificial
en su aprendizaje. Metodologia: Se empleo un enfoque cuantitativo, cuasiexperimental,
correlacional, de tipo descriptiva y por su tiempo longitudinal, en el que participaron 20
sujetos, conformado exclusivamente por mujeres, de la Licenciatura en Educacion
Preescolar, con una edad promedio de 19 afos, sin criterios de exclusion en la participacion.
Los resultados obtenidos muestran un incremento significativo en todas las categorias
analizadas, destacando el uso de la IA en proyectos académicos (68,3 %) y el conocimiento
sobre inteligencia artificial (51 %). En oposicion, el grupo control no mostrd avances
significativos. De tal manera que los resultados sugieren que la inclusion intencional de la
IA en la formacion inicial docente favorece un progresivo desarrollo de la competencia
digital, ademas de mejorar la percepcion de la utilidad pedagdgica y de promover actitudes

mas criticas y reflexivas hacia el uso de tecnologias emergentes en la practica docente.

Palabra clave: Inteligencia artificial, educacion superior, competencia digital .

Abstract

Artificial intelligence (Al) has established itself as a powerful technology for transforming
teaching and learning processes in higher education, as useful for initial teacher training.
Specifically, this study aimed to analyze the perceptions and experiences of student teachers
regarding the knowledge, usefulness, and application of artificial intelligence in their
learning. Methodology. This quantitative, quasi-experimental, correlational, descriptive, and
longitudinal study involved 20 female students, in a Bachelor's Degree in Early Childhood
Education program, with an average age of 19. No exclusion criteria were applied. The results
show a significant increase in all analyzed categories, with the most significant being the use
of Al in academic projects (68.3%) and knowledge about artificial intelligence (51%). In
contrast, the control group showed no significant progress. These findings suggest that the
intentional inclusion of Al in initial teacher training promotes a progressive development of

digital competence, in addition to improving the perception of pedagogical usefulness and
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fostering more critical and reflective attitudes towards the use of emerging technologies in

teaching practice.

Keywords: Artificial intelligence, teacher training, higher education, digital competence.

Resumo

A inteligéncia artificial (IA) consolidou-se como uma tecnologia poderosa para transformar
os processos de ensino e aprendizagem no ensino superior, sendo considerada 1til na
formagao inicial de professores. Especificamente, este estudo teve como objetivo analisar as
percepgoes e experiéncias de estudantes de licenciatura em Educagdo Infantil quanto ao
conhecimento, utilidade e aplicacdo da inteligéncia artificial em sua aprendizagem.
Metodologia: Foi utilizada uma abordagem quantitativa, quase-experimental, correlacional,
descritiva e longitudinal, com 20 participantes, todas mulheres, matriculadas no curso de
Licenciatura em Educagdo Infantil, com idade média de 19 anos. Nao houve critérios de
exclusdo para participacdo. Os resultados mostram um aumento significativo em todas as
categorias analisadas, particularmente no uso da IA em projetos académicos (68,3%) e no
conhecimento sobre inteligéncia artificial (51%). Em contrapartida, o grupo de controle nao
apresentou progresso significativo. Assim, os resultados sugerem que a inclusdo intencional
da TA na formagdo inicial de professores promove um desenvolvimento progressivo da
competéncia digital, além de melhorar a percep¢do da utilidade pedagodgica e promover
atitudes mais criticas e reflexivas em relacdo ao uso de tecnologias emergentes na pratica
docente.

Fecha Recepcion: Octubre 2025 Fecha Aceptacion: Mayo 2026

Introduccion

La transformacion digital en el ambito educativo ha cobrado una importancia cada
vez mayor, sobre todo en América Latina, donde atin existen importantes brechas que van
desde la infraestructura tecnoldgica, hasta la capacitacion docente, por lo tanto la
actualizacion en IAG, puede considerarse una herramienta con potencial para mejorar
mejorara la calidad de la educacion que permita responder a los problemas estructurales del

sistema educativo.
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La literatura cientifica pone de manifiesto la necesidad de incorporar la IA en la
formacion inicial de los docentes. Gonzalez y Gonzalez (2024), quienes expresan que su
inclusion en la formacion de los estudiantes de escuelas normalistas puede beneficiar el
aprendizaje personalizado, el rendimiento académico y las competencias digitales del
profesorado en formacidon, ademas, permitirles enfrentarse mejor a los retos tecnoldgicos
presentes y futuros.

No obstante, la incorporacion de la IA a los sistemas educativos de América Latina
presenta grandes limitaciones: tal como sefiala la UNESCO (2021), solo el 10 % de las
instituciones educativas de dicho territorio cuentan con politicas formales para el uso de la
IA. Esta escasez de politicas, unida a la escasa formacion del profesorado, limita y restringe
el uso educativo de la TA, impidiendo que esta tecnologia tenga impacto en la practica
docente y el aprendizaje.

Ademés, la inteligencia artificial brinda la posibilidad de educarse a distancia, la
personalizaciéon del aprendizaje, la posibilidad de proporcionar retroalimentacion
instantanea, o la posibilidad de gestionar el contenido didactico. Son factores muy relevantes
en los contextos con pocos recursos didacticos. Sin embargo, su potencial so6lo puede ser
aprovechado si los futuros docentes van desarrollando conocimientos, actitudes y
competencias que les permitan integrar estas herramientas de una forma critica y
pedagdgicamente fundamentada. Villarroel (2021).

En esa linea, resulta pertinente investigar las comprensiones, los saberes y las
vivencias de los estudiantes en formacion docente, respecto al uso de la inteligencia artificial
en sus procesos de aprendizaje, elaboracion de proyectos académicos asi como la educacion
a distancia. Esta investigacion aporta evidencia que ayudaran a identificar las oportunidades
y los desafios para la integracion de la inteligencia artificial en la formacion de maestros,

mediante la adaptacion y la revision de programas formativos del siglo XXI.

Problematica
La educacion superior, particularmente las instituciones formadoras de docentes, se
encuentra actualmente en un proceso de transformacion acelerada motivado por la
convergencia entre los avances tecnologicos y las nuevas demandas educativas del siglo XXI;
entre las que destaca la IA, la cual se posiciona como una de las tecnologias con mayor

potencial para redefinir los procesos de ensefianza y aprendizaje; sin embargo, a pesar del
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creciente interés por su aplicacion en la educacion, su uso en la formacion de docentes
continua siendo limitado, fragmentado y poco comprendido por los estudiantes en formacion.

En paises latinoamericanos como M¢éxico, Colombia, Pert y Ecuador se han
comenzado a realizar esfuerzos para incorporar la IA en entornos educativos, pero estos ain
no se reflejan de forma sistemadtica en los curriculums de las escuelas normales ni de los
institutos pedagodgicos o facultades de educacion, esta brecha tecnoldgica y pedagogica
muestra avances tecnologicos disponibles y permite el desarrollo de las competencias
digitales que los futuros docentes deben adquirir para enfrentarse a los desafios de la
educacion contemporanea, de tal manera que la falta de una formacion estructurada en IA no
solo limita el potencial de uso de estas herramientas, sino que ademas impide desarrollar una
comprension critica sobre sus beneficios. Flores y Nuifiez (2024).

A esto se suma que gran parte del uso actual de la A en la educacion por parte del
estudiantado es de caracter instrumental o asistencial, por ejemplo, en la busqueda de
informacion, generacion de textos o traduccion de contenidos, sin que exista una reflexion
pedagdgica profunda sobre como estas tecnologias pueden integrarse de manera didactica,
estratégica y critica en la practica docente. Si bien herramientas como ChatGPT, Socratic o
sistemas de evaluaciones automaticas se han vuelto mas accesibles, no existen suficientes
espacios formativos en los que los futuros docentes puedan explorar activamente su uso,
evaluar su impacto en el aprendizaje o disefiar experiencias educativas de forma efectiva.

Otro aspecto que amplia esta problematica es la falta de estudios centrados en las
percepciones y experiencias de los estudiantes en formacioén docente respecto al uso de la
inteligencia artificial en su proceso formativo con frecuencia los enfoques institucionales y
de politica educativa adoptan una perspectiva lineal que no considera la voz de quienes estan
directamente involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje de ahi la importancia de
comprender como los futuros docentes perciben el conocimiento la utilidad y la aplicacion
de la IA, en su vida académica y profesional asi como el impacto que puede tener en el
aprendizaje y con ello considerar las modificaciones necesarias para el disefio de estrategias
pedagogicas que sean mas pertinentes y diversificadas.

En este contexto se plantea entonces la necesidad de llevar a cabo una investigacion
que explore diferentes categorias relacionadas con el uso de la IA y su impacto entre los
estudiantes en formacion docente. Esta investigacion no solo contribuird al diagndstico de
las condiciones actuales, sino que también permitird sentar las bases para propuestas

formativas mas integradoras, criticas e innovadoras. De ahi surge la siguiente pregunta de
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investigacion. ;Qué conocimientos, usos y valor perciben los estudiantes en formacion

docente sobre la inteligencia artificial en su aprendizaje?

Objetivo General

Analizar las percepciones y experiencias de los estudiantes en formacion docente respecto al

conocimiento, utilidad y aplicacion de la inteligencia artificial en su aprendizaje.

Hi: La implementacion de una intervencion formativa mediada por herramientas de
inteligencia artificial genera cambios positivos en las percepciones y experiencias de los
estudiantes en formacion docente respecto al conocimiento, la utilidad y la aplicacion de
la TA en su aprendizaje.

Ho: La implementacion de una intervencion formativa mediada por herramientas de
inteligencia artificial no genera cambios positivos en las percepciones y experiencias de
los estudiantes en formacion docente respecto al conocimiento, la utilidad y la aplicacion

de la IA en su aprendizaje.

Metodologia

En esta seccion se describen los materiales y métodos empleados para el desarrollo
de la investigacion, incluyendo el disefio metodologico, la poblacion y muestra, los
instrumentos de recoleccion de datos, el procedimiento seguido y las técnicas de andlisis

utilizadas.

Métodos

Este estudio posee un enfoque cuantitativo, dado que, como sostienen Hernandez y
Mendoza (2020), es un procedimiento que recopila, examina y conecta datos cuantitativos.
En otras palabras, reconocera a los sujetos de estudio como personas que se desarrollan en
un entorno especifico, proporcionando informacion que otorga validez a la investigacion y
facilita la comprension de informacion relevante acerca de las areas de oportunidad que
tienen los estudiantes universitarios al emplear herramientas de inteligencia artificial en su

aprendizaje.

De igual manera, es un disefio cuasiexperimental debido a la exigencia de trabajar

con grupos naturales de alumnos ya consolidados, lo que obstaculiza la distribucion aleatoria
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total de los participantes. EIl grupo experimental es expuesto al uso de herramientas de
inteligencia artificial utilizadas en su proceso de ensefanza, principalmente en el desarrollo
de proyectos implementados en las practicas docentes, mientras que el grupo de control
adoptard un modelo convencional sin la utilizacion de tales herramientas.

Este método posibilita valorar el efecto de la intervencion en situaciones reales, sin
modificar la dindmica habitual de aprendizaje. Ademas, este disefo es factible desde una
perspectiva ética, dado que no descarta totalmente a ningun colectivo de las posibles ventajas
de la inteligencia artificial. De tal manera que existe una similitud entre ambos grupos (en
cuanto a nivel académico y contexto), ya que ambos pertenecen a la misma licenciatura y
semestre, asegurando que las comparaciones entre ellos proporcionen resultados validos y
aplicables al entorno educativo real.

Esta investigacion, por su naturaleza, es de tipo correlacional y descriptivo
(Hernandez y Mendoza, 2020); el proposito es evaluar el nivel de relacion entre dos o mas
conceptos o variables, en un contexto especifico que permita obtener informaciéon sobre la
relacion descriptiva, buscando identificar las caracteristicas relevantes de individuos, grupos,
comunidades o cualquier otro fenomeno que sea objeto de analisis. Esto permite evaluar
varios aspectos, obteniendo informacion sobre el conocimiento y dominio que posee.

Con respecto al tiempo, la investigacion es de tipo longitudinal, ya que, como
mencionan Hernandez y Mendoza (2020), se evalu6 durante dos periodos concretos (febrero
a mayo 2025), lo que permite observar la evolucion de las caracteristicas y variables
observadas, realizando un analisis en un grupo determinado de sujetos.

El disefio cuasiexperimental adoptado resulta congruente con las hipdtesis planteadas,
en tanto permite examinar el efecto de una intervencion educativa sobre variables
previamente definidas, mediante la comparacién de mediciones pretest y postest entre un

grupo experimental y un grupo control en condiciones educativas reales

Poblacion y muestra
Poblacion: 156 sujetos pertenecientes al Centro de Actualizacion del Magisterio, Durango,
Meéxico.
Muestra: 20 sujetos, todas mujeres de la Licenciatura en Educacion Preescolar (edad media
de 19 afos)
El grupo experimental estuvo conformado por 20 estudiantes que participaron en una

intervencion formativa basada en el uso de herramientas de inteligencia artificial aplicadas
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al desarrollo de proyectos académicos (1° Licenciatura en Educacion Preescolar). El grupo
control estuvo integrado por 21 sujetos de los cuales 15 eran mujeres y 6 hombres de la
Licenciatura en Educacion Primaria con una edad media de 19 afios, quienes presentan
similitud en el contexto institucional, quienes continuaron con el modelo tradicional de
ensefanza sin la incorporacion de herramientas de IA. Ambos grupos presentaban
caracteristicas académicas y contextuales similares, lo que permiti6 establecer condiciones
iniciales de equivalencia para el andlisis comparativo.
Tipo de muestreo: Intencionado, debido a que los grupos ya estan conformados durante el
inicio del ciclo escolar, por lo que no es posible realizar una seleccion de los sujetos.
Criterios de inclusion

e Estar matriculado en la institucion y cursar el primer semestre por primera vez

e Sujetos que no han tenido experiencia anterior en la utilizaciéon de instrumentos de

inteligencia artificial en el &mbito educativo.

e Haber otorgado consentimiento informado digital.
Criterios de exclusion

e Sujetos de otras licenciaturas.

e Cuestionarios que sean incompletos.

Técnicas e instrumentos

La recoleccion de informacion se lleva a cabo en los ambientes naturales y diarios
donde los participantes o unidades de estudio se encuentran en su vida cotidiana. Para este
estudio, como herramienta de recoleccion de datos, se tomd en cuenta la sugerida por Ayuso
y Gutiérrez (2022). Este instrumento evalua el uso y utilidad de la A en la formacion inicial
del profesorado. El cual consta de 25 items en escala Likert, donde (1 totalmente en
desacuerdo, 2 poco en desacuerdo, 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 poco de acuerdo y 5
totalmente de acuerdo), dividido para su analisis en 5 categorias: Conocimiento de
inteligencia artificial (1, 2, 14, 16). Aprendizaje con inteligencia artificial (3, 4, 5, 6, §,15).
Utilidad de la inteligencia artificial en el estudio (7, 9, 18,19, 23, 24). Uso de inteligencia
artificial en proyectos (11, 12, 13, 25) Aprendizaje a distancia (10, 17, 20, 21, 22).

Este cuestionario se aplico de manera digital, a través de Google Forms, lo que facilito
una distribucion extensa y segura entre los participantes, antes de su aplicacion, se entrego a

los participantes un consentimiento digital informado, el cual detallaba el objetivo del
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estudio, la voluntariedad de su participacion y la proteccion de la privacidad y el anonimato
de las respuestas. El proceso de aplicacion tuvo lugar durante el primer semestre académico,
con una duracion prevista de respuesta de 15 a 20 minutos.

El estudio se desarrolld en cuatro etapas. En la primera etapa se aplico un pretest a
ambos grupos para identificar los niveles iniciales de conocimiento, percepcion y uso de la
inteligencia artificial. En la segunda etapa se llevd a cabo la intervencion educativa,
consistente en dos sesiones semanales de 50 minutos durante el periodo de febrero a mayo
de 2025, centradas en el uso pedagogico de la IA y el disefo de proyectos académicos. En la
tercera etapa se aplico el postest a ambos grupos. Finalmente, en la cuarta etapa se realiz6 el
analisis comparativo de los resultados obtenidos en ambas mediciones. Las etapas de la

investigacion se pueden observar en la Tabla 1.

Tabla 1. Etapas de aplicacion de la investigacion

Etapas Actividades Observaciones

Etapa | Pretest Se aplica la evaluacion a ambos grupos (experimental y control)

El grupo experimental tienen 2 sesiones sobre uso de la[A 'y
Etapa I1 Intervencion disefio de proyectos, de 50 min semanales (febrero — mayo

2025)

Etapa III Segunda aplicacion del ) ) )
) Se aplica la evaluacion a ambos grupos (experimental y control)
Instrumento

Etapa IV o Se registraron los resultados para ser comparados con los de la
Analisis de los resultados ) .
primera medicion

Fuente: Elaboracion propia

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a los
participantes. Para realizar un andlisis mas claro, se inicié con un andlisis general de los
resultados en el programa SPSS v25, en donde se registraron los datos obtenidos para
posteriormente ser analizados en tablas y graficas con el programa Microsoft Excel. La Tabla

2 muestra los resultados de fiabilidad.

Tabla 2. Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach (a) N de elementos
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919 25

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 3 podemos observar los niveles de conocimiento, percepcion y
experiencia que tenian los estudiantes en formacion docente respecto a la IA antes de la
intervencion educativa, los datos muestran una marcada tendencia hacia el desconocimiento
y la poca utilizacion de la IA, evidenciando una alta concentracion en los niveles mas bajos
de respuesta con respecto a la primera dimension, ya que mas de la mitad de los sujetos
afirmaron no poseer ninglin conocimiento previo, este patron sugiere una brecha formativa
entre el uso de la tecnologia particularmente en el contexto de la formacion docente, donde
el dominio de herramientas digitales ya no es una opcion para disefar y gestionar ambientes
de aprendizaje contemporaneos.

Del mismo modo, en la dimensiéon de aprendizaje con IA, se observa que los
estudiantes no han experimentado procesos de ensefianza mediados por la IA, lo cual indica
una ausencia casi total de estrategias didacticas digitales en su practica formativa, la categoria
mas critica corresponde a la utilidad, ya que los resultados marcan una tendencia pronunciada
lo cual puede deberse a la falta de experiencia, a creencias erroneas o temores sobre el uso
de la IA, en el &mbito educativo finalmente. La tabla también muestra poca efectividad en la
integracion de la IA en actividades educativas concretas de procesos educativos lo que
demuestra hasta este momento que las instituciones formadoras de docentes aun no
incorporan de manera efectiva ni significativa el uso de la [A, en las practicas pedagogicas

Los resultados correspondientes al pretest se presentan en términos de frecuencias y
proporciones, con el objetivo de establecer un punto de partida comin entre el grupo
experimental y el grupo control. Este andlisis descriptivo permitiéo confirmar que ambos
grupos presentaban niveles similares de conocimiento, percepcion y experiencia respecto al
uso de la inteligencia artificial antes de la intervencion educativa, garantizando asi

condiciones iniciales de comparabilidad.

Tabla 3. Grupo muestra pretest

Cataegoria n &

Conocimiento de inteligencia artificial 1. Totalmente en desacuerdo 10 50
2. Poco en desacuerdo 6 30

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 15

4. Poco de acuerdo 1 5

5. Totalmente de acuerdo 0 0
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Total 20 100

Aprendizaje con inteligencia artificial 1. Totalmente en desacuerdo 9 45
2. Poco en desacuerdo 8 40

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 10

4. Poco de acuerdo 1 5

5. Totalmente de acuerdo 0 0
Total 20 100

Utilidad de la inteligencia en el estudio 1. Totalmente en desacuerdo 14 70
2. Poco en desacuerdo 3 15

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 10

4. Poco de acuerdo 1 5

5. Totalmente de acuerdo 0 0
Total 20 100

Uso de inteligencia artificial en proyectos 1. Totalmente en desacuerdo 14 70
2. Poco en desacuerdo 3 15

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 10

4. Poco de acuerdo 1 5

5. Totalmente de acuerdo 0 0
Total 20 100

Aprendizaje a distancia 1. Totalmente en desacuerdo 14 70
2. Poco en desacuerdo 5 25

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 5

4. Poco de acuerdo 0

5. Totalmente de acuerdo 0 0

Total 20 100

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1 podemos observar los puntajes iniciales del grupo muestra y grupo
control, confirmando que ambos partian de niveles similares y bajos en todas las dimensiones
evaluadas, estas simetrias son clave, ya que refuerzan la validez interna del disefio
metodologico, al establecer condiciones de equivalencia entre los grupos antes de la
intervencion, por ello es importante destacar que la media de cada categoria indica el
desconocimiento y la falta de experiencia en ambos grupos Asimismo una condicion
generalizada entre los futuros docentes participantes, esto sugiere una debilidad estructural
en los programas de formacion docente en los que la IA alin no se percibe ni como contenido
formativo, ni como herramienta pedagogica de uso comun, esto es fundamental para el
analisis, ya que plantea la urgencia de integrar contenidos vinculados a la IA desde los
primeros ciclos de formacion y no solo desde el punto de vista técnico sino también desde

una perspectiva pedagogica critica y ética.

Figura 1. Comparativo grupo muestra y control pretest
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Comparativo pretest
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Fuente: Elaboracion propia

En el comparativo antes y después de la intervencion el grupo muestra refleja un
aumento en la mayoria de las categorias, lo cual indica un cambio positivo no sélo en el
conocimiento, sino también en la actitud y la percepcion del estudiantado respecto a la IA, la
dimension que mostrd mayor crecimiento fue la del uso de la IA en proyectos académicos,
con un incremento del 68.3 %, esto implica que al ofrecer un entorno educativo que promueva
la exploracion practica y el uso guiado de herramientas de IA, los estudiantes no s6lo acceden
a esta tecnologia sino que la aplican de manera mas efectiva en contextos académicos reales
esta transformacion apunta a la importancia de fomentar un aprendizaje basado en proyectos
que integre recursos disefiados por IA y con ello fortalecer las competencias de los
estudiantes del siglo XXI tal como lo muestra la Tabla 4.

Asi mismo, se hacen evidentes los avances con respecto al conocimiento y el
aprendizaje con IA, ya que los cambios en estas categorias sugieren que los estudiantes
lograron familiarizarse con conceptos clave, sino también, experimentar situaciones
formativas en las que laIA, actu6 como facilitadora del aprendizaje, sin embargo los avances
mostrados en la Tabla 4, una de las categorias con menor avance fue la del aprendizaje a
distancia, lo cual puede interpretarse como una consecuencia de experiencias pasadas por la
pandemia o de la falta de actividades de autoaprendizaje en linea, este dato plantea una
oportunidad de mejora para la propia institucion y hace evidente fortalecer los modelos de

educacion a distancia con entornos mas interactivos, personalizados y mediados por IA.
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Tabla 4. Comparativo pre test / post test grupo muestra

Puntaje . Moda . Moda
P Puntaje 1 Puntaje 1 A "
Categoria [naximo total % grupa total % grupa Variacion umento
por Pre test Pre Pos test Pos %
indicador test test
Conocimiento
. .de . 400 143 35.75 1 347 86.75 3 233 51.0
inteligencia
artificial
Aprendizaje
_ocon 600 112 18.67 1 374 62.33 4 264 43.7
inteligencia
artificial
Utilidad de la
inteligencia 600 96 16.00 1 322 53.67 4 215 37.7
en el estudio
Uso de
inteligencia 400 98 24.50 1 371 92.75 4 260 68.3
artificial en
proyectos
Aprendizajea | 5, 218 43.60 2 347 69.40 3 205 25.8
distancia

Fuente: Elaboracién propia con la informacién de los resultados

Con respecto al andlisis antes y después de la intervencion, en ambos grupos, los
resultados se muestran en la figura 2, donde podemos observar una mejora significativa en
el grupo muestra, en todas las categorias, aumentando 3 puntos en la mayoria de los casos,
mientras que el grupo control permanece con valores similares a los del inicio. Estos
resultados confirman que debe existir una intervencion pedagogica disefiada con énfasis en
la aplicacion practica y reflexiva de herramientas de 1A, con el fin de obtener un impacto
directo en el desarrollo de competencias digitales y pedagdgicas en los futuros docentes,
haciendo necesario avanzar hacia una formacion critica y ética sobre el uso de la IA, que no
solo se limite a su uso instrumental, en la que se pueda enriquecer los procesos de ensefanza

y aprendizaje de manera significativa.

Figura 2. Comparativo de medias pre test / pos test ambos grupos
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Comparativo de medias pre testy pos test ambos grupos

m GM. Inicio mG. C. Inicio G.M. Final G. C. Final

wh

[S¥]
[F5]

(=T S RS
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

Conocimiento de Aprendizaje con  Utilidad de la Uso de Aprendizaje a
inteligencia inteligencia inteligencia en el inteligencia distancia
artificial artificial estudio artificial en
proyectos

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

Los hallazgos muestran que tras una intervencion planificada, los estudiantes en
formacion docente experimentaron una mejora significativa en sus conocimientos sobre IA,
asi como la percepcion de su utilidad y en su capacidad para integrarla en proyectos
académicos; esto coincide con investigaciones como la de Ordonez et al. (2024), quienes
encontraron que el uso de sistemas de IA, de manera adaptativa favorece el aprendizaje
auténomo al ajustar los contenidos a las necesidades de los estudiantes. Esta adaptabilidad
es crucial en la formacion docente, donde se requiere que los futuros profesores aprendan a
gestionar diferentes niveles de comprension y estilos de aprendizaje de sus futuros
estudiantes.

Asimismo, Garcés et al. (2024), concluyeron que el uso intencional de herramientas
de IA promueve no solo el rendimiento académico, sino también la motivacion intrinseca
hacia el estudio, siempre que se integre un acompafiamiento docente y una reflexion
pedagdgica, respaldando la idea de que la TA no debe considerarse como un recurso
auténomo, sino como una herramienta que requiere de un marco pedagdgico y curricular
claro para poder generar resultados educativos significativos.

Otro de los aportes relevantes de esta investigacion es poder documentar la
transformacion de actitudes de los estudiantes hacia la A, tras la experiencia formativa que
se ofrecio, esto es coherente con lo sefialado. Por Gonzalez y Gonzélez (2024), quienes en su
estudio realizado en universidades mexicanas hace evidente que la actitud positiva hacia la

IA tienen un aumento significativo, cuando los estudiantes tienen la oportunidad de
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interactuar con estas tecnologias en situaciones educativas reales, del mismo modo la
Universidad de las Islas en 2025 mostré que aunque los estudiantes universitarios utilizan
herramientas de 1A, como apoyo pueden presentar carencias en el uso critico de estas
herramientas, siempre y cuando no se reciba informacion de manera explicita, reafirmando
también lo mencionado por Tchernokojev (2025).

A pesar de los avances observados en esta investigacion, existen desafios éticos y
pedagdgicos que deben abordarse al integrar la IA en la educacion; por ejemplo, el uso
indiscriminado de la IA puede derivar en dependencia excesiva, pérdida de habilidades
cognitivas fundamentales, como la lectura critica o la escritura argumentativa, coincidiendo
con Gallent et al. (2023), quienes mencionan las preocupaciones principales al usar
respuestas generadas por IA, sin verificar la validez de las fuentes o la pertinencia del
contenido, de tal manera que es importante profundizar sobre las brechas educativas, ya que
si no se acompafian de politicas de equidad digital, pueden aumentar las desigualdades
existentes, tal como lo menciona Renteria (2024), reafirmando que la integracion de la IA en

el ambito educativo debe ser progresiva, contextualizada y con un sentido social.

Conclusiones

La presente investigacion tuvo como objetivo explorar las percepciones,
conocimientos y usos de IA en el aprendizaje de docentes en formacion. Los resultados
muestran avances significativos en las categorias evaluadas, asi como en su integracion en
proyectos aplicados en diversos entornos educativos, en el que los participantes pasaron de
una postura de desconocimiento a una implementacion activa y funcional. Los resultados
sugieren que, cuando se proporciona un entorno formativo y adecuado, los estudiantes no
solo adquieren habilidades técnicas, sino que también permiten transformar su actitud hacia
el uso de las tecnologias emergentes.

Del mismo modo, los hallazgos coinciden con investigaciones recientes en América
Latina que destacan el potencial de la IA para mejorar la personalizacion del aprendizaje,
fortalecer la autorregulacion académica y enriquecer las experiencias educativas; esto ocurre
cuando su uso estd mediado por principios pedagogicos solidos. No obstante, también se
encontraron ciertas areas de oportunidad en aspectos como el conocimiento critico de la IA,

el cual atn es inicial, asi como la integracion completa de la IA en entornos virtuales y
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presenciales, mismos donde debe considerar un acompafiamiento, una planificacion y un
sentido ético en su uso.

Por lo tanto, esta investigacion no solo contribuye al diagnostico de la situacion
actual, también ofrece evidencia sobre la efectividad de incorporar la IA de manera
intencionada en la formacion inicial de los docentes en formacion, cuyo impacto debe
favorecer la innovacion educativa y responder a las necesidades de formar profesionales
capaces de integrar la tecnologia de forma critica, ética y creativa en sus futuras practicas
pedagogicas
Sugerencias para futuras investigaciones

1. Profundizar en el desarrollo de competencias criticas en la formacion docente,
explorando como disefar y evaluar intervenciones educativas.

2. Dar seguimiento a estudios longitudinales que permitan observar la evolucion en la
percepcion, las actitudes respecto a la IA en estudiantes de formacion docente.

3. Comparar resultados de diferentes instituciones y contextos socioculturales.

4. Evaluar el impacto del uso de la IA en el desarrollo de habilidades pedagogicas
especificas, como la planeacion de clase, evaluacion o la atencion a la diversidad en
el aula.

5. Investigar la relacion entre la alfabetizacion digital docente y el aprovechamiento de
la TA de forma reflexiva y efectiva.

6. Explorar los efectos de la A en el aprendizaje colaborativo.

7. Analizar los desafios €ticos y legales del uso de la IA en contextos educativos.
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