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Resumen

Este articulo surge de una problemadtica real; muchos docentes llegan a las aulas sin
herramientas para comprender y manejar sus emociones.

Frente a este vacio en su formacion, se llevo a cabo esta investigacion con el objetivo de
fortalecer la autorregulacion emocional en docentes en formacioén del segundo y cuarto
semestre de la Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria, entendiendo que ensefiar
también implica el cuidado emocional.

La propuesta consistié en un taller vivencial desarrollado en el Centro Regional de Formaciéon
Docente e Investigacion Educativa del Estado de México, en el que participaron docentes en
formacion. Se utilizé un enfoque metodoldgico mixto que combind cuestionarios pretest y
postest con ejercicios de autorreflexion, para explorar estas cinco categorias de analisis:
desgaste emocional, autoconocimiento, autocontrol, toma de decisiones y capacidad de
reflexionar sobre si mismos.

Tras la implementacion, los participantes lograron identificar sus emociones, expresar lo que
les afecta y construir herramientas para autorregularse en contextos reales de aula. Muchos
también expresaron sentirse mas seguros, con mayor claridad en sus metas profesionales y
con una vision mas empatica hacia su rol docente. Esta experiencia demuestra que es posible
y necesario, abrir espacios en la formacion docente donde las emociones no sean ignoradas,

sino acompaiiadas. Educar no es solo ensefiar contenidos, sino también acompanar vidas.
Palabras Clave: Autorregulacion emocional, docentes en formacion, practica docente

transformadora.

Abstract

This article stems from a real problem: many teachers arrive in the classroom without the
tools to understand and manage their emotions. Faced with this gap in their training, this
research was conducted with the aim of strengthening emotional self-regulation in second-
and fourth-semester student teachers in the Bachelor's Degree in Preschool and Primary
Education, understanding that teaching also involves emotional well-being.

The proposal consisted of an experiential workshop held at the Regional Center for Teacher
Training and Educational Research of the State of Mexico, in which student teachers
participated. A mixed-methods approach was used, combining pre-test and post-test

questionnaires with self-reflection exercises, to explore these five categories of analysis:
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emotional exhaustion, self-knowledge, self-control, decision-making, and the ability to
reflect on oneself.
Following the implementation, participants were able to identify their emotions, express what
affected them, and develop self-regulation tools for real classroom settings. Many also
reported feeling more confident, with greater clarity regarding their professional goals, and
with a more empathetic approach to their teaching role. This experience demonstrates that it
is both possible and necessary to create spaces in teacher training where emotions are not
ignored, but rather supported. Educating is not just about teaching content, but also about
guiding lives.

Keywords: Emotional self-regulation, teachers in training, transformative teaching

practice.

Resumo

Este artigo parte de um problema real: muitos professores chegam a sala de aula sem as
ferramentas necessarias para compreender e gerir as suas emocgdes. Perante esta lacuna na
sua formacao, esta investigagdo foi realizada com o objetivo de reforgar a autorregulacao
emocional em estudantes de licenciatura do segundo e quarto semestres do curso de Educacao
Pré-Escolar e Primaria, partindo do principio de que o ensino também envolve o bem-estar
emocional.

A proposta consistiu numa oficina experiencial realizada no Nucleo Regional de Formagao
de Professores e Investigagdo Educacional do Estado do México, da qual participaram
estudantes de licenciatura. Foi utilizada uma abordagem de métodos mistos, combinando
questionarios de pré-teste e pos-teste com exercicios de autorreflexdo para explorar estas
cinco categorias de andlise: exaustdo emocional, autoconhecimento, autocontrolo, tomada de
decisdo e capacidade de reflexao sobre si.

Apos a implementagdo, os participantes conseguiram identificar as suas emogoes, expressar
0 que os afeta e desenvolver ferramentas de autorregulagdo em contextos reais de sala de
aula. Muitos também expressaram sentir-se mais confiantes, com maior clareza relativamente
aos seus objetivos profissionais e com uma visdao mais empatica do seu papel docente. Esta
experiéncia demonstra que ¢ possivel e necessario criar espagos na formacao de professores
onde as emog¢des ndo sejam ignoradas, mas sim acolhidas. Educar ndo se resume a ensinar

contetdo, mas também a acompanhar vidas.
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Introduccion

La docencia es una de las profesiones mas exigentes emocionalmente, y en México,
donde muchos maestros trabajan en condiciones dificiles —como escuelas con alta carga
laboral, contextos de marginacion o con escaso acompafiamiento institucional—, saber
gestionar las propias emociones puede marcar la diferencia entre sostenerse o agotarse, por
lo que se vuelve una necesidad desarrollar la autorregulacion emocional tanto en los docentes
en formacion como los docentes en servicio.

En el caso de los docentes con afos de experiencia, muchos han desarrollado sus
propias formas de sobrellevar la carga emocional: algunos lo hacen a través del didlogo con
colegas, otros escribiendo, y otros simplemente resistiendo. Sin embargo, muy pocos han
tenido espacios formales para aprender a identificar y manejar sus emociones.

Existe una gran necesidad de que el sistema educativo reconozca que el bienestar
docente no se da solo con formacion técnica, sino también emocional, por lo que nos
preguntamos:

(Cuadles son las necesidades predominantes en el tema de autorregulacién emocional
que requieren abordaje en los estudiantes de la Licenciatura en Educacion Primaria y
Preescolar del Centro Regional de Formacion Docente e Investigacion Educativa para
fortalecerlos como futuros profesionales de la educacion?

En la actualidad y debido a las necesidades socioemocionales, diversos investigadores
han trabajado constantemente sobre el tema entre ellos Gross (2002), Bisquerra (2005) o
Frade (2018), rescatan la relevancia de autorregularse emocionalmente, que no es reprimir lo
que se siente, sino aprender a darle un lugar a la emocion, nombrarla, y usarla como guia, no
como obstaculo. La hipotesis que guia esta investigacion busca identificar que, si los docentes

tienen un adecuado manejo emocional, tendran una mejora en su practica docente.
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Desarrollo

Formarse para ser docente es, ante todo, un viaje humano. Es mucho mas que aprender
contenidos o técnicas didacticas; implica mirar hacia dentro, descubrirse en medio de las
emociones que surgen cuando este, se enfrenta por primera vez a un aula real o cuando duda
de su vocacion.

La formacion inicial docente estd llena de entusiasmo, pero también de ansiedad,
frustraciones y aprendizajes que desbordan lo académico. En ese camino, la autorregulacion
emocional aparece como una brujula interna, una capacidad que puede marcar la diferencia
entre sostenerse en la tarea o abandonar a mitad de camino.

La formacion docente es un periodo de transicion, que cronolégicamente tiene un
comienzo y un cierre, no es un proceso que termine de manera concreta y definitiva; los
docentes se convierten en profesionistas con formacion constante. El conocimiento didactico
del contenido (CDC) es un concepto central en la formacidon docente, y se refiere a la manera
en que un profesor transforma un contenido especifico (por ejemplo, matematicas, historia,
biologia) en algo comprensible y ensefiable para los estudiantes. Shulman (1986) desarrolla
este concepto, que responde a la idea, que no basta con saber mucho sobre un tema; también
hay que saber como ensefiarlo.

Shulman (1986) plantea que existe una relacion implicita entre el Conocimiento
Didéctico del Contenido (CDC) y los cambios evolutivos que como sociedad vamos
experimentando, tales como el uso masivo de internet, las inteligencias artificiales o el acceso
universal a la informacion, lo que nos lleva a concebir de una manera distinta las sociedades,
nuestro aprendizaje y la posicion de cada persona en el mundo.

Shulman (1986) plantea que el conocimiento del contenido disciplinar por si solo no
es suficiente; se requiere que el profesionista de la educacion realice una transformacion del
saber especializado para hacerlo comprensible y convertirlo en un saber ensefiable a través
de didacticas especificas empleadas segun el contenido tematico que deseamos dar a conocer,
o bien seglin la comprension que presentan los estudiantes de un tema determinado, la edad,
evolucidn de sus procesos cognitivos o madurativos y los diversos contextos en los que los
docentes se insertan, asi como los diversos curriculos.

Al realizar dicha transformacion se genera el Conocimiento Didactico de Contenido,
que debiese ser parte de las habilidades propias de un docente, pero que muchos de ellos no
poseen. “El CDC representa la fusion del contenido y la pedagogia en la comprension del

como ensenar temas especificos” (Shulman, 1986, p. 9).
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Dentro de estas habilidades que debieran formarse y desarrollarse, también se
encuentran las emociones, hablando de ellas desde diversos grados de profundidad,
conocimiento, comprension, gestion, expresion y regulacion, para poder realizar este
abordaje también con aquellos con quienes se interactia y a quienes se forma.

Es por lo que tanto en la formacion inicial como en la continua del docente, se les
debe formar en emociones, ya que estas se convierten en caracteristicas necesarias y
transversales para su practica cotidiana.

En el CDC que el docente transmite en el aula existe un contenido més o menos
estable, que seran los conocimientos del &rea o materia y otro cambiante, que estara
relacionado a otras condicionantes variables, entre ellas, las emociones, su manejo y gestion.

Las emociones tienen importancia relevante y constitutiva en la manera de ensefar,
“las emociones y concepciones del profesorado influyen en el saber profesional de los temas
particulares y su dinamica en la clase, lo cual afecta la implementacién de procesos de
investigacion y la configuracion de modelos didacticos y CDC personalizados” (Retana-
Alvarado, et al., 2025, p. 300).

Esta afirmacion nos lleva a reconsiderar la visién que tradicionalmente se tiene del
conocimiento, que se ve como un proceso basado exclusivamente en la racionalidad y lo
plantea como una concepcion mas holistica tanto en el proceso como en los integrantes de
este, es decir, de quienes estan tanto en la funcién de docentes como de estudiantes.

En este sentido, las emociones se vuelven eje en la construccion del saber docente y
a su vez forman la base de los CDC con los cuales se realizan procesos formativos y
reconstructivos en los nifios de educacion basica. Retana-Alvarado et al. (2025) argumenta
que la formacion docente debe asumir una perspectiva emocionalmente situada, donde el
CDC se construya en dialogo con las experiencias afectivas, las historias personales y las
relaciones interpersonales del futuro profesorado. Ignorar esta dimension seria limitar la
comprension del proceso educativo y empobrecer la practica pedagogica.

Se observa la necesidad de fortalecer a los estudiantes de educacion primaria y
preescolar que forman parte del Centro Regional de Formacion Docente e Investigacion
Educativa a través de la implementacion de un taller de fortalecimiento emocional, disefiado
a partir del andlisis de los datos recolectados de una encuesta diagnostica aplicada a 77

estudiantes de segundo y cuarto semestre.
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Las investigaciones mas recientes del area reportan que, quienes poseen mejores
herramientas para regular sus emociones, muestran menor desgaste profesional, también
logran manejar los conflictos escolares con mas calma y empatia.

Gestionar un fortalecimiento emocional con los docentes en formacion es un
compromiso que las instituciones formadoras de docentes deben asumir como prioridad; se
propone la implementacion de talleres donde no solo se hable sobre teorias, sino también
exista una retroalimentacion compartida entre los futuros docentes sobre sus emociones,
tanto aquellas que les son agradables como las que les desagradan.

Para reconstruir la formacion docente por una que humanice y ponga en un papel
relevante a las emociones es necesario establecer espacios de acompafnamiento en los que las
emociones no se juzguen ni se presenten solo de manera periférica.

Ensefiar es un acto profundamente emocional, y solo cuando se cuida al que ensea,
es que podemos esperar una ensefanza transformadora.

El conocimiento didactico de contenido se ubica en contextos sociales, culturales y
afectivos, por lo que es necesario comprender el CDC como un saber situado
emocionalmente, lo que implica reconocer que la ensefianza moviliza emociones, relaciones
y valores, por lo que la epistemologia situada y afectiva propondra una pedagogia mas
humanizante y contextualizada.

El conocimiento no es neutral ni universal. Haraway (1991) y Lave y Wenger (1991)
introducen el concepto de conocimiento situado, afirmando que todo saber emerge desde
contextos sociales, historicos y corporales particulares. En la practica docente, esto implica
reconocer que el CDC no se aplica de forma homogénea, sino que se adapta, reconfigura y
resignifica segun los escenarios educativos y las trayectorias de vida tanto de docentes como
de estudiantes.

Es por lo anterior que la educacion emocional se vuelve un componente indispensable
del proceso educativo. Segiin Nussbaum (2001), las emociones estan ligadas a juicios de
valor y son parte del razonamiento ético. De este modo, ensefiar implica también una
responsabilidad emocional, asi el docente media entre contenidos, contextos y afectos.

Lo anterior responde a que la ensefianza no es solo una actividad técnica, sino una
préctica situada que involucra sensibilidad, intuicion, vinculos afectivos y comprension ética.
El docente en el proceso de ensefianza selecciona y transforma un contenido no solo desde
criterios epistemoldgicos, sino también desde su historia personal, su emocionalidad y su

conocimiento del contexto del aula. Pacheco-Salazar (2017) resalta la importancia de la
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educacidon emocional, ya que esta “propicia la convivencia escolar armonica y positiva, y el

establecimiento de relaciones sociales empaticas y horizontales” (p. 107). Asi la motivaciéon

se reconoce como un componente primordial en la construccion de procesos efectivos de

ensefanza-aprendizaje y la emocionalidad en una dimension constitutiva del saber docente.

Asi, la educacion emocional tiene como funcién también la proteccion de la salud
mental. Esta adquisicion de competencias se convierten en factores de fortalecimiento y
autocuidado para fomentar “la prevencion del consumo de drogas, prevencion del estrés,
ansiedad, depresion, violencia, etc. Para ello se propone el desarrollo de competencias
basicas para la vida” (Bisquerra, 2005, p. 97).

Planteado esto, se vuelve evidente que existe relacion entre la educacion emocional y
los procesos de mejora de la calidad educativa. Por ello, la educacion emocional debe formar
parte del curriculo de los centros educativos. Se requiere asi la construccion de nuevos
sentidos y practicas educativas donde, entre otras cosas, los y las docentes sean concebidos
como “educadores emocionales” (Bisquerra, 2005).

Esta perspectiva implica repensar la formacion docente y el disefio curricular. Los
programas de formacion deben reconocer el papel de las emociones en la ensefianza y dotar
a los futuros docentes de herramientas para desarrollar una inteligencia emocional critica.
Asimismo, la practica reflexiva cobra centralidad: el docente como sujeto que piensa, siente
y actlia en contextos especificos.

También se vuelve crucial construir comunidades de practica donde los docentes
compartan experiencias, emociones y saberes. Solo desde esa colectividad situada se
enriquece el CDC y se transforma en un saber vivencial.

Por lo anterior, se plantea que la inteligencia emocional debe ser reconocida
no solo como una habilidad social, sino también como un componente esencial del
conjunto de competencias propias de los docentes, para que sean capaces de
identificar y conocer como regular sus emociones y de esta manera mejorar las
relaciones interpersonales en el aula. (Rodriguez et al., 2023, p. 21)

Por esta necesidad imperante, los docentes deben desarrollar desde la formacion
inicial estrategias de autorregulacion emocional. Las aulas y las escuelas se conforman por
personas que sienten, se frustran, se alegran, se cansan. Como dice James Gross (2002, p.
282), “autorregular nuestras emociones no significa reprimirlas, sino aprender a conocerlas,

comprender de donde vienen y responder ante ellas de forma mas sabia”, en el caso de los
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docentes, esta habilidad es fundamental, ya que ensefiar es un acto profundamente relacional,

donde nuestras emociones impactan en lo que ensefiamos y en coémo lo ensefiamos.

Desarrollar conciencia emocional, tolerancia a la frustracion y empatia nos permite
no solo estar mejor con nosotros mismos, sino también generar un mejor clima en el aula.
Algunos estudiantes provienen de contextos complejos o marginales en lo social, economico
o emocionalmente y este ambito social del que provienen juega un papel importante al influir
en la presencia de conductas agresivas, disruptivas o violentas (Rodriguez y Cristobal, 2024).

Es por todo ello que formarse como docente no solo requiere conocimientos
pedagogicos, de didactica y contenidos, sino también fortalecerse emocionalmente.
Incorporar en la formacion docente trabajo concreto para desarrollar esta dimension
emocional es una necesidad.

En esta investigacion se propone integrar las emociones al proceso formativo, que no
solo humaniza la formacion docente, sino que también fortalece la identidad profesional y de
esta manera las emociones se convierten en brijulas para la toma de decisiones pedagdgicas
éticas, humanas y contextualizadas.

Retana-Alvarado (2025) rescata que el reconocimiento de las emociones en la
formacion permite una comprension mas profunda del rol docente, no como ejecutor técnico,

sino como sujeto que media, interpreta y cuida.

Materiales y métodos

Es esencial tener claridad sobre lo que se trabaja, por lo que, para la seleccion de los
temas se aplico una encuesta de 55 reactivos a los 77 estudiantes del segundo y cuarto
semestre de la Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria que asisten al Centro
Regional de Formacion Docente e Investigacion Educativa.

Esta escala se validdé mediante alfa de Cronbach obteniendo una confiabilidad de .80,
dato que brinda una alta confiabilidad a la encuesta.

Las categorias de intervencion y analisis que se trabajaron y se desarrollaron en los
talleres de formacion con dichos estudiantes se organizaron en cinco areas de la
autorregulaciéon emocional, estas cinco areas de obtienen a partir de las encuestas
recolectadas y fundamentadas en la revision tedrica realizada.

La primera de ellas es el Desgaste Psicologico en Practicas, esta se compone de 15
items. El andlisis de dicha seccioén es importante, porque los docentes, no solo se preparan

para enseiar contenidos tedricos; también lo hacen para manejar tensiones, emociones
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intensas y desafios humanos en el aula, es por lo que conocer lo que han vivido durante su

formacion es esencial para ayudarles a construir una base emocional sélida.

Los estudiantes viven su camino formativo de manera distinta, experimentan miedo,
felicidad, angustia e incluso la duda sobre ser capaces de lograr sus objetivos. Saber qué han
sentido durante su proceso practico y tedrico permite brindar un acompanamiento mas eficaz.
Se vuelve necesario generar espacios para que los futuros docentes hablen de eso,
reflexionen, se escuchen.

Conocer su trayectoria formativa nos ayuda a prevenir angustias innecesarias o
eventos desagradables. Muchos egresados llegan a su primer grupo cargando ansiedad,
inseguridad o agotamiento emocional, sin saber como nombrarlo o qué hacer con ello. Alunas
veces, eso se convierte en frustracion o en un sentimiento de fracaso. Si se les acompaiia
desde la formacidn, y se toma en serio su mundo emocional, se apoya a sostenerse con mayor
claridad y menos sufrimiento.

Ademas, un docente que se conoce emocionalmente tiene mas herramientas para
comprender a sus estudiantes, para no reaccionar desde la impulsividad, para crear climas de
aula donde se respire respeto y contencion. Un maestro que sabe cuidarse estd en mejor
posicion para cuidar a los demas.

Es por lo que conocer las experiencias emocionales de los docentes en formacion, es
una responsabilidad educativa. Es necesario formar no solo profesionales competentes, sino
también personas capaces de ensefiar con empatia, equilibrio y sensibilidad.

La segunda categoria para desarrollar el taller y analizar la informacion es el
Autoconocimiento, que consiste en mirarse por dentro, reconocer quién se es, cOmo se
sienten frente al aula y qué me da sentido en esta profesion. Por eso, el autoconocimiento es
una necesidad profunda en la formacion de quienes ensefian.

Los docentes en formacion también traen consigo modelos de ensefianza que admiran
o que desean cambiar, dudas sobre su vocacion o miedos. Trabajar el autoconocimiento
evitara que se repita lo que vivieron, sin comprenderlo.

Gestionar el autoconocimiento les permitird preguntarse: ;Por qué quiero ser maestra
o maestro?, ;Qué me mueve a ensefiar?, ;Qué me cuesta?, ;Qué me da alegria?, ;Como

reacciono ante el conflicto?
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El que los docentes aprendan a escucharse e identificar sus emociones y a ponerles
nombre, también los lleva a cuidarse del desgaste, del juicio constante, del agotamiento
emocional. Eso es fundamental para sostenerse en una profesion que puede ser muy
demandante.

Finalmente, un docente que se conoce también ensefia mejor. Entiende que cada
alumno es distinto, que no todos aprenden igual, y que el aula no es un escenario de control,
sino un espacio de encuentro. Solo quien ha aprendido a encontrarse consigo mismo, puede
encontrarse con otros desde el respeto y la empatia.

Esta seccion se trabajo a través de diez reactivos en escala Likert que buscaron
conocer cuanto los docentes en formacion conocen y manejan sus sentimientos y
frustraciones.

La tercera categoria de andlisis y eje de trabajo para la formacion fue Determinacion
de Objetivos, que se midid a través de 10 reactivos, mismos que recolectan tanto el
conocimiento como la determinacién que presentan los estudiantes para recibir
observaciones o cuestionamientos para cumplir sus metas y superar los obstaculos que se
presentan.

Tener un objetivo no significa encerrarse en una meta fria y medible. Significa, mas
bien, establecer propdsitos estructurados y pensados. Los docentes que tienen claro el
proposito emocional de su intervencion pueden contener y acompafiar con empatia y ayudar
a otros a confiar en si mismos.

La categoria de analisis sobre el Autocontrol de las Respuestas Emocionales y
Conductuales se midio a través de 10 reactivos. La practica docente lleva sobre implicada
una gran carga emocional; el cansancio, la frustracion, la sorpresa, el enojo y en medio de
esa complejidad cotidiana se requiere tener autocontrol emocional.

El autocontrol estd relacionado con ser capaces de hacer una pausa en la
emocionalidad, para dotarla de racionalidad no significa reprimir lo que se siente, ni fingir
calma cuando por dentro todo se revuelve.

Es aprender a escuchar lo que se siente, darle nombre, y decidir como responder de
una forma mas consciente y menos impulsiva, esto se logra a través de experiencias reales,
reflexionando sobre si mismo y teniendo espacios para hablar de lo que a veces cuesta decir.

Un futuro maestro que aprende a detenerse un segundo antes de reaccionar, que puede
decir “esto me enoja” sin actuar desde el enojo, ha desarrollado una presencia emocional

consciente.
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La categoria de andlisis de Autorreflexion es relevante para el desarrollo de la
autorregulacion de futuros profesores porque formarse como docentes requiere aprender a
detenerse y preguntarse sobre, sus emociones, reacciones, molestias, frustraciones, logros y
pendientes. Por lo que se requiere aprender a hacer el ejercicio de mirar hacia adentro,
escucharse sin juicio, que es el primer paso para aprender a regular las emociones desde la
conciencia y no desde el impulso.

El aula trae consigo retos emocionales que provienen de los estudiantes, de las
planeaciones, de las injusticias, frustraciones o falta de recursos. Si el futuro docente no ha
desarrollado la capacidad de reflexionar sobre lo que siente y como lo expresa, corre el riesgo
de reaccionar desde las emociones que le invaden, en lugar de responder desde la calma, la
empatia o la firmeza.

Por eso, la autorreflexion es una herramienta de autocuidado. Permite identificar las
situaciones que desbordan, los patrones emocionales que se repiten, como puede responder
mejor la préxima vez.

Ademas, cuando un docente aprende a reflexionar sobre sus emociones, también
puede ayudar a sus estudiantes a hacer lo mismo. Ensefar con autorreflexion es ensefiar desde
la constitucion de la humildad y la humanidad compartida.

Trabajar la autorreflexion en la formacion docente es mucho mas que una estrategia
pedagdgica, es una forma de cultivar conciencia, de regular el mundo interno y de construir
una practica educativa mas ética, empatica y sostenible.

El taller de autorregulacion emocional se llevo a cabo con el total de la poblacion,
que se compone de 77 alumnos que cursan el segundo y el cuarto semestre de Licenciatura
en Educacion Primaria y Preescolar.

El objetivo de este taller fue conocer el impacto que tiene el fomento de la
autorregulacion emocional en los docentes en formacion del Centro Regional de Formacion
Docente e Investigacion Educativa a través de una medicion previa y posterior sobre el
desarrollo de cinco habilidades de autorregulacion emocional.

Se recolectaron datos en dos momentos especificos y a través de tres herramientas
diferentes, una guia de observacion, entrevistas semiestructuradas y encuestas.

La primera recoleccion se realizo antes de aplicar el taller para conocer el nivel de
desarrollo de estas cinco habilidades y la segunda después de 3 meses de haber aplicado el
taller, con la intencién de conocer cual fue el impacto que hubo en las cinco categorias de

analisis antes presentadas.
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En el taller se trabajaron actividades reflexivas, de autoanalisis y catarticas, tanto
graficas como narrativas, algunas de ellas en trabajo individual y otras en coparticipacién
con los mismos compaiieros.
La duracion fue de un mes, se trabajaron ocho horas en sesiones sincronas y 12 horas

de trabajo asincrono a través de un manual de autorregulacion desarrollado para dicho taller

que busco el fortalecimiento de cada una de las cinco areas a través de actividades diversas.

Resultados

Para la recoleccion de resultados se aplicaron guias de observacion, que sirvieron para
observar los cambios en la conducta de los estudiantes, entrevistas estructuradas, de las que
se obtuvieron las percepciones que tienen los estudiantes sobre su formacion y los retos que
enfrentan, ademads se aplico una encuesta tipo Likert previa y posterior a la realizacion del
taller, para identificar si existieron cambios en la regulacion emocional de dichos estudiantes.

Algunos datos estadisticos de la poblacion estudiantil con la que se trabajo, nos
indican que, el 60% de los estudiantes tienen menos de 20 afios y el 27% estan ubicados entre
21y 30 afos, situacion que los ubica entre adolescencia tardia y juventud temprana.

Los referentes de edad colocan a los participantes en un periodo evolutivo en el que
aun no han desarrollado una madurez emocional plena, ya que en esta etapa hablamos de un
proceso de reorganizacion neurobioldgica sobre todo en lo referente a la corteza frontal y
prefrontal, areas responsables del juicio, la toma de decisiones y el control de impulsos
(Giedd, 2004).

El 92% de los estudiantes tiene intenciones de insertarse a la educacion publica, el
8% restante pretende laborar en diferentes sectores, como el privado entre otros, de este dato
podemos observar que, la mayoria de ellos seran los docentes que estaran frente a grupo las
proximas décadas y sentaran las bases de la sociedad en las generaciones venideras, de ahi la
importancia de que adquieran fortalezas emocionales que robustezcan sus actuaciones en pro
de una educacion y sociedad mas estable emocionalmente.

La mayoria de los alumnos tienen confianza en sus procesos de formacion; consideran
que el esfuerzo académico que realizan es equiparable a los conocimientos adquiridos y a los
resultados obtenidos, tanto en la adquisicion de seguridad como en los datos numéricos
(calificaciones).

El tener seguridad sobre la autoeficacia percibida es esencial para un fortalecimiento

emocional y profesional (Schunk, 2012).
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Mediante las guias de observacion se pudo detectar que los alumnos fortalecieron la
interaccion entre ellos, en algunos grupos de estudiantes habia diferencias que se resolvian
mediante conductas pasivo-agresivas; ahora han migrado a resolver sus conflictos a partir del
dialogo.

Se ha observado que algunos compaferos que permitian situaciones que no eran de
su agrado, ahora expresan lo que les molesta, dando voz a sus intereses y deseos o
inconformidades, algo que también se ha hecho evidente es la unién en los grupos; se
organizan tanto para el trabajo académico como para eventos sociales o de esparcimiento.

Lo rescatado tanto de las guias de observacion, de las entrevistas estructuradas como

de las encuestas se presenta organizado segun las categorias de andlisis que se trabajaron.

Desgaste psicologico en practicas

En esta seccion se buscod reconocer mediante preguntas cerradas colocadas en la
encuesta y preguntas abiertas realizadas en las entrevistas, de qué manera sienten o perciben
los alumnos el impacto de las actividades realizadas en el taller para manejar el desgaste
psicoldgico que conlleva estar frente a grupo.

Algunos de los cuestionamientos sobre los que se trabajaron fueron, reflexiones sobre
la manera de manejar la frustracion, las emociones desagradables, la empatia, la irritabilidad
y reconocer sus esfuerzos y logros en las practicas profesionales a las que se enfrentan.

Tras el taller refieren tener un mayor control sobre sus actos y sentirse con mas
seguridad emocional y a la vez contar con recursos para gestionar las emociones propias y
de los demads, asi como tener herramientas diversas para manejar situaciones de estrés y
desajuste emocional y sus tiempos de trabajo.

De la medicion inicial se obtuvo en promedio un puntaje de 4.11 en una escala Likert
de 5 grados, donde el nimero 5 es mucho estrés y falta de gestion emocional.

En la medicion final el puntaje total es de 2.00 en la misma escala Likert, a través de
ello, se puede observar una disminucion de mas de 2 puntos en la percepcion de la falta de
estrategias y control para el desgaste psicoldgico en sus practicas; lo que se ve reflejado en
el escenario aulico a través del manejo preciso de tensiones, emociones intensas y desafios

diversos, para de esta manera realizar acompafiamientos con mayor eficacia.
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Figura 1. Reactivo de la seccion desgaste psicoldgico en practicas

5.- ;Soy mas consciente de la importancia de comprender y empatizar con las personas que me
rodean?

79 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni deacuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Autoconocimiento

Tras la implementacion del trabajo en esta categoria, que se desarroll6 con estrategias
narrativas y de expresion grafica encaminadas a que los estudiantes expresaran coOmo se
sienten al enfrentar diversos desafios tanto personales como en el escenario dulico y
reconocer cuales son las estrategias de afrontamiento que tienen para la ensefianza;
contencion emocional, acompanamiento en la frustracion, muchas veces no solo del alumno,
sino también del contexto en el que se desarrolla el estudiante.

Lo referido por los alumnos es que sienten una mayor habilidad para reconocer y
controlar sus emociones tanto fisicas como emocionales y con ello cambiar su conducta,
percepcidén y emociones ante diversas situaciones.

En el ejemplo grafico que se coloca, se expone que el 96% de los alumnos, son
conscientes que todas las situaciones que les suceden se constituyen con referentes positivos
y negativos.

Los participantes refieren ser capaces de rescatar de diversas situaciones
problematicas elementos positivos.

En la medicion inicial de esta investigacion, el resultado promedio en la escala Likert
sobre dicha percepcion arrojé un puntaje de 2.45 donde el valor de 5 es poco control y
consciencia de sus emociones y el 1 es un mayor conocimiento y consciencia de sus

emociones, recursos y potencialidades.
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La medicion posterior a la implementacion arrojé un promedio de 1.98, lo que refleja
un incremento en la percepcion del control y conocimiento de sus emociones y percepciones

de logro.

Figura 2. Reactivo de la seccidon autoconocimiento

3.- ¢Soy mas consciente de la importancia de rescatar aspectos positivos en situaciones

problematicas?
79 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni deacuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Determinacion de objetivos

Esta seccion se trabajo con estrategias reflexivas y metaforicas que llevaran a los
estudiantes a reconocer la determinacién y constancia que se requieren para cumplir sus
objetivos y superar obstaculos que estan teniendo en su proceso formativo y que también
tendran en su practica profesional.

A través de realizar procesos reflexivos los estudiantes refieren estructurar y tener
mayor claridad en sus objetivos, la medicion previa para este rubro fue de 2.23 como rango
medio, en la que 5 puntos es no tener claros los pasos o las implicaciones necesarias para
cumplir los objetivos.

El puntaje tras la imparticion del taller arroj6 una media de 1.98 puntos de la escala
Likert, a través de esta medicidon se puede observar una ligera mejora en la constancia y

conciencia de lo requerido para la consecucion de objetivos.
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Figura 3. Determinacion de objetivos

9- ;Soy mas consciente de como mis palabras y acciones influyen en el logro de mis objetivos?

79 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Ni deacuerdo ni en desacuerdo
65,8% ® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

22,8%

Fuente: Elaboracion propia

Autocontrol de las respuestas emocionales y conductuales

En el taller el autocontrol se desarrolld a través de ejercicios y reflexiones individuales
y en plenarias; se intentan robustecer las habilidades de afrontamiento necesarias para
minimizar la frustracion y el cansancio procedente de las demandas del contexto, desarrollar
sus habilidades para poner en pausa la emocionalidad vivida y retomar tras tener el control.

La puntuacion recolectada en las mediciones iniciales arroja una media de 2.53,
posterior al taller arroja 2.07, lo que representa una ligera mejora en el fortalecimiento en la
percepcion de estos aspectos.

Los estudiantes refieren sentirse ligeramente mdas seguros para gestionar sus
emociones en situaciones de desastre o pérdida de control. En la grafica mostrada se puede
observar que mas del 85% de los estudiantes sienten tener control sobre sus emociones en

situaciones de estrés.

Vol. 16 Num. 31 Julio - Diciembre 2025, e1006



= Revista Iberoamericana para la

Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

Figura 4. Autocontrol de las respuestas emocionales y conductuales

2.- {Me siento mds preparado para gestionar mis emociones en situaciones caodticas o
estresantes?

79 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni deacuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia

Autorreflexion
El desarrollo de esta habilidad es esencial para fortalecer procesos de autorregulacion

en los estudiantes, que como futuros profesores requeriran comprender sus emociones,
molestias y frustraciones.

En la medicion inicial, la media que se obtuvo fue de 2.48 y posterior de 2.02, si bien
en esta medicion se observa que las habilidades de autorreflexion no sufrieron un gran
avance, si hubo una modificacion hacia el fortalecimiento de esta habilidad.

En la grafica mostrada, se puede apreciar como mas del 90% de estudiantes se dan
cuenta de la importancia de aprender de los errores e identificar hacia donde se encuentra la

mejora.
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Figura 5. Autorreflexion

2.- ¢Me resulta mas facil aprender de mis errores e identificar experiencias que me ayudan a
mejorar?

79 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni deacuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
El analisis de los datos permite reconocer un fortalecimiento en las cinco categorias
sobre las que se desarrollo el taller; situacion relevante, ya que los alumnos que cursan la
formacion universitaria no solo deberan desarrollar conocimientos en lo teérico, sera de gran
relevancia que también se desarrollen habilidades sociales o afectivas que los lleven al

fortalecimiento en lo holistico que la profesion les demanda.

Discusion

Los resultados de esta investigacion recuerdan algo esencial: ensefiar no es solo un
acto técnico, sino profundamente humano. La experiencia vivida por los participantes
demostro que trabajar intencionadamente en la autorregulacion emocional tiene un impacto
real y positivo en su bienestar y en como concebir la ensefianza.

El taller no solo ofrecié conocimientos, sino que abri6 espacios para que los futuros
docentes pudieran mirar hacia dentro, nombrar lo que sienten, comprender como reaccionan
y aprender a acompainarse emocionalmente.

Como argumenta Gross (2002), regular nuestras emociones no es negarlas, sino
entenderlas y encontrar formas saludables de responder. Esto es vital para quienes estaran al
frente de grupos, lidiando con emociones ajenas y propias cada dia.

El autoconocimiento y la autorreflexion emergieron como pilares solidos durante el
proceso. Varios estudiantes expresaron que no solian detenerse a pensar sobre como se

sentian o por qué reaccionaban de cierta manera ante una situacion especifica.
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Al desarrollar estas habilidades, se volvieron mas conscientes de si mismos, mas
empaticos y cuidadosos con los demés. Como sefiala Frade (2018), educar desde las
emociones es una oportunidad para formar seres humanos integros y éticos.

Ademas, la mejora en el autocontrol que reportaron varios participantes se entiende
también desde lo que plantea Giedd (2004): durante la juventud, el cerebro aun esta en
desarrollo, especialmente en las zonas encargadas del juicio y el control de impulsos. Por
eso, trabajar estas habilidades desde la formacion inicial es tan importante; la educacion no
solo prepara para la vida profesional, también ayuda a fortalecer la vida personal.

La claridad en los objetivos personales y profesionales que lograron construir los
estudiantes tras el taller es significativa. Esto se vincula con el concepto de autoeficacia que
plantea Bandura (1997), quien argumenta que cuando las personas creen en sus capacidades,
son mas perseverantes, resilientes y se enfrentan mejor a los retos. Un docente
emocionalmente fuerte es un mejor guia para sus estudiantes.

Finalmente, esta investigacion nos invita a mirar de frente lo que a veces se deja fuera
del aula: las emociones. Como bien lo expresa Nussbaum (2001), no se puede separar el
juicio ético de lo que sentimos. Educar emocionalmente no es solo ensefar a “comportarse”,
es ensefiar a comprenderse, respetarse y construir con otros desde la sensibilidad.

Repensar la formacion docente desde este enfoque no es una propuesta adicional, es
una necesidad urgente. Formar a quienes ensefian también implica ayudarlos a encontrarse,

a cuidarse y a ensefiar con presencia, conciencia y humanidad.

Conclusiones

Los cambios que se presentaron tras la implementacion del taller fueron
determinantes, tanto los comentarios rescatados de las entrevistas como los datos numéricos
de las encuestas y de las observaciones reflejan mayores habilidades de autorregulacion
emocional.

Se observa en una mayor capacidad para identificar, comprender y gestionar sus
emociones. Competencia necesaria para enfrentar situaciones desafiantes, mantener un clima
emocional positivo en el aula y favorecer el aprendizaje en los estudiantes.

Gestionar las emociones se convierte en un eje rector del saber, ya que el actuar y
sentir docente forma las bases de los Conocimientos Didacticos de Contenido con los que el

profesional de la educacion formara procesos de reconstruccion a partir de perspectivas
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situadas emocionalmente; construyendo de esta manera experiencias dialdgicas con los

estudiantes, sus emocionalidades y el conocimiento.

Lo anterior resalta la necesidad de brindar formacién continua en competencias
emocionales, situacion que hasta hoy se minimiza en los planes de estudio.

Los hallazgos sostienen que la educacion emocional debe ser un componente
transversal de la formacion docente, incorporando estrategias practicas de autorreflexion,
trabajo en equipo y manejo del estrés.

Es necesario asi sensibilizar a las autoridades educativas y a la sociedad que el
cuidado de la emocionalidad docente no puede recaer exclusivamente en el individuo.

Las instituciones educativas deben promover ambientes laborales saludables, ofrecer
apoyo psicoemocional y fomentar la colaboracion entre colegas.

Asimismo, las politicas educativas deben reconocer el bienestar docente como un
componente clave para la mejora educativa. La comunidad educativa en su conjunto,
incluyendo a estudiantes y familias, también debe participar en la creacion de entornos

empaticos y de respeto hacia quienes ensefian.

Futuras lineas de investigacion

Este trabajo nos ha permitido mirar de cerca una verdad profunda: que ensefar no es
solo un acto técnico, sino una practica intensamente humana, cargada de emociones, vinculos
y sentido. Pero este primer paso abre muchas puertas. La experiencia vivida en esta
investigacion invita a seguir explorando y profundizando desde distintos angulos. Por ello,
se quedan abiertas diversas lineas de investigacion futuras.

Se sugiere realizar un estudio longitudinal, para seguir de cerca a quienes participaron
en esta experiencia, ya no como estudiantes, sino como docentes en ejercicio. ;Como se
transforman sus emociones frente al aula real? ;Qué queda de lo aprendido? Un seguimiento
a lo largo de los primeros afios de practica docente permitiria comprender como se sostiene
o se transforma lo trabajado emocionalmente durante la formacion.

Escuchar otros contextos. Este taller se desarrolld en un centro especifico, con sus
particularidades. Pero ;qué pasaria si se implementara en otras regiones, en comunidades
rurales o interculturales, o en instituciones con diferentes realidades formativas? Investigar
desde la diversidad permitiria visibilizar cdmo el contexto también educa emocionalmente,

y como las emociones se expresan de maneras distintas segun la historia de cada territorio.
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Integrar de manera solida las emociones en el curriculo docente. Una propuesta es
pensar como integrar de manera formal y transversal la educacion emocional en la formaciéon
inicial. ;Qué pasaria si no fuera solo un taller opcional, sino un componente estructural de la
carrera docente? Buscar una formacion mas humana, consciente y completa.

Otra linea interesante seria indagar como las habilidades emocionales adquiridas por
los docentes en formacién se traducen o no en climas de aula mas empaticos, seguros y
respetuosos. Porque cuando un docente aprende a regularse emocionalmente, no solo se
transforma a si mismo, sino también el espacio que habita junto a sus estudiantes.

Investigar las emociones en la formacion docente es una urgencia €tica, pedagogica

y humana. Estas futuras lineas de investigacion no buscan solo generar conocimiento, sino

también sembrar otras formas de mirar, sentir y formar.
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