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Resumen

L(a movilidad estudiantil es una estrategia
formativa en la que las IES mexicanas tienen aun una experiencia in-
suficiente. Constituye un componente axial obligatorio en el modelo
educativo de la joven Unidad Cuajimalpa de la Universidad Auténoma
Metropolitana. Por la trascendencia de la experiencia con su primera
generacion de alumnos se llevé a cabo una evaluacion integral de
este proceso.** En esta evaluacion se pudo constatar que la impor-
tancia de la experiencia de movilidad en la formacion integral de los
alumnos fue percibida por casi la totalidad de los participantes como
muy positiva.

Palabras clave: Movilidad estudiantil, potencial educativo, formacién
Integral.

Abstract

Student mobility is a training strategy
in which the Mexican 1Es still have insufficient experience. It is a
compulsory axial component in the educational model of the Cua-
jimalpa campus of the Universidad Auténoma Metropolitana. A
comprehensive assessment of this process was carried out by the
significance of experience with its first generation of students. This
evaluation noted that the importance of the experience of mobility
in the integral training of students was perceived by almost all of the
participants as very positive.

Key words: Student mobility, educative potential, integral forma-
tion.



IMPACTO DEL PROGRAMA DE MOVILIDAD ACADEMICA

La Unidad Cuajimalpa de la Universidad Au-
tébnoma Metropolitana es una institucién con
s6lo cuatro afios de vida. Ofrece programas de
estudio en dreas novedosas y necesarias para el
crecimiento del pals y con amplias perspectivas
de ingreso al mercado de trabajo. Sus planes de
estudio plantean diferentes opciones de flexibi-
lidad: escasa seriacion, posibilidad de avanzar
unidades de enseflanza aprendizaje (UEA) sin ne-
cesidad de cursarlas y diferentes tipos de cursos
optativos que los alumnos pueden acreditar en
otras carreras de su Division, en otras divisio-
nes de la Unidad Cuajimalpa, en otras unidades
de esta Universidad o en otras instituciones de
educacién supetior.

Los planes de estudio tienen un area de for-
macion inicial orientada al dominio de habilida-
des de pensamiento (verbal y matematico), un
area de formacion basica dedicada a los dominios
lingtisticos disciplinarios, un area profesional
disefiada para que el alumno incorpore los co-
nocimientos, las habilidades metodoldgicas y las
destrezas especificas propias de su saber técnico
profesional y un area de formacién integral en
la cual los estudiantes pueden seleccionar una
gran cantidad de contenidos curriculares cuyo
objetivo es mejorar su formacién cultural.

La movilidad estudiantil entendida como la
incorporacién de los alumnos de una institucién
educativa en los planes y programas de estudio
de otra para cursar y acreditar un conjunto de
unidades de enseflanza-aprendizaje (UEA) que
seran reconocidas como propias en el plan de
estudios de origen, forma parte de la estructura
curricular de la Unidad Cuajimalpa (UAMC) y tiene

! Plan de estudios de la licenciatura en Disefio. UAMC.

un caracter obligatorio para todos los alumnos.
Para instrumentar este programa se incluyeron
en los planes de estudio de la uaMC un conjunto
de cuatro UEA, denominadas Optativas de Mo-
vilidad de Intercambio, que se pretende sirvan
para ampliar y enriquecer sus perspectivas pro-
fesionales y culturales. Estas UEA se sitdan en el
area de formacion profesional de la curricula de
todas las licenciaturas.

Los objetivos curriculares de la movilidad es-
tudiantil se encuentran expresados en los planes
de estudio de las diversas licenciaturas y en el
Programa de Movilidad de la uamc. El objetivo
de las UEA de movilidad e intercambio de los
planes de estudio es “ampliar las perspectivas de
la formacién profesional mediante la exposicién
a contextos académicos y culturales diferentes.”!
Para cumplir este objetivo, la Unidad Cuajimalpa
considero necesario proporcionar alos alumnos
la oportunidad de fortalecer sus capacidades
genéricas y especificas para lograr una mejor
formacion profesional y acrecentar sus posibili-
dades de insercién y permanencia en el mercado
laboral de manera exitosa.” También se consider6
que la movilidad estudiantil sera atil para mejorar
la competitividad de los egresados en el ambito
laboral nacional e internacional (Garam, Irma,
2005). al permitirles adquirir conocimientos me-
diante procesos y metodologias de aprendizaje
distintas al modelo educativo de su institucién de
origen, manejar equipos y tecnologias distintas
a las existentes’ y perfeccionar, en su caso, un
segundo idioma.

Al tomar decisiones sobre las unidades de
enseflanza aprendizaje a cursar en otras unidades

% Este tipo de habilidades se dividen en cognitivas: pensamiento complejo, andlisis y sintesis de ideas y conceptos,
comprensién de la realidad internacional, dominio de idiomas y visién multicultural. Practicas: relativas a la formacién
de empleados con multihabilidades, multitareas, habilidades de comunicacién, gestién de proyectos y de informacion,
dominio de nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién. Actitudes: creatividad, liderazgo, capacidad para
trabajar en equipo y de aprender en contextos diversos. Valores: ética, transparencia y rendicién de cuentas, cultura de la
legalidad, proteccion del medioambiente y compromiso con el desarrollo sustentable, asi como el respeto a los derechos

humanos.

* Programa de Movilidad de los alumnos de la Unidad Cuajimalpa de la vam.
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de nuestra universidad o en otras instituciones
educativas, tanto de la zona metropolitana como
del interior de la Republica Mexicana, e incluso
en el extranjero, los estudiantes participan en la
eleccion de segmentos curriculares importantes
y significativos para su formacion.

Cuando en la uaM Cuajimalpa se empez6 a
discutir el proyecto de movilidad, algunos aca-
démicos afirmaban que la movilidad no era para
todos y que no deberia ser obligatoria; opinaban
que un estudiante de movilidad debetfa cumplir
requisitos tales como un alto promedio (superior
2 9) y haber demostrado una gran capacidad de
adaptacioén y una aceptable capacidad de socia-
lizacién. Pero prevalecié el principio de equidad
(Sussex Centre for Migration Research, 2004)
y para garantizar esta oportunidad formativa a
todos los estudiantes se establecié como obliga-
torio dentro de los planes de estudios, evitando
asf que la situacion financiera del alumno sea el
factor predominante en el aprovechamiento de
oportunidades de intercambio.

Dado que la movilidad constituye un factor
esencial del modelo educativo de la uamc y que
como tal requiere de apoyos de caricter econé-
mico, la Rectorfa General de la uam y la Unidad

Cuajimalpa instituyeron un programa de becas
que permitieran cubrir costos relativos a traslado,
comida, hospedaje, materiales de estudio, etc.

La primera experiencia de
movilidad

Universo de participantes e instituciones
receptoras

De los 98 alumnos que participaron en esta pti-
mera experiencia 34 estaban inscritos en la licen-
ciatura en Administracion, 27 en Derecho, 20 en
Disefio, 15 en Ingenierfa en Computacién y dos
en Matematicas Aplicadas. La Unidad gestion6
98 lugares para realizar las estancias de movilidad
(tabla 1) en diferentes tipos de instituciones. El
11% de los alumnos ingresé a instituciones de
educacion superior nacionales privadas, como la
UIA ¥ el 1TESO, 53% se dirigi6 hacia 1Es nacionales
publicas, 31% se encuentra en la red intrauam,
en Azcapotzalco y en Xochimilco, y el 5% fue
al extranjero, a Chile y Noruega. Las estancias
de movilidad tuvieron lugar del mes de agosto al
mes de diciembre de 2008. S6lo en dos casos se
prolongaron hasta el mes de enero de 2009.

Tabla 1
Total de alumnos que participaron en el Programa de Movilidad

IES IES
UAM | % | nacional | % | nacional | % s % | Total
publica privada extranjera
Ciencias de la Comunicacion y Disefio
Disefio 7 35% 4 20% 5 25% 20% 20
Total ccp 7 35% 4 20% 5 25% 20% 20
Ciencias Naturales e Ingenieria
Ingenieria en Computacién 3 20% 12 80% 0 0% 0% 15
Matemiticas Aplicadas 0% 2 100% 0 0% 0% 2
Total cNI 3 18% 14 82% 0 0% 0 0% 17
Ciencias Sociales y Humanidades
Administracion 14 41% 16 47% 3 9% 1 3% 34
Derecho 6 22% 18 67% 3 11% 0 0% 27
Total csH 20 33% 34 56% 6 9% 1 2% 61
Total por Unidad 30 31% 52 53% 1 11% 5 5% 98
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Obviamente, ubicar a los alumnos de la pri-
mera generacion en diferentes instituciones na-
cionales y extranjeras fue un proceso complejo,
porque a la inexperiencia institucional se sumé
el desconocimiento del personal académico
y administrativo sobre su participacion en las
gestiones del programa; sin embargo, sin eludir
ninguna responsabilidad y realizando un gran
esfuerzo se lograron resultados exitosos.

Seguimiento de los alumnos durante la
estancia de movilidad

Se mantuvo contacto con los estudiantes en es-
tancia de movilidad durante toda su duracion. A la
quinta semana de iniciada se envi6 a los estudian-
tes participantes en el Programa de Movilidad una
encuesta para conocer sus primeras impresiones.
En ese momento, los alumnos se encontraban
mas o menos adaptados a la institucién receptora,
lo que les conferfa una cierta estabilidad emocio-
nal y una creciente aceptacion de la experiencia
que estaban viviendo. Ochenta y cuatro de los 98
estudiantes respondieron esta encuesta.

El primer balance de su situacion arrojé re-
sultados alentadores. La percepcion de haberse
encontrado con una actitud de aceptacién al
llegar a la institucién destino, prevalecié en el
71% de los casos; el 8% de los estudiantes mani-
festd que la recepcidn no se caracterizé por una
actitud de aceptacion y el 21% de los estudiantes
no respondio la encuesta.

Las restricciones de tiempo, la insuficiencia
de personal y el volumen de alumnos que parti-
ciparon generaron situaciones percibidas por los
actores como falta de planeacion, desorganiza-
ci6n e incipiente coordinacion con las otras uni-
dades o universidades. También la inexperiencia

en este tipo de procesos fue evidente en algunas
de las instituciones receptoras manifestada, en al-
gunos casos, como una insuficiente atenciéon a los
alumnos y por el desconocimiento de su llegada
port parte de coordinadores y profesores.

Evaluacion final del proceso de movilidad

La evaluacion final del primer proceso de movi-
lidad de la Unidad Xochimilco y Azcapotzalco
incluy6 dos reuniones de reflexion, la primera
con el personal de la Unidad Xochimilco y
otra con la Unidad Azcapotzalco, en la que
participaron todas las instancias de cada Uni-
dad involucradas en el proceso de movilidad.
La participacién en estas reuniones constituye,
sin lugar a dudas, una evidencia mas del apoyo
del sector académico al proyecto de la Unidad
Cuajimalpa por lo cual la comunidad de esta
Unidad estara siempre agradecida.

Al finalizar el mes de enero, cuando ya todos
los alumnos habian regresado y se encontraban
cursando el trimestre 2009/1, se aplic6 una en-
cuesta sobre la experiencia de movilidad, cuyo
objetivo fue recoger las percepciones de los
alumnos en cuanto al desarrollo de competen-
cias genéricas entre los alumnos de la institu-
cién receptora en comparacién con la Unidad
Cuajimalpa, la calidad del apoyo administrativo
recibido antes y durante la estancia de movilidad,
la percepcion global sobre las UEA cursadas y la
relevancia de la experiencia de la movilidad en
la formacién. Se utilizaron varios indicadores
para medir la mayoria de las variables. Al final
se incluyeron algunas preguntas abiertas para
corroborar las percepciones expresadas en for-
ma cuantitativa. En la tabla 2 se presentan las
dimensiones, variables y escalas utilizadas.
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Tabla 2

Dimensiones de la evaluacion

1. Comparacién de habilidades de los alumnos de la 1Es receptora

con las de los alumnos de la tAMC

VARIABLES ESCALA USADA
Capacidades genéricas 1 = Mucho mejor que las de la uamc;
Destrezas tecnoldgicas 2 = Mejor que las de la vamC;
Capacidad para el aprendizaje autodirigido 3 = Igual que las de la vanmC;
Capacidad para la socializacion y el trabajo colectivo 4 = Inferior a las de la uamC;
Conocimientos e interés por la carrera elegida 5 = Muy inferior a las de la uamc

II. Calidad del apoyo recibido de la UAMC para el éxito de la estancia de movilidad

VARIABLES

ESCALA USADA

Calidad del apoyo de la Seccién de Movilidad de la Unidad Cuajimalpa durante
la tramitacién de tu estancia en la institucién receptora

Calidad del apoyo de la coordinacién de Sistemas Escolares de la Unidad
Cuajimalpa durante la tramitacién de tu estancia en la institucién receptora

Calidad de la comunicacién y seguimiento de la Seccion de Movilidad durante
tu estancia

Calidad de la comunicacién y seguimiento de tu tutor durante tu estancia en
la universidad receptora

Calidad de la comunicacién y seguimiento de otra instancia de la uaMC (gj.
Sistemas Escolares) durante tu estancia en la universidad receptora

1 =Nula;

2 = Insignificante;

3 = Escasamente significativa;

4 = Discretamente significativa;
5 = Moderadamente significativa;
6 = Significativa

7 = Muy Significativa;

8 = Relevante;

9 = Trascendental; y

10 =Extraordinaria

II1. Percepcion de las UEA cursadas

, NIVEL DE DEMANDA DEMANDA
VAR. INTERES
DIFICULTAD DE TRABAJO DE ASISTENCIA
Requiere Requiere Asi . Asistencia
Interesante Aburtida Fécil Dificil trabajar trabajar Aststencia no
ESCALA mucho poco obligatoria obligatoria
USADA |5 4321/54321|(54321|54321/54321/54321 5432154321
L0000 omooonooo oo oionononnnooononioin
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IV. Importancia de la experiencia de la estancia de movilidad en la formacién

VARIABLES

ESCALA USADA

Autonomia personal y académica

1 = Nula; 2 = Insignificante; 3
= Escasamente significativa; 4

Superacion

Discretamente significativa; 5
Moderadamente significativa; 6
Significativa; 7 = Muy Significativa;

Autoconcepto y tolerancia

8 = Relevante; 9 = Trascendental y
10 =Extraordinaria

V. Importancia de la experiencia de la estancia de movilidad en la formacion
para alumnos que cambiaron su domicilio durante la misma

VARIABLES

ESCALA USADA

Autonomia

1 = Nula; 2 = Insignificante; 3
= Escasamente significativa; 4

Capacidad para la planeacién econémica

Discretamente significativa; 5
Moderadamente significativa; 6
Significativa; 7 = Muy Significativa;

Capacidad para la convivencia

8 = Relevante; 9 = Trascendental y
10 =Extraordinaria

VII. Preguntas abiertas

Aspectos positivos de esta expetiencia educativa
Aspectos negativos de esta experiencia educativa
Opinién sobre obligatoriedad de la movilidad

SAREEE I .

7. Valoracién general de la estancia de movilidad

Conocimientos y habilidades extra-académicas adquiridos durante la estancia de movilidad
Recomendaciones a los compafieros de las siguientes generaciones en cuanto al programa de movilidad
6. Recomendaciones a la unidad Cuajimalpa para mejorar el programa de movilidad

Resultados

Comparacion de habilidades entre
los alumnos de la universidad receptora
y la uamc

Enlas cinco graficas siguientes se presentan los re-
sultados obtenidos. Se utilizé una escala de Likert
del 1 al 5 con la indicacién de calificar con 1 cuan-
do las habilidades de las instituciones receptoras

fueran mucho mayores que las de la uaM y con 5
cuando se presentara el caso opuesto. Obviamente
el valor intermedio 3, implic6 capacidades simila-
res entre los estudiantes de ambas instituciones.
Se consider6 la franja entre el 2.5 y el 3.5 como
representativa de esta ultima situacion.

Como podemos observar en la grafica 1, los
alumnos encuestados valoraron practicamente
como similares sus habilidades y las de los es-
tudiantes de la institucion receptora; los casos
extremos se presentan en el caso de la carrera de
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Disefio, donde la habilidad de hablar en publico
y la capacidad para comprender las Matemati-
cas se encuentran por debajo de esta franja, lo
que implica reconocer que los estudiantes de la
institucién receptora se encuentran ligeramente

mejor que los alumnos de la misma carrera en
la uaMc. También cabe destacar que los alumnos
de Administracién se encuentran en el limite
superior de esta banda, en cuanto a las cuatro
habilidades genéricas evaluadas.

Grafica 1l
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Una situacién similar se observa respecto
a las capacidades de cémputo, en donde sola-
mente la carrera de Diseflo se ubic6 por debajo
de la franja de igualdad. No obstante, en este
rubro la tendencia fue ubicarse mas en la parte
baja de la franja, lo que result6é sorprendente
dada la infraestructura de computo de la que

dispone la vaMC (grafica 2). Es posible que la
situacién de Disefio se deba al caracter del Plan
de Estudios que en la UAMC tiene una orientacién
pluridisciplinar, es decir incluye los tres tipos de
disefio (grafico, objetual y espacial) mientras que
en las instituciones receptoras generalmente se
orienta a una sola de estas perspectivas,
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Grafica 2
Capacidades tecnolégicas
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de computo especificos de su campo
profesional

También en el caso de las capacidades para
el aprendizaje autodirigido, la mayor parte de las
respuestas se ubicaron alrededor del nimero 3, 1o
que implica igualdad de habilidades. Nuevamente
la carrera de Diseflo aparece en la parte inferior
de esta franja y la carrera de Administracién se
encuentra por arriba, en este caso, la licenciatura

en Ingenierfa en Computacion tiene un compor-
tamiento similar a la carrera de Disefio (grafica
3). Cabe sefialar que esta ultima licenciatura en la
UAMC se orienta esencialmente al disefio de soffware
e incide en menor grado en el disefio de hardware.
El comportamiento de las respuestas pudiera ser
atribuible a esta situacién
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Grafica 3
Capacidad para el aprendizaje autodirigido
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Al evaluar las habilidades para la socializa-
ci6én y el trabajo colectivo, otra vez se advierte
a Disefio por debajo del resto de los programas
de licenciatura. Es interesante notar que la capa-
cidad de trabajar en equipo y la responsabilidad
por los resultados del trabajo colectivo resulta-
ron mejor evaluadas en el caso de la carrera de
Administracién. Por otro lado, sorprende que la
conciencia de la responsabilidad individual en el
cuidado del ambiente (que constituye uno de los
principios de la UAMC) resultara mas alta sélo en
Administracién y Derecho, en tanto, el resto de
las carreras se ubicaron en el punto mas bajo
de la franja (grafica 4).

La evaluacién del nivel de conocimientos y
el interés por la carrera elegida result6 el area
en la cual los alumnos de la UAMC se evaluaron
practicamente por debajo de los estudiantes de
las instituciones receptoras. S6lo Administracion

se evalud por encima de los estudiantes de otras
instituciones en lo que se refiere a conocimien-
tos generales y conocimientos especificos de la
carrera elegida. El resto de los estudiantes se
ubicaron ligeramente por debajo del valor 3 en
lo que respecta a conocimientos generales. En
el caso de los conocimientos especificos de la
carrera se valoraron por debajo de los estudian-
tes de la universidad receptora los alumnos de
Matematicas Aplicadas, Disefio y Derecho.

En cuanto al interés por la carrera elegida, los
alumnos de la licenciatura en Derecho parecen
menos motivados que sus contrapartes en las
instituciones receptoras. Sobre las expectativas
profesionales futuras nuevamente los alumnos
de Derecho, Disefio y Matematicas mostraron
menos optimismo que los estudiantes de las
instituciones visitadas, respecto a su futuro
(grafica 5).
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Grafica 4
Capacidad para la socializacion y el trabajo colectivo
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Grafica 5
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Calidad del apoyo recibido de las
instancias de la uaMc para el éxito
de la estancia de movilidad

En una institucién cuyos actores no tienen expe-
riencia en la operacién de una actividad compleja
como es el programa de Movilidad, el inicio nece-
satiamente conlleva una evaluacién negativa de la
calidad del apoyo administrativo a este proceso. La

calidad de este apoyo fue evaluada en una escala
del 1 al 10, en donde el numero 1 se referia a nula
calidad del apoyo y el 10 a extraordinaria calidad.
En general, podemos afirmar que los alumnos
consideraron de regular a malo el apoyo recibido,
porque como puede observarse en la tabla siguien-
te, los promedios de calificacion de estos actores
se ubicaron alrededor del valor 6, presentaindose
casos extremos en algunos factores y carreras.

Tabla 3
Calidad del apoyo administrativo al proceso de movilidad

Calidad de la in- | . Contidad de Calidad dela | Calidad dela | Calidad dela
. informacion en . . .
formacién en la . comunicacién comunicacién | comunicacién
., la Coordinacién .. . ..
Seccién de Mo- .. y seguimiento y seguimiento | y seguimien-
o de Servicios .
vilidad durante de la Seccion de de tu tutor to de la cSE
.. Escolares durante .
la tramitacién de . Movilidad durante durante tu durante tu
. la tramitacién de . . .
tu estancia . tu estancia estancia estancia
tu estancia
Administracién 5.85 6.9 6.5 4.4 6.9
Ing. en Computacién 6.53 7.7 6.5 5.6 7.5
Disefio 6.47 6.0 6.7 4.6 5.8
Matemiticas Aplicadas 6.50 7.5 8.5 7.0 8.5
Derecho 6.79 7.0 6.9 4.1 7.0

1 =Nula; 2 = Insignificante; 3 = Escasamente significativa; 4 = Discretamente significativa; 5 = Moderadamente significativa;

6 = Significativa; 7 = Muy Significativa; 8 = Relevante; 9 = Trascendental y 10 =Extraordinaria

Sin eludir la responsabilidad institucional en
esta valoracion, cabe sefialar que a la falta de
experiencia en este tipo de procesos, se sumé la
insuficiencia de personal para atender los dife-
rentes aspectos del tramite y el seguimiento de
los estudiantes durante su estancia de movilidad.
También la suspension de actividades durante
mas de 2 meses en 2008, afecté de manera im-
portante el éxito del proceso. No obstante, es
necesario destacar que a pesar de esas dificulta-
des el extraordinario desempefio de la Seccién
de Movilidad de la uamc, apoyada por Coordi-
nacién de Sistemas Escolares, permiti6 ubicar a
98 alumnos en las instituciones receptoras para
realizar sus estancias de movilidad; asimismo,
pudo brindar a los estudiantes un seguimiento
mayor al que se hubiera esperado de una sola
persona al frente de esta actividad.

Sin embargo, también es preciso destacar que
la actividad evaluada como menos satisfactoria
fue la calidad y la comunicacién y seguimiento de
los tutores durante la estancia de movilidad. Este
aspecto debera mejorarse sustancialmente para
lograr una mayor congruencia con el modelo
educativo y el cumplimiento cabal del compro-
miso de la UAMC con la formacion integral de sus
estudiantes (tabla 3).

Interés y compromiso con las UEA
de movilidad

En este caso, se utilizé una escala de Likert del
1 al 5 que iba de muy bajo (1) a muy alto (5).
Se obtuvo el puntaje total de los alumnos por
indicador y por UEA, y se sumaron las puntuacio-
nes resultantes de todas las (UEAL, UEA2, UEA3 y
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UEA4); una vez obtenidas las sumatorias de cada
uno de los indicadores, el total se dividio entre el
nimero de UEA para obtener el promedio general
de la poblacion.

Por ejemplo, en el caso del interés por la
UEA, una puntuaciéon de 5 en todos los casos
hubiera arrojado una sumatoria total de 470

puntos y corresponderia al extremo muy alto
(muy interesante); una puntuacién de 4, arrojatia
un total de 376 (muy alto o muy interesante).
En la puntuacién promedio del interés por las
UEA fue de 360, por lo cual podrfamos afirmar
que para todos los alumnos las UEA resultaron
interesantes (tabla 4).

Tabla 4
Interés, dificultad y compromiso con las UEA de movilidad

Valores maximos esperados por nivel RESULTADOS
Rango Valor Maiximos Variable Promedio Resultado
Muy alto 5 470 Interés 366 Alto
Alto 4 376 Dificultad 303 Entre regular y alto
Regular 3 282 Cantidad de trabajo 332 Entre regular y alto
Bajo 2 188 Demanda de asistencia 350 Entre regular y alto

Las sumatorias se ubicaron en el caso de
dificultad de las UEAS en 303, que implica una
valoracion situada en el rango de regular a dificil.
En el caso de demanda de trabajo y demanda
de asistencia los promedios fueron 332 y 350
respectivamente (de regular a alto).

Importancia de la experiencia de
movilidad en la formacion de los alumnos

Quiza la seccion mas relevante de la encuesta fue
la valoracién de la influencia de la experiencia
de movilidad en su formacién. El impacto en
la autonomia se valoré a través de 5 factores, a
saber: Capacidad de adaptacién a un ambiente
distinto, Capacidad para tomar decisiones aca-
démicas; Capacidad para tomar decisiones en
aspectos de la vida personal; Capacidad para

aplicar los conocimientos a problemas distintos
y Capacidad para trabajar en equipo

Se utiliz6 una escala de 1 a 10 ubicando en el
extremo inferior la ausencia de impacto (nula); y
en el 10 el mayor impacto (impacto extraordina-
rio)*; sorprendentemente, la mayor parte de los
alumnos calificaron a la estancia de movilidad
como una influencia muy importante en el de-
sarrollo de la autonomia obteniendo promedios
cercanos a 8 las carreras de Disefio e Ingenieria
en Computacion, de 8.6 la de Matematicas Apli-
cadas, de 8.9 la de Administracién y de 9.0 la de
Derecho (grafica 6). Elhecho de que los alumnos
otorguen una calificacién tan alta al impacto de
la experiencia de movilidad en el logro de su
autonomia sugiere que el potencial formativo
de esta estrategia tiene una importancia similar
o aun mayor que el impacto académico.

*1 = Nula; 2 = Insignificante; 3 = Escasamente significativa; 4 = Discretamente significativa; 5 = Moderadamente
significativa; 6 = Significativa; 7 = Muy Significativa; 8 = Relevante; 9 = Trascendental y 10 =Extraordinaria
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Grafica 6
Impacto sobre autonomia
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Un comportamiento similar se observo enla
dimensién superacién en la que se valoré el im-
pacto la estancia de movilidad con los siguientes
indicadores: Deseos de superacion, disciplina del
estudio, ampliacién de las perspectivas del futuro
gjercicio profesional. Ampliacién de las pers-
pectivas de formacién posterior a licenciatura y
motivacion para realizar estudios de posgrado
(grafica 7). De acuerdo con estos resultados el

impacto de la experiencia de movilidad en la
motivacion para la superacion personal y profe-
sional parece muy relevante en todas las carreras
(Ruan Yili, 2008). Posiblemente, la menor valo-
racion, aunque no insuficiente, otorgada a esta
experiencia por los alumnos de Ingenieria en
Computacién tiene que ver con la entrada tem-
prana al campo laboral que se observa entre los
estudiantes y egresados de esta carrera.

Grafica 7
Impacto sobre el compromiso con la superacion

100 4 L. SR o o
. -
-~ ’
93 1 L ““\ ,«//
o s 4
90 4 e R T L
2:'---.“‘_-“-w-... -~ - ——— * T, ..
—_Te - L T : e
85 ___,_"‘.‘.-E&,.’:“"" C— TR~
9 e—" ~ - - el
-— R - =
\ .
80 '~ L
., ~ .-
75 4 et
70 4
— # — Disedio — & — lng en Computaién
65 4 — d— Administracién ——#—— Matemiticas Aplicadas
===m=== Demcho
6 O T T T T
Deseos de Disciplinade  Perspectivassobre  Perspectivas Motivacion para
superacion estudio ejeraao profesionaformacion postenor posgrado




IMPACTO DEL PROGRAMA DE MOVILIDAD ACADEMICA

El dltimo grupo de factores evaluados (gra-
fica 8) se refieren a la dimensién autoconcepto
y tolerancia que incluyen los factores capacidad
para hacer nuevos amigos, capacidad para
aceptar a otros, satisfacciéon con la forma de

ser del alumno, responsabilidad individual en la
propia formacién y confianza en si mismo. En
esta dimension todas las carreras obtuvieron un
promedio superior a 8 y la carrera de Derecho
obtuvo casi la maxima puntuacion (9.8).

Grafica 8
Impacto sobre el autoconcepto y la tolerancia
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Lo anterior refleja que independientemente
de las dificultades que los alumnos vivieron
en el proceso de tramitacién de su estancia de
movilidad, de los problemas que supuso la adap-
tacién a un ambiente distinto, la incorporacion a
nucleos sociales diferentes y a distintos procesos
de ensefianza-aprendizaje, la experiencia de la
estancia de movilidad tuvo un impacto detet-
minante en su formacién integral.

La distancia en la formacion integral

La movilidad es una estrategia formativa cuyo
objetivo rebasa el ambito estrictamente acadé-
mico y se refiere principalmente a la formacién
integral. Es deseable que la experiencia sea
enriquecedora en muy diversos ambitos, particu-
larmente para quienes se alejaron de sus hogares
a otros estados de la Republica o al extranjero,

porque ademas de los desafios que representa su
incorporacién a un entorno universitario dife-
rente, con una cultura distinta y otros modelos
de ensefianza-aprendizaje, se agregan los de ha-
cerse cargo de s mismo como individuo, tanto
en lo que se refiere a su cuidado personal, como
a la cautela en el uso de recursos econémicos
y ala necesidad de convivir con otros fuera del
ambito universitario.

Por lo anterior, se aplic6 una bateria de pre-
guntas adicional a los alumnos que cambiaron de
domicilio durante la estancia de movilidad, para
valorar el impacto de la expetiencia de movilidad
en otros factores. Para ello se utiliz6 la misma
escala del apartado de impacto (uno = nulo; 10
= extraordinatio). Como puede observarse en las
graficas siguientes, el impacto de experiencia de
movilidad, fue muy relevante para los alumnos
de las cuatro licenciaturas que respondieron esta
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parte de la encuesta (grafica 9). (Los alumnos
de Matematicas no resolvieron esta parte del
cuestionario).

Uno de los rubros que mayor impacto tuvie-
ron, fue el ambito de la capacidad de planeacion

grupo de alumnos fue importante la reflexién y
la cautela para contender con los gastos de renta,
alimentacion, materiales para cursos y diversio-
nes (grafica 10). También este es un aprendizaje
relevante que rebasa el ambito de la formacién

econémica. Para todos los integrantes de este  académica.
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La capacidad para convivir con otros, fuera
del 4mbito universitario, se midi6é a través de
preguntas que indagaron la mejora en cuanto
a la tolerancia a las diferencias, la capacidad de
solucion de conflictos, la colaboracion, el respeto
ala pertenencia de otros y el mantenimiento del
orden en los espacios vitales. Elimpacto en todos
estos factores, fue muy relevante. No obstante,

cabe resaltar que para los alumnos de la carrera
de Disefio, el impacto del programa de movilidad
en su tolerancia a las diferencias fue realmente
notable, aunque también indican una influencia
notoria en los demas factores. En el caso de
Derecho, también se evidencié un impacto
importante en lo relativo al mantenimiento del
orden en los espacios vitales (grafica 11).

Grafica 11
Capacidad para convivir
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Siendo esta la primera evaluacién del pro-
grama de movilidad de la UAMC, serfa prematuro
pensar en conclusiones definitivas. Sin embar-
go, los datos presentados parecen indicar que
los principales resultados de la experiencia de
movilidad se relacionan mas con la formacién
integral, entendida como el fortalecimiento de
la autoestima, la independencia, la seguridad en
s mismos, la capacidad de tomar decisiones y de
planear y administrar su tiempo y sus recursos,
que con aspectos estrictamente académicos. La
capacidad de establecer relaciones de respeto,
tolerancia, cooperacién y trabajo colectivo pare-
ce ser otro de los resultados relevantes, aunque
no son de menor importancia las referencias
al logro de otras habilidades para su mejor

formacién profesional en los 6rdenes técnico y
metodolégico.

Las respuestas a las preguntas abiertas

Como se menciond, la encuesta incluyé siete
preguntas abiertas con el fin de recuperar en
palabras de los alumnos la riqueza de esta expe-
riencia. En contra de todos los prondsticos, la
mayoria de los alumnos respondié con amplitud
estas preguntas y sus comentarios son extraordi-
nariamente interesantes. Hubo 272 expresiones
sobre impactos positivos y 78 sobre impactos
negativos

Los alumnos expresaron conceptos positivos
en torno a la valoracién de su institucién de ori-



MAGDALENA FRESAN OROZCO

gen tales como: darnos cuenta de la gran calidad
de la vAMC; valorar a mis profesores; apreciar lo
que tenemos en nuestra Unidad; valorar el nivel
académico de la uamc. También se refirieron
al impacto de esta experiencia en su capacidad
para adaptarse: pude desarrollar mi capacidad de
adaptacién a otro entorno; adaptacion, a otras
formas de pensar; adecuarse a otros profesores.
Otro impacto positivo se relaciona con el autoco-
nocimiento y el desarrollo personal: conocerme,
es un aprendizaje de vida, me ayud6 a madurar
profesionalmente, aprendi a conocerme mejor,
a ser mejor persona, ser mejor estudiante; en
cuanto al fortalecimiento de su independencia
comentaron: aprendes a independizarte; a tener
una identidad propia; logras individualidad.

También hay expresiones relacionadas con el
aprendizaje como las siguientes: aprender nuevas
formas de trabajo de los compafieros; conocer
nuevos sistemas de enseflanza; nuevas formas
de aprendizaje; conocer la competencia en mi
campo profesional.

La capacidad de socializacion también fue
referida como impacto positivo: aprendes a rela-
cionarte con mas gente, otras formas de pensat,
a convivir, hacer nuevos amigos, comunicarme
con otras personas de una mejor maneta, cono-
cer otras culturas.

Otros comentarios apuntan al impacto sobre
la superacion: expectativas mayores de supera-
cién; interés por un posgrado; emprender nuevos
retos; muchas ganas de aprender y aprender;
observar nuevas posibilidades de trabajo; ampliar
mis perspectivas a futuro.

En el ambito de las cuestiones negativas se
encontraron afirmaciones como las siguientes:
nos dieron las materias que les sobraron; la exa-
geracion de la burocracia; el trato de los adminis-
trativos fue muy negativa; la escuela receptora no
cumplié mis expectativas; la comunicacion entre
ambas universidades fue pésima; existia mucha
discriminacién; poca aceptacién de mis com-
pafieros; insuficiente acceso a servicios; no me
permitian las actividades culturales y deportivas;
no estaban a tiempo los tramites del MMss.

Al preguntar sobre la obligatoriedad de la
Movilidad, se obtuvieron también opiniones
favorables (80%) y desfavorables (20%). Entre
las primeras se pueden citar: es excelente (11
menciones); me parece muy importante porque
si fuera por propia decisién muchos no irfan;
es una experiencia que no se repite nunca, que
el vivirla modifica la visién que se tiene, por lo
que es muy favorable; perfecto, porque si no fuera
obligatorio tal vez no me hubiera animado; que
esta muy bien porque asi te obligan a expetimentar
algo diferente y bueno; es una de las caracteristicas
mas importantes de la UAMC ya que es una gran
experiencia personal y profesional; es una expe-
riencia que todos deben de vivir.

Y entre las desfavorables encontramos ex-
presiones como las siguientes: muy bien, aunque
deberia ser opcional; aunque mi experiencia es
buena, creo que la decision esta en el estudiante;
considero que deberfa de ser una opcioén ya que
no todos los alumnos se querian ir y fue mas bien
una decisioén forzada para ellos; pues creo que
esta mal ya que por presionar muchos elegimos
de una manera no tan grata; muchas veces no nos
sentimos preparados para salir a otra escuela

Entre las sugerencias a los compafieros de
las siguientes generaciones, recomiendan esen-
cialmente hacer sus tramites con anticipacion,
asesorarse sobre la universidad que les interesa
y tener cuidado al seleccionar materias de otras
carreras. Sobresale una recomendacién puntual:
“Recomiendo a las siguientes generaciones que si
desean tomar materias de otras carreras, tomen
materias de primer trimestre o de Introduccién
por lo contrario es mejor tomar materias de la
carrera a la cual se pertenece, ya que por expe-
riencia propia es un poco mas dificil entender
ciertos tecnicismos de otras carreras”.

La respuesta a la dltima pregunta de este
apartado, se refiere a la valoracién general de la
estancia de Movilidad y constituye un aliciente
fundamental para proseguir en los esfuerzos de la
Unidad por convertir a este programa en uno de
sus rasgos distintivos. 10 = excelente; innovadora
y buena; gracias a quien corresponda. Me sirvid
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mucho; la haria de nuevo en otra universidad;
me considero una mejor persona y con mayores
conocimientos académicos y con una experiencia
maravillosa; Del 1 al 10 dirfa que 10, a pesar de las
dificultades; fue una buena experiencia, sin em-
bargo me hubiera gustado vivir una experiencia
fuera del pais. Lamentablemente no me arriesgué
a ello; me gusté muchisimo mi movilidad, de-
finitivamente lo volveria hacer; aprendi muchas
cosas, conoci a buenas personas, incluso creo
que maduré un poco; muy buena, es una buena
vivencia tanto personal como académicamente;
una experiencia inolvidable y que ayudé a mi
formacion personal y profesional

Reflexiones finales

A pesar de las circunstancias que fue necesario
superar para instrumentar la primera estancia de
movilidad de los alumnos de la Unidad Cuajimal-
pa descritas en este articulo, podemos calificar
esta primera experiencia como exitosa; en un
solo trimestre se logré ubicar a 98 alumnos para
realizar su estancia.

El caricter optativo de las UEA de Movilidad de
Intercambio constituy6 un acierto en cuanto a la
facilidad para su acreditacion sin requerimientos
de equivalencia (Szarka Judit, 2003) con los Planes
y programas de otras instituciones. No obstante,
esta caracteristica demanda una mayor interven-
cién en las tareas de orientacion por parte de los
tutores y coordinadores de los alumnos.

Sin embargo, hay problemas que deben ser
atendidos para mejorar la operacién del progra-
ma. Por ejemplo, debido a las diferencias entre
los calendarios escolares vigentes en la UAM y en
las instituciones receptoras (segundas vueltas,
extraordinarios y plazos de entrega de los pro-
fesores), se presentd una dilacion significativa en
la recepcion de actas finales con las UEA acredi-
tadas en las universidades receptoras. La uamc
tuvo que modificar sus criterios para reinscribir
a los alumnos que no tuvieron a tiempo sus

constancias. También se presenté una demora
en la actualizacién de la beca PRONABES por los
problemas arriba indicados.

Cuando un alumno reprueba una UEA de
movilidad requiere alternativas para acreditarla
a su regreso o pagarla en la institucién de ori-
gen. Se requiere un analisis cuidadoso de las
alternativas y generar un abanico de opciones
tales como la presentacion de exdmenes extraor-
dinarios en la IEs receptora o bien, realizar una
adecuacion de los planes de estudio para que los
alumnos que reprueban una UEA en la estancia de
movilidad puedan cubrir los créditos correspon-
dientes cursando alguna de las UEA optativas del
plan de estudios. La experiencia de la movilidad
cumple otras necesidades formativas y el alumno
que retorna de esta experiencia ya tuvo la opor-
tunidad de cubrir éstas. Una tercera alternativa
serfa gestionar nuevamente su movilidad en la
misma u otra IES.

Aunque se generaron constancias oficiales
de la pertenencia de los alumnos a la uaM y de
la vigencia del seguro facultativo en algunas
entidades, los alumnos no recibieron la atencién
médica que requirieron porque el IMss no tiene un
procedimiento para atender el cambio temporal
de domicilio de los usuarios de sus servicios.
Este problema, que seguramente afecta a todas
las 1Es, demanda atencién por parte de una ins-
tancia (Subsecretarfa de Educacién Superior de
la sEP o la Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacién Superior, ANUIES)
que tenga capacidad juridica para establecer un
convenio con el IMss y resolver este problema.

Como se pudo observar en las tablas y grafi-
cas presentadas, la importancia de la experiencia
de movilidad en la formacién integral de los
alumnos fue percibida por casi la totalidad de
los participantes como muy positiva, resultado
que no es sorprendente; practicamente todos los
alumnos que tienen la oportunidad de vivirla, la
consideran enriquecedora; nuestros alumnos no
fueron la excepcion. La encuesta aplicada a un
mes del término de su estancia, refleja el entu-
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siasmo y la motivacién que se percibié desde los
primeros dfas del trimestre 09/1.

En lo inmediato, un reto que tiene la UAM
Cuajimalpa es preparar a los estudiantes para la
movilidad. No sélo en los aspectos académicos,
sino en la transicién de una situacién donde los
jovenes, acostumbrados a una relacién cercana
con profesores y con las instancias de apoyo,
repentinamente se mueven a instituciones con
otras caracteristicas. Conviene recomendar a los
alumnos que van a instituciones de los estados
o al extranjero procurar una experiencia colec-
tiva. A quienes se fueron en pequefios grupos
les resulté mas facil el proceso de adaptacién
que muchos de los que se desplazaron solos, a
quienes la soledad les afect6. Dos de nuestros
mejores alumnos enfrentaron muchos proble-
mas por esa razén. Un remedio para la soledad
fueron los puentes vacacionales, que muchos
aprovecharon para regresar a casa y pasar unos
dfas con la familia.

Es necesario promover entre los aspirantes
a salir a otras instituciones la conciencia de la
importancia de una buena trayectoria académica
previa (Tokic T., ¢f al., 2005). La mayorfa de las
universidades establecen promedios supetiores a 8
para aceptar alos alumnos, y para solicitar becas se
requiere un promedio minimo de 9. El caricter de
obligatoriedad del programa de movilidad implica
que todos los alumnos, independientemente del
promedio, realicen su estancia de movilidad; no
obstante, es muy dificil la aceptacién de alumnos
con bajos promedios y esta situacion puede cons-
tituirse en una limitante del programa.

Otro punto fundamental es el financiamiento
de las estancias de movilidad (Sussex Centre
for Migration Research, 2004). Es obvio que
este proyecto requiere recursos y la UAM lo ha
considerado con gran seriedad, estableciendo
un proyecto institucional para este proposito.
Afortunadamente, en esta generacioén todos
los que cumplieron con el 8 de promedio y que

estudiaron en una institucién fuera de la zona
metropolitana obtuvieron algin tipo de beca,
cuyo monto fue de 5 mil pesos mensuales, en
el caso de la beca ANUIES-Santander, y de 4 mil
pesos mediante la beca uam. Quienes permane-
cieron en el Distrito Federal no recibieron beca,
aunque cuando cuentan con beca de PRONABES,
la mantienen durante la estancia. No ocurre asi
con quienes accedieron a otra beca, pues las
reglas de PRONABES no lo permiten. Tampoco
tuvieron beca aquellos estudiantes con menos de
8 de promedio. En esta ocasion, los estudiantes
de movilidad internacional que cumplieron los
requisitos recibieron una beca vaM por 10 mil
pesos mensuales durante cinco meses.

Otra tarea que debe emprenderse en el corto
plazo es la sensibilizacion a la comunidad sobre
la importancia de la movilidad. Debera lograrse
que los coordinadores y, sobre todo los tutores,
orienten a los alumnos que tienen asignados a
elegir la institucién que mas les conviene para
realizar su estancia de movilidad y después hacer
un seguimiento del alumno cuando esté en el
lugar elegido. Si los tutores conocen el desem-
pefio del estudiante y las caracteristicas de las
universidades que le interesan, puede mejorar la
calidad de su eleccién. Es importante que el tutor
ayude al alumno a elegir cursos e instituciones en
donde pueda desarrollarse.

La movilidad es un proceso nuevo que hay
que aprender sobre la marcha. Se rompen mu-
chos paradigmas y se necesita flexibilidad de
pensamiento. Pero el que sea nuevo también es
una oportunidad que permite crear muchas cosas
sobre la marcha. La movilidad estudiantil es una
estrategia formativa que lleg6 para quedarse; es
imprescindible dar un seguimiento cuidadoso
a cada experiencia institucional hasta que su
operacion sea una practica fluida y eficiente en
el sistema de educacion superior en nuestro pais.
Sélo de esta manera serd posible aprovechar su
extraordinario potencial formativo.
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