REGION Y SociepAD / voL. xiv / No. 23.2002

Derechos reservados de El Colegio de Sonora, 1ssn 0188-7408

Alfredo Hualde (2001),
Aprendizaje industrial en la frontera norte de México.

La articulacion entre el sistema educativo

y el sistema productivo maquilador,

México, El Colegio de la Frontera Norte-Plaza y Valdeés,
288 pp.

La falta de integracidn con el resto de la economia nacional es la ma-
yor critica hecha a la industria maquiladora de exportacion. Una di-
mension de esta falta de integracion se refiere a la articulacion con
el sector educativo, problema gue se ha hecho mas relevante debido
a la creciente contratacion de personal calificado como ingenieros o
técnicos de produccion en esta industria. El objetivo del trabajo de
Alfredo Hualde es explorar las vinculaciones entre la maquiladora y
el sector de ensefianza técnica. La hipdtesis central que subyace al tra-
bajo es que de haber una articulacion de las empresas maquiladoras
con las instituciones locales de ensefianza técnica, estariamos en pre-
sencia de un proceso de transformacion de la maquiladora en la
frontera norte.

En este sentido, este trabajo sobre la relacion entre educacion y
empleo se inscribe dentro de la linea de investigacion mas actual so-
bre la evolucién y transformacion de la industria maquiladora. Ade-
mas, este andlisis viene a llenar un hueco importante en el area de
los estudios fronterizos, como comprueba el hecho de que se le
otorgd el premio de investigacion laboral 1998, por parte de la Se-
cretaria del Trabajo y Previsién Social.

Los trabajos recientes sobre la maquiladora apuntan a la hetero-
geneidad de esta industria. Los estudiosos del tema proponen una
clasificacion entre maquiladoras de primera, segunda y tercera ge-
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neracion. La primera generacion representa las maquiladoras tradi-
cionales, extranjeras, de puro ensamble, de baja tecnologia, desvin-
culadas productivamente de la industria nacional, o sea basadas en
la intensificacion del trabajo manual. La segunda generacion se basa
en la racionalizacién del trabajo; son empresas originarias de varios
paises, incluso mexicanas, que estan orientadas no solo al ensamble
sino también a la manufactura, con un desarrollo tecnol6gico mayor,
y con una mayor proporcién de mano de obra calificada como
técnicos e ingenieros. La tercera generacion estd conformada por
centros de investigacion, disefio y desarrollo, o sea basada en trabajo
altamente calificado. Si bien esta Ultima generacion esta todavia en un
proceso emergente, y su expansion es todavia cuestionada por algu-
nos autores, lo cierto es que la segunda generacion esta ya presente
en los mercados laborales fronterizos. Es por ello que se hacen im-
prescindibles los estudios sobre los trabajadores mas calificados,téc-
nicos e ingenieros. Hasta ahora los estudios sobre los trabajadores
calificados son escasos, y en especial los trabajos que tratan de la ar-
ticulacion con el sistema educativo, en el contexto de la frontera
norte de México.

En el primer capitulo el autor presenta las herramientas concep-
tuales sobre las cuales construye la investigacion. A pesar de la difi-
cultad de desprenderse de los marcos clasicos, Hualde deja de lado
las simples relaciones funcionalistas (ya sean economicistas neoclasicos
0 estructuralistas marxistas) para pensar en términos de dos sistemas
auténomos con racionalidad propia, enfocandose en los conceptos
de logica organizacional y l6gica profesional. Lo interesante de su 16-
gica organizacional es que, siguiendo a Crozier, y a diferencia del uso
general, no la toma como opuesta a la l6gica de mercado.

Su definicion general de la articulacion incluye vinculacion pero
es mas amplia. La articulacion son “los procesos de interaccién que
se dan entre instituciones y actores de los sistemas productivos y
educativo como resultado de una serie de rasgos estructurales, re-
laciones sociales y politicas reciprocas”(p. 65).Su analisis de la in-
teraccién no se limita a los procedimientos formales y regulares e
incluye también las redes informales entre actores.

La metodologia de la investigacion es diversa, de nivel macro y
micro, a partir de encuestas a centros educativos, encuestas a maqui-
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ladoras electronicas, observacion participante y entrevistas a egresa-
dos de escuelas técnicas. Estas entrevistas a egresados recopilan la
trayectoria educativa y profesional y permiten al autor responder a
su pregunta principal: la interaccion entre actores y estructuras.

El principal resultado de la investigacion es que, en las diferentes
dimensiones de la articulacion que se estudio, la I6gica organiza-
cional prevalece sobre la 16gica profesional, tanto en el caso de los
técnicos como de los ingenieros. Por ejemplo: “una titulacion es-
pecifica (...) no da acceso a determinados puestos o funciones sino
gue abre la puerta de la industria”(p. 213). Los puestos y funciones
que se abren a los egresados de instituciones de ensefianza técnica
son numerosos y estan definidas por las necesidades y caracteristi-
cas de las plantas, mas que por las especificidades precisas de las cre-
denciales educativas. Esta preeminencia de la Idgica organizacional
en la relacion entre educacion y trabajo se puede vincular con el
funcionamiento general de la maquiladora en donde la transforma-
cion organizacional (llamada “tecnologia blanda™) ha sido mas im-
portante que la transformacion tecnoldgica.

Otro resultado importante se refiere a los mecanismos de seg-
mentacion de los mercados laborales. Para los puestos de técnicos,
los datos muestran de manera clara que no hay mecanismos de cie-
rre de un mercado. En efecto, al existir “varias puertas de entrada”
y “técnicos empiricos” que no han estudiado en ninguna institucion
de ensefianza técnica y para los cuales la segmentacidn vertical es re-
lativamente inexistente, se puede concluir que los técnicos no cons-
tituyen un grupo profesional que cierra un mercado: no existe un
segmento del mercado de trabajo constituido por el personal técni-
co, concluye el autor. En el caso de los ingenieros industriales, si no
se demuestra la ausencia de segmentacién vertical, no se encontr6
ninguna segmentacion horizontal.

Encuentro particularmente sugerente la eleccion metodoldgica
del autor al usar trayectorias laborales para estudiar procesos de in-
teraccion (capitulos 4 y 5). El andlisis de las historias de vida se ha
demostrado como el instrumento metodolégico idéneo para estu-
diar interaccion. Son los sociélogos de la escuela de Chicago quie-
nes, los primeros, desarrollaron la metodologia de la historia de
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vida para ilustrar su teoria del interaccionismo. La historia de vida
permite reconstituir las interacciones que ocurrieron durante la
existencia de una persona, interacciones entre las dindmicas indivi-
duales y las logicas estructurales de las instituciones sociales. En esta
investigacion, el autor reconstruye la trayectoria laboral determinada
por una sucesion de tres posiciones clave: el empleo que se realiza
durante los estudios, el primer empleo después de finalizar los es-
tudios, y el empleo actual. Este tipo de trayectoria es un modo de
formalizacion de las informaciones biograficas en la cual las referen-
cias son posiciones socialmente definidas en relacion con los campos
institucionales. Este tipo de trayectoria, la sucesion de posiciones, re-
mite a un enfogue mas socioldgico porque analiza las posiciones co-
mo reveladores del funcionamiento de los sistemas institucionales.Y
tiene su uso corriente en las ciencias de la educacion, en los estu-
dios sobre el empleo y las calificaciones, y en el analisis de los pro-
cesos de entrada en la vida activa.

Desde un punto de vista més critico, sin embargo, encuentro que
los resultados que se refieren a los mecanismos de segmentacion de
los mercados laborales llevan a cuestionar la inclusion de la teoria de
la segmentacion que aparece en el planteamiento inicial de la inves-
tigacién. Esta teoria, en su version alemana, plantea que existe una
segmentacion triple del mercado: un mercado laboral dividido en
tres segmentos, uno de mercado general (Ilamado mercado secun-
dario),otro de mercado interno, y el tercer de mercado profesional.
Dado que no existe un consenso entre las investigaciones anteriores
sobre la maquiladora con respecto a si la maquiladora funciona o no
como un mercado interno, plantear la version alemana de la teoria
de la segmentacién para los mercados fronterizos parece poco jus-
tificado.

A lo largo del libro el autor demuestra un manejo habil e intere-
sante de varias perspectivas y métodos de investigacion y coincido
plenamente con Ludger Pries,quien, en el prologo de este libro afir-
ma: “Alfredo Hualde nos presenta una ‘articulacién cientifica’ mul-
tifacética y muy interesante que —en estos términos— raramente se
logra: es un ejemplo de articulacion entre lo tedrico y lo empirico,
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entre los métodos cuantitativos y cualitativos, [...] entre la posicion
analitica-neutral del cientifico y una perspectiva (Standpunkt) practi-
ca/pragmatica,comprometida con el porvenir de los grupos y acto-
res colectivos tratados y de México en conjunto”.

. \ _*
Marie-Laure Coubes

* Investigadora de El Colegio de la Frontera Norte.
Correo electronico: mcoubes@colef.mx



