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Resumen

El objetivo de la investigacion fue analizar desde la perspectiva de los comerciantes el impacto
cultural del turismo. Se entrevistaron a 56 comerciantes y prestadores de servicios turisticos de
las comunidades de estudio y fueron seleccionados mediante estadistica no paramétrica. Los re-
sultados indican que un importante niimero de entrevistados dejaron la agricultura para insertarse
en actividades turisticas y que la afluencia de turistas culturales en espacios rurales ha influido
poco en su forma de vestir, comunicarse, asi como en los aspectos culinarios y religiosos. Se
concluye que los cambios culturales estan influyendo la migracion, el Internet y los programas
televisivos fundamentalmente.

Palabras clave: Poblacion indigena, gastronomia, comunicacion, actividades econdmicas y fes-
tividades.

Abstract

The objective of the research is to analyze from a merchant’s perspective the cultural impact of
tourism. There was interviewed 56 merchants and tourist services providers from the study com-
munity, they were chosen by non parametric statistic. Results indicate that a significant amount
of interviewees left agriculture activities to work in tourist related activities. Also that influx of
tourists in rural spaces has changed little in the communication, clothing as well the culinary and
religious aspects. It is concluded that cultural changes are influencing migration, internet and
television programs fundamentally.

Key words: Indigenous population, gastronomy, communication, economic activities and fes-
tivities.

181



Papeler de POBLACION No. 117 CIEAP/UAEMéx

INTRODUCCION

a Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economi-

cos (OCDE, 2009: 10) menciona que a finales de la década de

los setentas el turismo y la cultura eran vistos y analizados de
manera antagonica. La cultura se consideraba como parte del patrimonio
cultural de los destinos, la relacionaban con la educacion e identidad cultu-
ral de la poblacion y el turismo era visualizado con las actividades de ocio.
Esto cambio gradualmente a partir de la década de los ochenta del siglo
pasado, debido a la transicion de una sociedad industrial a una posindus-
trial, vinculada al desarrollo de nuevas tecnologias, marcando tendencia,
ya que una parte de la sociedad tiende a alejarse del turismo de masas para
acercarse hacia experiencias individuales como el turismo cultural (Jelen,
2018: 94). En esta forma de viajar, el turista no solo descubre un patrimo-
nio tangible, sino también, esta inmerso en el patrimonio intangible.

Se puede decir que el patrimonio tangible se relaciona con toda eviden-
cia fisica del trabajo del hombre (Solima y Minguzzi, 2014: 7). En este tipo
de patrimonio toma relevancia el turismo arqueologico, definido como el
estudio del pasado a través de sus restos materiales producidos por gene-
raciones, en donde, el turismo y la arqueologia quedan entrelazados en las
reliquias del pasado que cautivaran al turista (Diaz-Andreu, 2014: 25). En
cambio, el turismo religioso incluye el patrimonio material e inmaterial,
en el primero se incluyen los templos religiosos y santuarios. El segundo
engloba aspectos sociales, tradiciones, estilo de vida, comportamiento,
normas de conducta, habitos alimenticios, sentido de si mismo, valores,
creencias, aprendizaje, simbolos y significados (Reisinger, 2009: 420).

Se puede decir que en la medida que los bienes culturales son una atrac-
cion, estos se convierten en una estrategia de desarrollo local. Asi el turis-
mo arqueoldgico hace referencia a las actividades en las que los recursos
arqueologicos son visualizados como atractivos para los turistas y cuando
son la principal motivacion del viaje. A escala mundial se incrementd con
el paso del tiempo el ntimero de turistas que prefieren las zonas arqueologi-
cas (Comer y Willems, 2012: 515) y en ello, ha incidido la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
a través de las diversas declaraciones que ha realizado sobre el patrimonio
cultural de la humanidad en el mundo.

En México, el turismo arqueologico es relevante por el niimero (40
mil) de sitios y zonas arqueologicas (189) abiertas al publico (Instituto
Nacional de Antropologia e Historia-INAH, 2019), asi como por la can-
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tidad (2,819,981) de turistas nacionales y extranjeros que llegaron a estos
espacios en el mes de enero-febrero del 2019. La zona arqueoldgica de
Teotihuacan es la mas visitada del mundo, incluso por arriba de la Pirdmide
de Giza en Egipto (Sistema de Informacion de Estadisticas Turisticas-DA-
TATUR, 2019). En el estado de Tlaxcala existen cinco zonas arqueologi-
cas, las mas concurridas son Cacaxtla y Xochitecatl, en el 2018, la primera
recibid 144,589 turistas nacionales y extranjeros y en la segunda arribaron
119,446 turistas (INAH, 2019). Esto demuestra que el patrimonio arqueo-
logico estd adquiriendo nuevos significados y usos, como recurso especta-
culo, souvenir y como mercancia turistica (Zufiga, 2014: 153).

Con respecto a los viajes por motivos religiosos o espirituales en las di-
ferentes regiones del mundo, existen espacios que los feligreses consideran
mas sagrados, como el Hajj, los recorridos por EI Camino a Santiago de
Compostela, Espana y las peregrinaciones a la Basilica de Guadalupe en
Meéxico (Millan ef al., 2010: 13). En este contexto, la Secretaria de Turis-
mo (SECTUR, 2016) sefiala que México esta entre los paises mas visitados
y que la basilica de Guadalupe es el culto mariano mas visitado, cada afio
lo frecuentan 18 millones de personas, y es el segundo sitio religioso mas
frecuentado en el mundo, solo superado por la Basilica de San Pedro, en
Roma. Ello significa que la Basilica de Guadalupe pertenece al top 10 de
los destinos turisticos religiosos a escala mundial, y es el primero a escala
nacional.

También existen otros importantes Santuarios en México como el de
San Miguel del Milagro, el cual surge como centro de “Sanacion” catolico,
es el segundo mas importante del estado de Tlaxcala, seguido del Santua-
rio dedicado a la Virgen de Ocotlan (Juarez, Ramirez y Mota, 2013: 293).
Llegan alrededor de 120 mil visitantes en el mes de septiembre, provienen
principalmente de los estados de Puebla, México, Tlaxcala, Hidalgo, Vera-
cruz y la Ciudad de México (Juarez, Ramirez y Mota, 2017: 440).

En este contexto, se vuelve necesaria la medicion de los impactos cultu-
rales generados por la actividad turistica sobre los habitantes de las comu-
nidades receptoras (Mendoza, Monterrubio y Fernandez, 2011: 173). Es
por ello que, Mendoza et al. (2011: 50) y Ramos, Stoddart y Chafe (2016:
221) mencionan que es trascendente conocer los impactos generados por el
turismo, ya que permitiria identificar los cambios que se han generado en
las comunidades receptoras desde su percepcion. Asi como también puede
coadyubar a planificar de manera eficiente los espacios turisticos. En este
sentido, el objetivo de la investigacion fue analizar el impacto cultural del
turismo desde la perspectiva de los comerciantes de San Miguel del Mi-
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lagro, San Miguel Xochitecatitla y San José Atoyatenco pertenecientes al
municipio de Nativitas, Tlaxcala, México.

IMPLICACIONES CULTURALES DEL TURISMO

El mundo turistico contemporaneo esta transitando de una economia cen-
trada en los servicios a la era de la economia de las experiencias, aqui la
informacion se difunde a la velocidad de la luz. En donde las tecnologias
de la informacion facilitan el desarrollo de productos especializados y he-
chos a la medida para un mercado diferenciado. También se caracteriza
por una creciente expansion de las inversiones extranjeras, el desarrollo
de las empresas multinacionales y las diferencias de ingresos. Estas par-
ticularidades del modelo econdémico neoliberal, estan contribuyendo a la
diferenciacion de gustos y demandas. La clase media, antes homogénea, se
vuelve mas diferenciada dando paso a una nueva burguesia y a una nueva
pequefia burguesia (Arva y Deli-Gray, 2011: 34). En este contexto, surge
la personalizacion de la oferta, ya que ahora los turistas demandan vivir
experiencias transformadoras e inolvidables (Jouault y Garcia, 2020: 8).
Es asi como emergen los sitios de turismo alternativo y especificamente
los destinos culturales, que caracterizan a sus turistas por tener un mayor
nivel educativo.

Asi pasamos de la cultura a los productos culturales, en donde el patri-
monio cultural emerge como sustituto de la cultura y lo convierten en el
producto por excelencia. Trigueros (2016: 359) argumenta que el turismo
arqueologico y religioso pueden en un espacio incrementar los recursos
socio-econdmicos y bajo esta premisa economicista, se incorpora en la po-
litica turistica a los espacios con recursos culturales para convertirlos en
productos, con el objetivo de emprender o fomentar el desarrollo local.
Pero se debe tener presente que las culturas como el espacio son dinami-
cas, ya que cambian a través del tiempo. Los gedgrafos arguyen que las
transformaciones son promovidas por los modos de produccion, y en cada
uno de estos, se gesta un cambio cultural.

Es decir, que los impactos del posturismo, no solo se reflejan en térmi-
nos econdmicos o en la generacion de empleos, sino que estos son diversos
y van mas alla de los rubros asociados al turismo (Jelen, 2018: 98; Zhuang
et al., 2019: 95). Es por lo que se tiene que ser cuidadoso y asegurar que
el turismo no afecte negativamente la expresion cultural, ya que estos re-
cursos son fragiles y pueden verse afectados cuando se realiza una gestion
turistica que no considera los aspectos basicos de sustentabilidad sociocul-
tural (SERNATUR, 2014: 17). Lo cual puede conducir al mal desarrollo.
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En este sentido, los impactos culturales del turismo se refieren a cam-
bios en la forma de vida de la comunidad y sus residentes individualmente.
Al afectar su cultura y valores tradicionales al verse debilitados por la acul-
turacion. En donde la transformacion le otorga al patrimonio inmaterial
significados que poco tienen que ver con los originarios (Jiménez y Sefio,
2018: 353). Es asi como surgen cambios en los valores o el comporta-
miento que amenaza la identidad individual de los locales, alterando el
tejido comunitario, las relaciones familiares, los estilos de vida, sus ritua-
les y ceremonias. Para el andlisis de su impacto se tienen que tomar en
cuenta las diferencias culturales entre los espacios oferentes y los turistas;
para contribuir a lograr una interaccion positiva entre turistas y anfitriones
transculturales. Sin embargo, los estudios sobre las diferencias culturales
entre los anfitriones y los turistas, se han centrado en su impacto en los
turistas y no en la sociedad de acogida (Zaidan, 2016: 120). Dando lugar a
una mayor importancia en las relaciones comerciales imponiendo la idea
de los beneficios econémicos a lograr.

Bajo esta logica, los impactos del turismo provocan que las personas
tengan una actitud que motiven sus actitudes a participar o no en activida-
des de desarrollo turistico. En un estudio realizado por Sawant (2017: 228)
menciona que algunos residentes estuvieron de acuerdo en los impactos
sociales positivos del turismo cultural, al aumentar su auto estima, con-
servar su patrimonio, el intercambio cultural, etc. Pero también contribuye
a cambios negativos en las caracteristicas socioculturales de los destinos
turisticos (Barreto, 2007: 32), como la forma de vida, el comportamiento
individual, niveles de seguridad publica, en la conducta, en su cultura y
tradiciones. Ademas, provoca cambios en sus rutinas, en su vida social,
sus creencias y en su gastronomia, asi como en sus danzas autdctonas,
costumbres, rituales, etc., y en los sitios arqueoldgicos o religiosos, puede
generar impactos negativos como la degradacion, apropiacion indebida,
depredacion y falsificacion de los restos arqueologicos (Manzato y Re-
jowski, 2007: 85).

Es por lo que se considera que el turismo cultural puede llevar al de-
terioro de los lugares historicos, a la comercializacion de la cultura y a la
pérdida de la identidad cultural. Ya que estos bienes culturales intangi-
bles pueden alterarse o perderse por acciones mal enfocadas, dafiando la
identidad de los pobladores que han recibido estos bienes como legado de
sus antecesores (Broca, 2006: 107). Pero el impacto cultural dependera de
las diferencias socioculturales entre los residentes y los turistas (Quintero,
2004). Para ello, se deben tomar en cuenta las variables —edad, género y
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el nivel de ingresos— que influyen en las percepciones de los residentes
sobre los impactos del turismo (Sharma y Dyer, 2009: 206).

Aqui toma relevancia la teoria de las representaciones sociales que apo-
yan a explicar los impactos culturales del turismo, ya que se caracteriza por
su contenido —informacion, imagenes, opiniones y actitudes— (Osnaya,
2003: 131). Asi mismo, designan a la vez una actividad —un proceso—, y
son un producto en el contenido, que resulta de esa misma actividad. Son
producto, porque son el contenido del pensamiento de los sujetos, origina-
do a su vez por el pensamiento social del grupo al que pertenece (Osnaya,
2003: 131). Las representaciones sociales se definen como un tipo de cono-
cimiento que emerge de la interaccion social, y es anterior a los sujetos; y
se obtiene a través del proceso de socializacion y se crea como el marco a
través del cual se interpreta al mundo (Moreno et al., 2016: 253). Entonces,
es una teoria compleja que busca comprender la realidad del actor social y
son un cluster de actitudes sobre un tema socialmente significativo (Am-
broz y Mavri, 2005: 371). Es por ello, que se considera que las representa-
ciones sociales son producto de la interconexion entre personas y procesos
a través de las cuales concebimos el mundo (Deaux y Philogéne, 2001: 47).

Es a partir de las relaciones sociales e intercambios interpersonales,
que se adquiere, transmite y que permanecen en los saberes, las creencias
y los valores, que permiten comunicar una concepcion comun de las cosas.
En donde la reconstruccion y representacion de la realidad que toma para
cada individuo tiene un valor de verdad y es ante todo social, es decir, es
elaborada en funcion de las caracteristicas del sujeto y compartida por un
grupo de personas que también las poseen. Ademas, construyen un marco
de referencia compartido que define como pensar sobre el mundo que los
rodea y tales referencias compartidas pueden verse como representaciones
sociales (Rateau y Lo Monaco, 2013: 26).

Se puede decir que la representacion social es el conocimiento de sen-
tido habitual cuyo objetivo es comunicar, estar al dia y sentirse dentro del
ambiente social y nace del intercambio de comunicaciones del grupo so-
cial. Es una forma de conocimiento a través de la cual, quien conoce se
coloca dentro de lo que conoce (Mora, 2002: 7). Y estan definidas como
formas especificas de comprender y comunicar la realidad e influye a las
personas a través de sus interacciones. Son equivalentes a los mitos y siste-
mas de creencias de las sociedades tradicionales; y son la version contem-
poranea del sentido comun. Su fin es transformar lo desconocido en algo
familiar (Materan, 2008: 245). Las representaciones sociales dentro de la
dinamica social son instrumentos de comunicacion y comprension, ya que
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los individuos pueden comunicarse con los grupos a los que pertenecen
bajo los mismos criterios y usar el mismo lenguaje, lo que les permite una
mayor comprension de lo que acontece alrededor de ellos.

Tanto en el turismo religioso como el arqueologico en espacios rurales,
Diaz (2014: 30) sefiala que genera impactos tanto negativos como positi-
vos en las comunidades proximas al area en la que viven y que cuentan con
patrimonio cultural. Es por ello, que existiran grupos que apoyen la activi-
dad turistica y sucedera cuando observen un intercambio benéfico para su
bienestar, mientras que otros, si se sienten perjudicados se opondran a su
desarrollo. Ello hace que el interés por cada grupo de residentes del lugar
sea diferente en la predisposicion al turismo, presentando intereses comu-
nes y propios, mostrando costos y beneficios, asi como preocupaciones,
que afectan su actitud hacia el turista (Diaz y Gutiérrez, 2010: 432). En ese
sentido, la hipotesis de la investigacion fue que perciben los comerciantes
que el turismo arqueoldgico y religioso no trasgrede la cultura de los habi-
tantes de las comunidades rurales de San Miguel Xochitecatitla, San José
Atoyatenco y San Miguel del Milagro del municipio de Nativitas Tlaxcala,
México.

ESPACIO DE ESTUDIO Y METODOLOGIA

En el turismo alternativo las zonas arqueologicas y templos catolicas des-
tacan por sus aspectos singulares y de gran valor estético e histdrico, lo
cual los hace que sean excelentes productos turisticos, ello ha llevado a
que se busque su popularizacion y comercializacion. Sancho et al. (2007:
12) proponen analizar la percepcion de la poblacion local, en relacion con
el beneficio que el turismo proporciona sobre la valoracién que hacen del
entorno econdmico, social y cultural del territorio en el que se desarrolla.
En la investigacion fue relevante la percepcion que tiene la poblacion local
y especificamente, las personas que se estdn beneficiando de las activi-
dades turistica para valorar la transformacion cultural a la estan siendo
sometidas.

En la investigacion se analiz6 la percepcion del impacto que tienen los
comerciantes y prestadores de servicios turisticos sobre los aspectos cul-
turales entre la poblacion derivadas de las actividades turisticas, para ello,
se realizé un estudio transversal. Se emple6 el método deductivo, el cual
establece un vinculo de union entre la teoria y observacion, lo que permite
deducir a partir de la teoria los fenomenos objeto de observacion (Davila,
2006: 181). Asi mismo, fue de corte comparativo entre el turismo arqueo-
logico y el turismo religioso, lo que facilito realizar un analisis cualitativo
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(Montero y Leon, 2002: 505). La recoleccion de la informacion se baso
en la técnica del cuestionario y la observacion directa. En este se consi-
deraron: 1) Caracteristicas generales de los entrevistados (edad, sexo, es-
colaridad, lugar de residencia y tipo de actividades laborales, entre otras);
ii) Influencia en su estilo de vida, en su lenguaje, si han adoptado otro
idioma, preservacion de su gastronomia, creencias, conductas y valores
Las preguntas fueron fundamentalmente cerradas (1.- Si, 2.- No), también
se emplearon preguntas con escala de Likert (1.- Muchisimo 2.- Mucho 3.-
Regular 4.- Poco 5.- Nada) y preguntas de opcion multiple (1.- Migracion
2.- Visitantes o turistas 3.- Television 4.- Internet 5.- Revistas 6.- Otro/
Especifique). El levantamiento de la informacion comenzé en septiembre
de 2017 y se dio por concluida esta labor en octubre del mismo afio.

Se calcul6 el tamafio de muestra mediante el método no probabilistico,
denominado bola de nieve, debido a que no existe un marco de muestreo
que tuviera el registro de los negocios o establecimientos que existen en las
comunidades de estudio (Atkinson, 2001). Este método consistié en loca-
lizar personas que tuvieran un establecimiento dedicado a actividades tu-
risticas, como fondas, restaurantes, hospedaje, comerciantes de artesanias,
o duefos o representantes de tiendas o tendajones. Una vez localizados, se
les pregunto si conocian personas con estas caracteristicas y que estuvieran
cerca de los espacios turisticos y asi sucesivamente, en forma de “bola de
nieve” que va creciendo conforme avanza el proceso. El muestreo conclu-
y6 cuando la informacion obtenida, ya no presentd cambios importantes.
Se entrevistaron a 54 personas, 24 fueron a comerciantes originarios de
San Miguel del Milagro, 20 de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla
y diez comerciantes de la comunidad de San José Atoyatenco. Se consi-
dera que fue un tamano suficiente, ya que, aunque no se tiene el conoci-
miento exacto de los establecimientos comerciales en el area de estudio,
esta muestra constituye una importante proporcion de las existentes en el
municipio.

Se analiz6 el impacto cultural del turismo desde la perspectiva de los
comerciantes y para analizar la informacion se recurri6 a la aplicacion de la
prueba estadistica no paramétricas de Chi-cuadrado (y?) y entre las pruebas
estadisticas paramétricas destaco la prueba de t de Student, ambas fueron
utilizadas para contrastar los dos tipos de turismo. Para comparar la in-
fluencia del turismo en la forma de vestir en las comunidades de estudio,
se realizo un analisis de correspondencia, que permite observar de manera
grafica la relacion de esta variable con las comunidades.
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Ademas, se utilizé la regresion logistica debido a que estos modelos
contemplan datos obtenidos en estudios observacionales (Pregibon, 1981),
cuando se tiene una variable respuesta de tipo binomial. El modelo de
regresion logistica, es un modelo de regresion que se emplea cuando la
variable respuesta es discreta (Hosmer, Lemeshow, y Sturdivant, 2013).
En esta investigacion se quiere conocer las variables relacionadas con la
percepcion sobre él porque han dejado de hablar su idioma nativo las per-
sonas entrevistadas. Entonces, se tiene una variable respuesta binomial y
se requiere conocer con que variables se asocian. La regresion logistica es
buena opcidn y el modelo seria:

In(m/1-m)=PB+PBx+...+Bx

Donde la variable respuesta estara en funcion de B, B, . . . . Bp son
parametros desconocidos y X, X, . ... X son variables explicatorias.
En la seleccion de variables se empled el método de seleccion por pasos
hacia adelante (Wald). Este método se utilizo para elegir las variables que
participan en el modelo debido a que es uno de los mas se emplean y los
resultados que proporciona son similares a los de otros métodos.

La investigacion se realizé en el municipio de Nativitas ubicado al sur
del estado de Tlaxcala, se localiza en las coordenadas 19°14°10” LN y
98°18°50” LO, tiene una altitud promedio de 2.200 msnm, especificamente
en las comunidades de San Miguel del Milagro (Turismo religioso), San Mi-
guel Xochitecatitla y San José Atoyatenco (Turismo arqueologico) estas ul-
timas albergan las Zona Arqueologica de Cacaxtla y Xochitecatl (Figura 1).

El municipio de Nativitas es un espacio rural, en 2015 tenia una pobla-
cion de 25,053 personas, de estas, 51.9 por ciento eran mujeres y existian
5,918 viviendas. El 87.9 por ciento de la poblacion mayor a 15 afios sabia
leer y escribir; y su Poblacion Economicamente Activa ascendia a 9,346
personas, de estas, 31.6 por ciento labora en el sector servicios, 26.4 por
ciento en el sector primario, 25.8 por ciento en el sector secundario y 14.7
por ciento en el comercio. En la prestacion de servicios turisticos cuenta
con tres hoteles, de dos y una estrella con un total de 16 cuartos y tiene
ocho restaurantes (INEGI, 2017).
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RESULTADOS. TURISMO Y SU IMPACTO CULTURAL

Es importante enfatizar que en el espacio de estudio la prestacion de ser-
vicios turisticos que se brindan son basicos y por sus caracteristicas sitian
a esta actividad como artesanal, las empresas son de caracter familiar, son
pocos (2.5) los empleos que generan y algunos son ocasionales (25.9 por
ciento) o informales (37 por ciento) como el comercio ambulante, sus pro-
cesos no estan tecnificados, y sus ingresos semanales son en promedio de
$ 2179.6 se consideran buenos comparados con los que perciben los recién
egresados en turismo -0.750 y 2 mil pesos- (MEXTUDIA, S/A). Para Gar-
cia, Reinares y Armelini (2013: 79), el espacio de estudio esta en la fase
de implicacion en donde el niimero de turistas crece como resultado de los
nuevos equipamientos impulsados por iniciativas locales y que, al hacerse
popular van desarrollando un mercado turistico (véase la Tabla 1).

Tabla 1: Caracteristicas generales de los entrevistados

Turismo Turismo

Actividad . L Total
religioso arqueologico

Edad (anos) 42.5 42.0 422

Escolaridad (afios) 10.3 9.9 10.1

Num. Promedio de personas que 18 3.0 5

trabajan con los entrevistados
Salario mensual (Pesos) 7,118.8 10,000 8,716
Fuente: Trabajo de campo, 2018.

Los entrevistados son personas adultas jovenes, tanto los que laboran en
el turismo religioso (42.5 afios) como en el arqueologico (42.0 afios). Pero
su edad es superior a la de los comerciantes (36 afios) que se benefician
economicamente de la festividad que se realiza a San Miguel del Milagro
(Juarez, Ramirez y Mota, 2013: 82). Estudiaron en promedio el primer
afno de educacion media superior (10.1 afios) y es muy similar al prome-
dio de escolaridad nacional —9.2 anos— (INEE, 2017). Se encontré una
correlacion negativa (r = -0.706; p < 0.001) entre edad y escolaridad, que
indica que a mayor edad de los entrevistados tienen una menor escolaridad
y concuerda con un estudio de Gonzalez (2014: 7) que menciona que los
bajos niveles de escolaridad se dan principalmente entre los productores
agropecuarios en edades avanzadas. Entonces, se puede decir que los que
incursionaron en la prestacion de servicios turisticos son personas jovenes
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con mayor escolaridad que los ubica como sujetos con mayor capacidad de
emprendimiento.

Con respecto a la transformacion de las actividades econdmicas, se en-
contr6 que basaban su economia en el sector agricola y 27.8 por ciento
mencion6 que sustituyo las actividades tradicionales que realizaban, para
emplearse en la atencion a visitantes o turistas. Esta transformacion fue
mas notoria en el turismo religioso (45.8 por ciento) que en el arqueologi-
co (13.3 por ciento), este fenomeno se explica a los limites dados a tierra
cultivable, al crecimiento de la mano de obra que no es absorbida por el
sector agricola (Lanjouw y Lanjouw, 1995: 71), a los bajos precios de sus
productos y al escaso apoyo gubernamental. También influy6 que las per-
sonas observaron que ganan menos por trabajar en el campo y cuando per-
ciben que la contribucion del empleo rural no agricola al ingreso familiar
es mayor, su cambio es inmediato (Su et al., 2016: 34).

La politica agricola ha llevado a la valoracion de las multiples funcio-
nes que el territorio rural representa para sus pobladores y ello se plasma
en el despegue de actividades no agropecuarias. Significa que la agricul-
tura, estd perdiendo importancia entre la poblacion, al abandonarla para
emplearse en actividades comerciales o en la prestacion de servicios turis-
ticos, los cuales se consideran como una actividad econémica viable para
atenuar la pobreza y marginacion (Pérez et al., 2010: 66). Ello ha condu-
cido a la revalorizacion del territorio y hacerlo multifuncional adquiriendo
importancia el turismo rural, en donde el espacio de estudio no escapa a
esta apreciacion.

Por lo que atafie a los impactos culturales del turismo, es decir, las ma-
nifestaciones culturales como el vestido, el idioma, las tradiciones y la
gastronomia (Monterrubio y Garcia, 2011: 173). Es transcendental sefialar
que ha existido una profunda transformacioén en su forma de vestir, los po-
bladores de las comunidades de estudio argumentaron que hace mas de 80
aflos los hombres vestian camisa y pantalon de manta, jorongo y sombrero,
y las mujeres blusas y faldas completandolo con un rebozo y delantal, 30
aflos mas tarde, el disefio de las blusas, pantalones y faldas cambio radi-
calmente.

Se analizé en un primer momento, si los habitantes de las comunidades
de estudio percibian, si el turismo habia influido en la forma de vestir de
los pobladores en sus respectivas comunidades, para ello, se realizdo un
analisis de correspondencia, ya que estudia las relaciones de dependencia
e independencia de un conjunto de variables categoéricas a partir de los
datos de una tabla de contingencia. Los resultados mostraron que existe
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relacion estadisticamente significativa entre las comunidades de estudio y
la influencia en la forma de vestir de sus pobladores por parte de los turistas
que concurren a su comunidad (> = 16.421; p <0.037). Lo que indica que
existe relacion entre la influencia de la forma de vestir y las comunidades.
Se presentan dos grupos: 1) Donde se muestra que la comunidad de San
Miguel del Milagro —turismo religioso— ha sido influida de regular a
mucho, 2) Con muy poco se presentan las comunidades San Miguel Xo-
chitecatitla y San José Atoyatenco, —turismo arqueologico—. Entonces,
la influencia de la llegada de turistas en las zonas arqueoldgicas es menor
comparado con San Miguel del milagro (Figura 2).

Figura 2. Analisis de correspondencia sobre la influencia del turismo en la forma
de vestir en las comunidades de estudio
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Fuente: Trabajo de campo, 2018.
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De manera especifica, 50 por ciento de los entrevistados del espacio con
turismo religioso percibié que la llegada de turistas ha influido de poco a
mucho en su forma de vestir y en el turismo arqueoldgico, 96.7 por ciento
dijo que han influido muy poco. Es por lo que los cambios fueron atribui-
dos a la migracion (58.3 por ciento), Internet (16.6 por ciento), a la tele-
vision (12.5 por ciento) y a los movimientos turisticos (12.5 por ciento).
Esto quiere decir que el turismo no ha sido el principal factor de cambio
en la forma de vestir de los lugarefios. Reisinger (2012: 17) en ese sentido
argumenta que la globalizacidon conduce a la homogeneizacion cultural y
que los nuevos desarrollos en la tecnologia y medios comunicacion (Inter-
net, programas de television, documentales de viaje y en linea, periodicos
y revistas), han permitido a las personas de diferentes regiones y cultu-
ras contactarse, comunicarse y vincularse a otras culturas. Pero también
la migracion tiene un fuerte potencial para afectar la cultura, ya que los
migrantes de retorno no solo generan remesas también llevan consigo los
codigos que adquirieron de las sociedades a donde residieron (Rapoport et
al.,2021: 5) (véase la Tabla 2).

Tabla 2: Cambios aspectos culturales originados en el espacio de estudio

) Si No Total
Cambios
% F % F.* %
Forma de vestir 7 13.0 47 87.0 54 100
Forma de comunicarse 15 27.8 39 72.2 54 100
Tipo de comida que consume 32 593 22 40.9 54 100
Festividades religiosas 22 40.7 32 59.3 54 100
*Frecuencia.

Fuente: Trabajo de campo, 2018.

Otro impacto del turismo convencional es la transformacion de la for-
ma de comunicarse entre los habitantes de las comunidades oferentes, al
respecto, 27.8 por ciento notd que la forma de hablar entre ellos cambid,
siendo mas notorio en los pobladores del espacio religioso (37.5 por cien-
to) que en el arqueologico (20 por ciento). Las palabras adquiridas y que
ahora son cotidianas hacen referencia a la forma de saludarse, tanto en
el turismo religioso (55.6 por ciento) como en el arqueoldgico (66.7 por
ciento). Asi como la incorporacion de palabras altisonantes, principalmen-
te entre los comerciantes y en ambos espacios han incorporado palabras en
inglés. En su forma de hablar a influido la television e Internet (33.3 por
ciento), la migracion e Internet (26.7 por ciento), Internet (20 por ciento)
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y la migracion (13.3 por ciento) principalmente. No se encontr6 diferencia
estadistica (> = 5.139; p < 0.273) entre espacios.

En los espacios con turismo de sol y playa las modas en la vestimenta
y el lenguaje son una tendencia generalmente implantada por las personas
extranjeras reflejandose fundamentalmente en los jovenes, especificamen-
te en su forma de vestir, de expresarse y de actuar, lo cual, no sucede en el
espacio de estudio. Guevara (2013: 69) sefiala que en la costa de la Riviera
Maya en Quintana Roo, México, sus habitantes tienden a comprar ropa de
marca reconocida en tiendas de prestigio y asisten a lugares de recreacion
exclusivos como Coco Bongo, Sr. Frogs, La Quinta Avenida, Blue Parrot
entre otros. También acostumbran a escuchar las canciones mas tocadas
en los antros, que son frecuentados por turistas. Ello lleva a plantear que
cuanto mas contacto tenga una sociedad con otras, mayor sera su proba-
bilidad de tener un rapido cambio cultural. Debido a que la cultura y, por
extension el lenguaje y la moda, no son estaticos, ya que la sociedad cam-
bia constantemente.

También toma protagonismo la globalizacion y a medida que se for-
talece, es probable que las culturas nacionales interactiien mas entre si,
significa que las personas de Nueva Delhi a Argentina pueden compartir
experiencias similares, como la musica (Bdxill y Hernandez 2002: 47).
Significa que la migracion, Internet y la television son los factores que es-
tan determinando el cambio en la forma de comunicarse de los habitantes
de las comunidades de estudio. Entonces, los visitantes o turistas que bus-
can recrearse a través del turismo alternativo que se practica en espacios
rurales como el cultural y religioso su injerencia en el cambio de la forma
de comunicarse entre la poblacion fue muy poco.

El 38.9 por ciento afirmd que se han visto en la necesidad de hablar otro
idioma, principalmente en el turismo religioso (54.2 por ciento) y en me-
nor medida en el arqueologico (26.7 por ciento). En este espacio, ademas
tienen la necesidad de hablar tanto el idioma inglés como el nahuatl (12.5
por ciento). Este tltimo es su lengua materna y lo emplean para comuni-
carse con personas indigenas de la sierra norte de Puebla a los cuales les
compran artesanias. Esto significa que el hablar otro idioma estd deter-
minado por el entorno y las circunstancias en las que se desarrollan sus
habitantes. En ese sentido, Steinberg (2010: 8) sefiala que el empleo de un
idioma estandar utilizado depende de la ubicacion geografica, de la situa-
cion lingiiistica o del origen geografico de los hablantes. Tal y como sucede
en el espacio de estudio, en donde se habla el idioma inglés y nahuatl, y
ello, ha dependido de su relacion econdmica y social a la que se enfrenten.
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En este contexto, se buscd conocer los aspectos relacionados con la per-
cepcion sobre el porque han dejado de hablar su idioma nativo la mayoria
de las personas entrevistadas. Esto llevé a analizar diversas variables para
conocer cual de ellas habia incidido para que hayan dejado de hablarlo. Se
aplico el modelo de regresion logistica en dos ocasiones a un grupo dife-
rente de variables econdmicas, sociales y culturales que se consideraron en
el cuestionario. Mediante, un procedimiento de seleccion de modelos se
procedi6 a incluir y desechar variables, hasta obtener el modelo adecuado.
Finalmente, se hall6 que la edad de las personas manifestd su asociacion,
es decir, si las personas son jovenes (Tabla 3), se asocia con el dejar de
hablar su idioma (nahuatl) (variable respuesta).

Tabla 3: Estimadores del modelo de regresion logistica con el método de seleccion
por pasos hacia adelante (Wald)

Variables B E.T. Wald P Exp(B)
Edad -0.075 0.025 8.750 0.003 0.928
Constante 3.692 1.159 10.151 0.001 40.115

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de encuesta, 2018.

De manera general, solo 14.8 por ciento de los entrevistados dijo que
aun existen personas que hablan nahuatl, en el espacio religioso lo hablan
un poco mas (25 por ciento) con respecto al arqueologico (6.7 por ciento).
El 38.9 por ciento menciond que han dejado de hablarlo ya que se sienten
discriminados. También se encontrd que las personas con mas edad, son
las que atn hablan y son muy pocos los jovenes que manifestaron hablarlo.
Se puede concluir en este aspecto, que ademas de influir la edad, también
influye la discriminacion y las relaciones comerciales que establecen con
otros grupos para hablar o dejar de hablar un idioma nativo.

Otro impacto cultural que se asocia con el turismo es la alimentacion
al respecto, 59.3 por ciento opind que han cambiado el tipo de comida que
degustan y ha sido mas notorio en el turismo religioso (66.7 por ciento)
comparado con el arqueologico (53.3 por ciento). Esto se observa por qué
actualmente, 85.3 por ciento consume platillos tradicionales y comida rapi-
day 14.7 por ciento comida pre-elaborada. El cambio obedece al desinte-
rés de las nuevas generaciones (48.1 por ciento) y al consumo de platillo de
moda (38.7 por ciento). Es importante mencionar que quienes consumen
alimentos preparados o comida rapida, fueron las personas que menciona-
ron que tienen un nivel econémico bueno o regular (14.6 por ciento) y las
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personas con menor capacidad econdémica dijeron que no consumen este
tipo de alimentos.

Se puede decir que la alimentacion durante la existencia de la humani-
dad ha cambiado y adquirido un nuevo significado, actualmente su trans-
formacion se acelera a través de la movilidad de los alimentos adquiriendo
importancia la modernizacion de los medios de transporte que combinada
con las nuevas tecnologias de conservacion de alimentos estan revolucio-
nando la alimentacion diaria (Nunes, 2007: 237). Pero también interfiere el
cambio en el ingreso, ya que el incremento o disminucién del poder adqui-
sitivo o el aumento general de los precios de los alimentos afecta directa-
mente los patrones de consumo (Medina ef al., 2015: 57). Es por lo que se
debe tener presente, que un cambio en el patroén alimentario también esta
asociado al aumento de la adquisicion de alimentos propios de los paises
industrializados y una reduccion del consumo de alimentos tradicionales y
con bajo nivel de industrializacion, como los vegetales, frutas y legumbres
(Zapata et al., 2016: 483).

También el paisaje cultural de un espacio se transforma a medi-
da que la practica turistica se manifiesta en ciertos objetos, usos y en
el lenguaje y se va imponiendo sobre las costumbres, tradiciones, rela-
ciones sociales y estilos de vida de la poblacion, los espacios de vida
—Ilaboral, vecinal, doméstico y de ocio— ademads adquirieren caracteris-
ticas fisicas y formas de aprovechamiento que contribuyen a afianzar los
paisajes turisticos (Cruz ef al., 2013: 309). Pero las caracteristicas de la ac-
tividad turistica del espacio de estudio este afortunadamente no impactado
en su cultura alimenticia.

Pero no solo estan cambiando el tipo de comida que degustan, tam-
bién hay cambios en su preparacion, 44.5 por ciento estuvo totalmente de
acuerdo o de acuerdo en que ya no la elaboran como antes y poco menos de
la mitad estd dejando de transmitir sus conocimientos culinarios que han
pasado de generacion en generacion. Aqui debe tenerse en cuenta que al in-
corporarse a las actividades laborales las mujeres, dejan de manera parcial
la cocina para dedicarse a su desarrollo profesional y personal (Gonzalez,
1998: 25) pero también toma relevancia el concepto de cultura alimentaria
que hace referencia a los productos, técnicas de producciéon y conocimien-
tos, valores y creencias, usos, costumbres y formas de consumo en una
determinada sociedad (Espeitx, 2004: 195).

El no conservar tanto su gastronomia como la forma de preparar sus
alimentos son factores no favorables para el turismo gastronémico, ya que
no podra afianzarse como un elemento importante de diversificacién en un
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territorio. Aqui la cultura determina y moldea la historia culinaria de un
pueblo y la define y por medio de ella, se expresa y se convierte en algo
tangible, sensorial y placentero, lo que permite a los platillos tipicos y a los
alimentos locales convertirse en productos turisticos y factores motivacio-
nales del viaje (Hernandez et al., 2015: 408). Este resultado indica que la
actividad turistica no ha influido de manera determinante en el cambio de
la comida tipica de las comunidades de estudio.

En cuanto a las festividades mas relevantes de su comunidad los en-
trevistados consideraron que han tenido mas modificaciones en el tu-
rismo religioso (58.3 por ciento) que en el arqueologico (26.7 por cien-
to). En el primero, 62.5 por ciento mencion6 que festejan la festividad
del Santo Patrén de San Miguel Arcangel, y 20.8 por ciento considero
la festividad del Santo Patron y Semana Santa. Este resultado coincide
con Rodriguez y Shadow (1998: 98) que mencionan que el 29 de sep-
tiembre, es el dia del Santo Patréon del pueblo y lo festejan celebrando
misas eucaristicas donadas por diversas familias de comunidades y por
pueblos del Estado de México, Hidalgo, Puebla, Tlaxcala y la Ciudad de
Meéxico. Por lo que respecta a los cambios en las celebraciones de estas
festividades, 58.3 por ciento dijo que han agregado elementos a la ves-
timenta del Santo Patrén. El 42.9 por ciento se refirié a los accesorios
—collares y penacho— y 35.7 por ciento menciond la ropa, especificame
la capa que lleva el Santo Patron. Este tipo de cambios son promovidos por
las mayordomias de la comunidad en comtn acuerdo con los sacerdotes de
la parroquia.

En el espacio con turismo arqueologico, las fiestas mas relevantes para
la comunidad es la celebracion de la festividad del Santo Patrén, del Dia de
Muertos y Semana Santa. El 73.3 por ciento de los entrevistados considerd
que no se han modificado o agregado elementos a la vestimenta del Santo
Patron, y los entrevistados que consideran se han agregado o modificado
algunos elementos, 75 por ciento se refirio a los accesorios como el pena-
cho y laropa. Estos cambios son realizados por la fiscalia de la comunidad.

La celebracion de las principales festividades, 74.1 por ciento argu-
mento que estas se siguen celebrando de la misma forma, y que no han
cambiado, tanto en el turismo religioso (66.6 por ciento) como en el turis-
mo arqueoldgico (80 por ciento). Se puede decir, que al igual que con el
aspecto cultural tangible e intangible del patrimonio, que la relacion con
las formas post-modernas de ocio estd cada vez mas generalizada en el
ambito del patrimonio. Sin embargo, al igual que con su comercializacion,
se debe permitir un mayor alcance del patrimonio que simplemente ser
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retratado como algo que las personas hacen para ocupar su tiempo libre, o
como rehenes de los caprichos de la moda turistica, del aspecto historico
del patrimonio y de su relacion con los pobladores que poseen un patrimo-
nio cultural que permite el analisis de la identidad, poder y autoridad entre
la sociedad (Harvey, 2001: 324).

Se puede decir que los turistas no han tenido tanto impacto en los as-
pectos culturales, tal vez en parte se explique a que 74.1 por ciento perci-
bid que durante su estancia en la comunidad han sido respetuosos o muy
respetuosos. Pero tuvieron mas respeto o mucho respeto los que visitan
los espacios religiosos (83.3 por ciento) en comparacion con el espacio
arqueologico (62.5 por ciento). A pesar de que muy pocos turistas en su
estancia no son respetuosos, 74.1 por ciento argumentd que, a pesar de
ello, es bueno o muy bueno que lleguen visitantes a sus comunidades.
Pero tienen mayor aceptacion en los espacios religiosos en comparacion
con el espacio arqueoldgico de acuerdo al andlisis estadistico realizado
(x*=9.216; p < 0.027). Estos resultados son similares a un estudio realiza-
do en pequefias islas de Malacia que muestra que los anfitriones expresan
mas puntos de vista positivos sobre los beneficios que el turismo genera
(Sroypetch, 2016: 134).

Especificamente responde a que se benefician directamente a través de
la generacion de ingresos. También debe mencionarse que el turismo que
se practica en el espacio de estudio esta en una etapa de desarrollo y que
es un producto turistico complementario a otros de mayor afluencia y que
los impactos culturales del turismo son consecuencias humanas inmersas
en una perspectiva global de desarrollo, que se basan en la idea misma del
turismo (Burns y Holden, 1995: 119) y que su dimensién va a depender
de las diferencias culturales entre turistas y residentes y pueden afectar su
forma de vida, valores, comportamiento individual, conducta moral, sus
tradiciones, entre otros.

CONCLUSIONES

Se puede decir de manera general que son pocos los impactos del turismo
en la cultura de la poblacion del espacio de estudio y ello se debe a que
es escasa la distancia cultural entre las culturas anfitrionas e invitadas, asi
como al tipo y numero de turistas. Lo que significa que no existe mucha
distancia cultural entre los turistas y la poblacion de acogida. Es por lo que
se encontrd que, en el espacio de estudio estan impactando fundamental-
mente la transformacion de las actividades econdmicas, ya que algunos en-
trevistados dejaron la agricultura para trabajar en el sector turistico. Como
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consecuencia de la baja rentabilidad de este sector, del escaso apoyo gu-
bernamental, los bajos precios a sus productos y porque obtienen mayores
ingresos econdmicos por desempefiarse en las actividades turisticas.

Esta transformacion econdmica no es propia de este lugar, también se
observa con los productores agricolas de corte minifundista de los paises
subdesarrollados, que se involucran en actividades comerciales o de servi-
cios turisticos como una estrategia para mejorar su situacion economica.
También este tipo de emprendimientos turisticos son fomentadas por las
distintas instancias de gobierno, tanto en paises desarrollados como en de-
sarrollo y conllevan a generar empleos en este sector de la economia, y que
en ocasiones obtienen mas ingresos que en la agricultura. Esto ha favore-
cido para que la mayoria de la poblacion esté de acuerdo en que lleguen
visitantes o turistas a sus comunidades. Estos resultados son similares a
los estudios realizados en espacios rurales en donde se demuestra que los
anfitriones expresan mas puntos de vista positivos sobre la promocion de
actividades turisticas.

Desde la percepcion de los entrevistados se encontré que el turismo ha
influido poco en la forma de vestir y en la forma de comunicarse entre los
habitantes de la comunidad. En estos aspectos ha influido principalmente
la migracion, el Internet y los programas televisivos que ven los pobla-
dores de las comunidades rurales. Se debe recalcar que los pobladores de
edad avanzada conservan su forma de vestir y comunicarse. También se
tiene que mencionar que la globalizacion, los nuevos desarrollos tecnolo-
gicos y medios de comunicacion, estan conduciendo a la homogeneizacion
cultural que han permitido a personas de diferentes regiones y culturas
contactarse, comunicarse, exponerse a otras culturas y exportar a los suyos.
Asi que, el turismo en los espacios rurales no es el total responsable de
estos cambios.

Es importante destacar que la actividad comercial ha incidido a que los
pobladores adopten y se vean en la necesidad de hablar otro idioma, pero
también ha contribuido a la conservacion de su idioma original. Significa
que el hablar un idioma va a estar determinado por el entorno y las circuns-
tancias econdmicas y sociales en las que se desarrollan los pobladores.
Pero, se debe recalcar que como en otros espacios con grupos originales,
los que conserven o hablan su idioma nativo son las personas mayores.

En el aspecto culinario estd cambiando el tipo y la forma de preparar
los alimentos y se atribuye al cambio en el ingreso, a la incorporacion del
trabajo de la mujer, al aumento de los niveles generales de los precios de
los alimentos, al status social que alienta la moda, como es la adquisicion
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de alimentos propios de los paises industrializados y al desinterés por la
alimentacion original. Los cambios en los aspectos religiosas se estan mo-
dificando o agregado elementos a la vestimenta de sus santos y estos son
promovidos por las mayordomias en comun acuerdo con las autoridades
religiosas de la comunidad.

De manera general las actividades de caracter turistico cultural, tienen
poco impacto en la transformacion de la cultura de los pobladores del espa-
cio de estudio. La transformacion que se observa es producto de la globali-
zacidn economica, de la migracion, Internet y de los programas televisivos.
Lo que contribuye a disminuir la distancia cultural entre espacios rurales
y urbanos. Es importante tener en cuenta que el estado de Tlaxcala existe
una tradicion importante de sus pobladores por ir a laborar en los Estados
Unidos, lo que ha permitido crear importantes redes migratorias y son ricos
en costumbres y tradiciones.
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