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RESUMEN

La gestién de emergencias en archivos, bibliotecas, mu-
seos y centros de documentacién es una iniciativa central
para la preservacién del patrimonio documental y cultu-
ral en caso de desastres naturales o provocados por el ser
humano, y se presenta como un espacio prometedor para
la actividad de los profesionales de la informacion en Es-
pana, pais donde parte relevante de estas unidades de
informacién carece de la gestién de emergencias. El obje-
tivo es analizar la presencia de la gestién de emergencias
en programas de asignaturas impartidas en los grados de
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informacién y documentacion en Espafia. La metodologia
consté de la revisién y andlisis del contenido de cada una
de las asignaturas comprendidas en los planes de estudio
de los grados investigados. Los resultados demuestran
que ninguno de los cursos de grado tiene asignaturas es-
pecificas, por mds que el 54.55% cuenta con asignaturas
enfocadas a temas cercanos que se extienden a la gestién
de emergencias y que todos los cursos tienen mds de una
asignatura que puede incluir el tema. En conclusion, la
gestion de emergencias debe alcanzar una presencia mayor
en los planes de los cursos. Se recomienda incluir mencién
del tema en las asignaturas obligatorias de preservacién y
conservacién en cinco grados que atin no la incorporan.

Palabras clave: Emergencias; Profesionales de la in-
formacién; Formacién; Espana
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mentation Programs in Spain
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ABSTRACT

Emergency management in archives, libraries, museums,
and documentation centers constitutes an important
initiative for documentary and cultural heritage preser-
vation in case of natural or human-caused disasters. It
stands for a promising area for information professionals
in Spain, where a substantial number of these informa-
tion units lack emergency management capabilities. The
objective is to analyze the presence of emergency manage-
ment in course curricula taught in Information and Do-
cumentation degrees in Spain. The methodology involved
reviewing and analyzing the content of every course in-
cluded in the curricula of the degrees studied. The results
show that none of the programs have courses centered on
this field, although 54.55 % of the programs have courses
focused on topics related to emergency management, and
all programs have at least one subject related to this topic.
In conclusion, emergency management should be more
present in course curricula. We recommend including
the topic in the mandatory preservation and conservation
courses and in five programs that do not include it yet.

Keywords: Emergencies; Information Professionals;
Undergraduate Training; Spain



GESTION DE EMERGENCIAS EN LOS GRADOS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION EN ESPANA

INTRODUCCION

n la actualidad, las perspectivas climdticas y sociales destacan la vulnerabi-

lidad de las colecciones custodiadas en las unidades de informacién ante un
previsible aumento de la probabilidad y frecuencia de las catdstrofes naturales o
de las provocadas por el ser humano. A pesar de ello, tras mds de cuatro décadas
de construcciones tedricas sobre el tema, su aplicacion en archivos, bibliotecas y
museos sigue siendo escasa (Netshakhuma, 2021: 269; Oliver, 2021: 284).

Las recientes catdstrofes que han causado graves danos a las colecciones, co-
mo los incendios del Museo Nacional de Brasil en 2018 y de la Catedral de No-
tre-Dame en 2019 o las inundaciones en Brasil y Espafa en 2024, coinciden con
la opinién de Abidin, Kiran y Samsuddin (2024: 514) de que los desastres siguen
azotando los espacios donde trabajan los profesionales de la informacién, pero,
sobre todo, son una llamada de atencién.

La gestién de emergencias se define en la norma /SO 21110:2019 Information
and Documentation - Emergency Preparedness and Response como el enfoque glo-
bal que pretende prevenir y gestionar la aparicién de emergencias y que se es-
tructura en torno a la prevencidn, la preparacidn, la respuesta y la recuperacion,
con el fin de establecer medios y medidas para actuar antes, durante y después de
la aparicién de sucesos potencialmente desestabilizadores o perturbadores (ISO,
2019: 2). Es un campo interdisciplinar que en la actualidad representa para los
profesionales de la informacién una oportunidad de sobresalir en el mercado la-
boral, ya que se trata de una iniciativa bdsica para la preservacién de los fondos
conservados en sus espacios tradicionales de trabajo, como son los archivos, las
bibliotecas y los museos, pero poco desarrollada en estas instituciones.

En este momento muchos paises experimentan frecuentes dafios en su patri-
monio documental y cultural causados por desastres. Por esta razén, la gestién de
emergencias viene a responder con fuerza a una cuestién de gran vigencia e impor-
tancia, cuya relevancia merece atenderse en la formacion de los profesionales de la
informacién, de acuerdo con los objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda
2030 de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2015: 26), los principios
para la proteccién del patrimonio cultural en tiempos de guerra y paz establecidos
en la Convencién de La Haya (Unesco, 1954: 10) y los objetivos del Marco de Sen-
dai para la reduccion del riesgo de desastres 2015-2030 (UNISDR, 2015: 10).

Aunque existan politicas de preservacién en vigor con sus leyes, reglamentos
y directrices, estas no han sido suficientes para garantizar la plena aplicacién de
la gestién de emergencias en las unidades de informacién. Lo que denota una
importante laguna que puede ser contemplada por los profesionales de la infor-
macién en su practica profesional como medidas sostenibles que preserven las co-
lecciones y los objetos digitales frente a los riesgos de desastre (Afonso, 2022: 210;
Oliver, 2021: 297; Wegener, 2024: 229).
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En Espana, la preparacién ante desastres en lugares que son o custodian pa-
trimonio cultural estd atendida por el Plan Nacional de Gestién del Riesgo y
Emergencias en Patrimonio Cultural (Ministerio de Cultura de Espana, s.f),
telén de fondo en el que la gestién de emergencias en unidades de informacién
funge como un campo de actividad prometedor para los profesionales de la infor-
macién, dado que en ese pais, ante sucesos cada vez més reiterados e intensos, una
parte relevante de las unidades de informacidn carece de gestién de emergencias.

Los estudios universitarios son una etapa crucial para el desarrollo profesio-
nal, ya que en ellos se atienden las materias mds diversas relacionadas con la acti-
vidad técnica que toman cuerpo en la realidad y en el imaginario de los futuros
expertos, favoreciendo la adquisicién de las competencias esperadas por la socie-
dad y por el mercado de trabajo. Por ello es interesante reflexionar sobre cémo los
cursos en Espafia preparardn a los futuros profesionales de la informacién para
trabajar en la gestién de emergencias en archivos, bibliotecas, museos y centros de
documentacién.

En este pais, la formacién superior de los profesionales de la informacién se
atiende en once titulaciones de grado en informacién y documentacién y otros
grados de denominaciones evolutivas que cambiaron su nombre para adaptarse a
las perspectivas contempordneas del mercado laboral espanol (Moreiro-Gonzilez
y Ferndndez Marcial, 2024: 82). En esta situacién surge la pregunta ;cédmo se tra-
ta la gestién de emergencias en los planes de estudio de estas carreras?

Siguiendo la tradicién de la ciencia de la informacién en torno a la investiga-
cién de los planes de estudio de las carreras universitarias que forman profesio-
nales de la informacién (Leite, Marques y Soares, 2024: 16; Matos, 2021: 179;
Santana, 2021: 166), este articulo tiene como objetivo analizar la presencia de la
gestidn de emergencias en los programas de asignaturas que se imparten en los
grados de informacién y documentacién en Espafa. La hipétesis es que el tema
de gestidén de emergencias es poco abordado en los grados que forman los profe-

sionales de la informacién espafoles.

METODOLOGIA

La investigacién muestra un cardcter exploratorio. Se trata de un proyecto de in-
vestigacién documental en el que el universo empirico estd constituido por los
cursos que imparten el grado en informacién y documentacién, junto con sus
denominaciones evolutivas en Espana (N=11), identificados mediante el acceso a
los mismos el 11 de octubre de 2024, en la aplicacién Qué estudiar y dénde en la
Universidad (QEDU), a través de la pdgina web del Ministerio de Ciencia, Inno-
vacién y Universidades. La 7abla I relaciona el universo investigado.
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Universidades
. Nomenclatura del curso
Nombre Sigla
Universidad Carlos Il uc3m Grado en Gestién de laInformaciony Contenidos Digitales
de Madrid
Universidad Complutense uctm Grado en Informaciony Documentacion
de Madrid
Universidad de Extremadura UEX Grado en Informaciony Documentacién
Universidad de Granada UGR Grado en Informaciony Documentacion
Universidad de Ledn ULE Grado en Informaciony Documentacion
Universidad de Murcia umu Grado en Gestién de Informaciény Contenidos Digitales
Universidad de Salamanca USAL Grado en Informaciony Documentacion
Universidad de Zaragoza UNIZAR | Gradoen Informaciény Documentacion
Universidade da Corufa ubc Grado en Gestidn Digital de Informacion y Documentacion
Universitat de Barcelona uB Grado en Gestion de Informacién y Documentacién Digital
Universitat de Valencia v Grado en Informaciony Documentacion

Tabla 1. Centros espafioles con grados en informaciony documentacion
Fuente: elaboracién de losautores(2025)

Integran, pues, el corpus del estudio todos los programas de asignaturas que

se imparten en los grados que componen el universo de la investigacion.

Obtencion de los datos

La investigacion se llevé a cabo analizando el contenido de los planes de estudios
extraidos de los sitios web de las universidades que imparten los estudios respecti-
vos. Se extrajeron los datos de forma manual. Los datos se recogieron entre el 19 y
el 22 de octubre de 2024 y revisados el 29 de mayo de 2025. Se identificaron 547
asignaturas de las 11 titulaciones referidas, que se recogieron en tablas individua-
lizadas por titulacién.

Después, se realizd la lectura y el andlisis de contenido de todos los programas de
la disciplina. Las menciones identificadas se confirmaron mediante la funcionalidad
de busqueda de términos del software Microsoft Excel. Los términos de bisqueda
utilizados fueron “emergencia”, “riesgo” y “desastre”, en espanol; “emerxencia’, “ris-
co”, “desastre”, en gallego; y “emergencia”, “risc”, “desastre”, en cataldn. En total se

identificaron 12 menciones en 10 asignaturas.
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Procesamiento y andlisis

La seleccién y el andlisis de los datos obtenidos de los programas de estudios se
categorizaron en tres tipos de asignaturas (A, B y C) siguiendo la propuesta hecha
en un trabajo precedente por Rodrigues y Bahia (2025: 11), cuando analizaron la
intervencién de la asignatura Gestién de emergencias en los cursos de archivistica
de la regién sur de Brasil. Las asignaturas seleccionadas en cada categoria se agru-
paron en tablas que ofrecian datos sobre la institucién de filiacién, el nombre de
la asignatura, su naturaleza obligatoria u optativa, elemento del plan de estudio y
fragmento del texto en el que se localizaron los términos de busqueda. La 7zbla 2
muestra las categorias de asignaturas seguidas en el andlisis.

Categoria Descripcion

Asignatura cuyo tema central es la gestion de emergencias.

A (Asignatura en cuyo nombre aparecen los términos “emergencia”, “catastrofe” o "riesgo”).
Ejemplo: Gestion de emergencias en archivos.

Asignatura con otro tema central que menciona la gestion de emergencias

ensu programa.

B (Asignaturanoincluidaen la categoriaA, en la que los términos "emergencia”, “catéstrofe”
0"riesgo” estan presentes en alguna parte del programa de la asignatura).

Ejemplo: Conservacion preventiva en archivos y bibliotecas.
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Asignatura con otro tema central que puede incluiruna mencién a la gestion

de emergencias en su plan de estudios.

(Asignaturas noincluidas en las categorias Ay B. Asignaturas centradas en el mismo tema
central que las asignaturas clasificadas en la categoria B por Rodriguesy Bahia (2025: 11),
pero que no mencionan el tema de gestion de emergencias, a saber: preservacién/conser-
vacién de colecciones, gestion de unidades de informacién, memoria y patrimonio, edificios
paraarchivos, bibliotecas y museos, gestién de riesgos, preservacion digital).

Ejemplos: Gestion de bibliotecas; preservaciony conservacion de documentos.

Tabla 2. Categorias de andlisis de las asignaturas
Fuente: adaptacion de Rodriguesy Bahia (2025: 11)

Los datos obtenidos en cada categoria se recogieron en cuadros individuales y
se analizaron en coherencia con los objetivos del estudio. A continuacién, se pre-

sentan los resultados en cada categoria elegida.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Asignaturas de gestion de emergencias

Los datos obtenidos muestran que ninguno de los cursos analizados cuenta con
alguna asignatura de gestién de emergencias en archivos, bibliotecas, museos o
centros de documentacion, lo que en términos de resultados en este estudio se

caracteriza como una falta de asignaturas de categoria A.

Asz'gnatums que mencionan la gestion de emergencias

En cuanto a la existencia de asignaturas de categoria B, aquellas centradas en otras
materias bdsicas pero que mencionan la gestién de emergencias en su programa se
han identificado en seis de los grados analizados, lo que significa que los cursos de
categoria B estdn presentes en el 54.55 % de los grados. Los grados con asignaturas
de categorfa B se imparten en estas instituciones: UDC, UB, ULE, UMU, USAL y
UNIZAR. La 7abla 3 ofrece los datos sobre las asignaturas de categoria B.

uDC, Grado en Gestién Digital de Informaciény Documentacion

Asignatura Tipo Elemento Texto

6.1 Gestion de edificios

Planificacién y gesticn y equipamientos de unidades

delosservicios de Obligatoria Contenidos : L )
. o deinformacion. La gestion
informacion .
de emergencias.
Conservacion Gestion de desastres en unidades

y preservacion deinformacion. Plan de gestion

. . Obligatoria Contenidos s .
delainformacion de desastres: prevencidn, preparacion,
enlakradigital reacciony recuperacion.

Estrategias de backupy planes
. ) ) ) de recuperacién ante desastres;
Ciberseguridad Optativa Contenidos . !
9 P Redundancia de datos: RAIDy otras
tecnologias.
UB, Grado en Gestion de Informaciony Documentacién Digital
Asignatura Tipo Elemento Texto

2.Riscos; 2.1 Accidents i desastres
naturals; 2.2 Accié humana; 2.3
Preservacién digital Obligatoria Bloquetematico | Deficiencies dels suports digitalsi
obsolescéncia tecnologica; 2.4 Analisi

deriscos.
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Asignatura

Asignatura Tipo Elemento Texto
1. Politicas de conservacién; 2. Sopor-
tes; 3. Plan de conservacién; 4. Plan
Conservacion preventiva |  Obligatoria Contenidos de emergencias; 4.1 Emergencias:

Tipo Elemento

Tipos de dafios; 4.2 Gestion del plan de
emergencia.

Texto

Gestidn de bibliotecas

Bibliografia

Obligatoria )
complementaria

Gestion de archivos

Asignatura

Obligatoria | Bibliografia bésica

Tipo Elemento

ESPANA. Ministerio de Cultura. Conser-
vacién Preventivay Plan de Gestion de
Desastres en Archivosy Bibliotecas.
Madrid: Secretaria General Técnica,
2010.

Texto

Gestion de documentos
electronicos

Objetivos generales

Reconoceractuaciones especiales de

gestiény conservacién de documentos
para la continuidad de negocio, asf co-
mo para la prevision de desastres]...].

Obligatoria

Contenidos

Leccion 13. Continuidad digital:
calificacién de documentos, informa-
cion bésica sobre la prevencién ante
desastresy programas aplicados de
continuidad digital.

Conservacion
documental

Asignatura

Contenidos

3.5Elplande preservacion
ydeactuacion ante desastres.

Obligatoria

Bibliografia basica

Tipo Elemento

ESPANA. Ministerio de Cultura. Conser-
vacion Preventivay Plan de Gestion de
Desastres en Archivosy Bibliotecas.
Madrid: Secretaria General Técnica,
2010.

Texto

Conservacion preventiva
enarchivosy bibliotecas

Programa

Obligatoria delaasignatura

Unidad didactica: 4. Emergencias
yseguridad.

Tabla 3. Asignaturas de categoria B
Fuente: elaboracién de los autores (2025)
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El Grado en Gestion Digital de Informacién y Documentacién, impartido
en la UDC, es el curso espafiol que cuenta con un mayor nimero de asignaturas,
tres, que mencionan la gestién de emergencias. Le siguen el Grado en Informa-
cién y Documentacién de la USAL y el Grado en Gestién de Informacién y Con-
tenidos Digitales de la UMU, cada uno con dos asignaturas de la categoria B. Los
siguientes cuentan tan solo con una asignatura de la categoria B: UB, Grado en
Gestién de Informacién y Documentacion Digital (asignatura dedicada a la pre-
servacion digital); ULE, Grado en Informacién y Documentacién (dedicada a la
preservacién/conservacién); UNIZAR, Grado en Informacién y Documentacién
(dedicada a la preservacion/conservacién). De las diez asignaturas identificadas
en la categoria B, nueve son obligatorias y solo una es optativa. Los cursos orien-
tados a la preservacién y conservacion son los que cuentan con mayor niimero de
menciones a la gestién de emergencias (cinco), seguidos de los cursos sobre ges-
tién de unidades de informacién (tres). Las asignaturas centradas en la seguridad
de la informacién y la gestién de documentos obtuvieron una mencién cada una.

En relacién con la frecuencia total de doce menciones identificadas, se obser-
va que el término mds mencionado es “desastre”, que se manifiesta ocho veces,
copando un 66.67 % del total. La gestién de emergencias aparece mencionada
tanto en los objetivos, como en los contenidos y en las bibliografias descritas en
los programas de las asignaturas. El mayor nimero de menciones, nueve de doce,
se muestra en los contenidos, los objetivos y en el programa, lo que sugiere que la
gestién de emergencias se aborda en la asignatura durante el curso. Por otro lado,
en tres asignaturas la mencién aparece tinicamente en las referencias bibliografi-
cas del temario, lo que sugiere que el contacto con el tema depende del interés que
tengan los estudiantes en hacerlo. En el curso de la UMU se observa un desacuer-
do, pues, mientras que la mencién a la gestién de emergencias en la asignatura
Gestién archivistica aparece en la bibliografia bdsica, en la de Gestién biblioteca-
ria se sitiia dentro de la bibliografia complementaria.

Asignaturas que pueden incluir una mencion a la gestion
de emergencias

En cuanto a las asignaturas de categoria C, aquellas con otros temas centrales que
podrian incluir una mencién a la gestién de emergencias en sus programas, los
datos obtenidos indican la posibilidad de afectar esta exigencia a 25 asignaturas,
20 de ellas obligatorias y cinco optativas, dedicadas a cuatro temas centrales: pre-
servacion y conservacién de documentos; gestién de unidades de informacidn;
memoria y patrimonio; y preservacion digital. La 7zbla 4 enumera las asignatu-
ras de categorfa C que fueron identificadas.
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Universidad Nombre de la asignatura Tipo
Preservacién digital Obligatoria
ucim
Gestion de unidades de informacién Optativa
Organizaciony gestion de bibliotecas Obligatoria
Administraciény gestion de unidades de informacion y documentacién Obligatoria
ucm Gestion yadministracion de archivos Obligatoria
Conservaciony preservacion digital en bibliotecas y archivos Obligatoria*
Difusidn del patrimonio cultural bibliografico Optativa
Gestiony planificacién de archivos Obligatoria
unc
Gestiony planificacion de bibliotecas Obligatoria
Historia del patrimonio documental Obligatoria
UB Gestion de unidades de informacion Obligatoria
Patrimonio e instituciones de lamemoria Optativa
Gestionyadministracién en empresas de comunicacion y en unidades . .
. 4 Obligatoria
informativas
UEX ., . . .
Gestion de documentos y archivos Obligatoria
Planificacion, auditoriay evaluacion de unidades de informacion Obligatoria
Planificacion de unidades y sistemas de informacion Obligatoria
UGR
Gestion de unidades de informacién Obligatoria
Administracion y evaluacion de unidades de informacion Obligatoria
ULE
Patrimonio bibliogréfico y documental Optativa
UmMu Repositoriosy preservacion digital Obligatoria
Direccion de unidades de informacién Obligatoria
USAL
Gestion de recursos en unidades de informacion Optativa
Direccion de unidades de informacidn Obligatoria
UNIZAR
Planificacion y evaluacion para unidades de informacién Obligatoria
uv Gestion de recursos en unidades de informacion Obligatoria

*En la opcién de formacion del Itinerario A: bibliotecas y archivos

Tabla 4. Asignaturas de categoria C
Fuente: elaboracion de los autores (2025)
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Se comprueba que todos los grados en informacién y documentacion ofrecen
asignaturas de la categoria C, aquellas que pueden incluir una mencién a la gestién
de emergencias. Ademds de las seis titulaciones que ya cuentan con asignaturas
identificadas en la categoria B y que podrian ampliarse en otras materias, podrian
incluirse otras cinco titulaciones (que representan el 45.45% de las titulaciones
analizadas); a saber, el grado en Gestién de la Informacién y Contenidos Digitales
delaUC3M y los grados en Informacién y Documentacién de la UCM, UEX, UGR
y UV. Todas estas titulaciones tienen al menos una asignatura obligatoria que pue-
de incluir una mencién a la gestién de emergencias en su plan de estudios.

DISCUSION

La actual ausencia de asignaturas especificas sobre gestién de emergencias en los
grados analizados advierte un conflicto entre los presupuestos formativos y teéri-
cos que conlleva el reconocimiento de la relevancia de esa temdtica por parte de
los actores vinculados al trabajo en archivos, bibliotecas y museos (Abidin, Kiran
y Samsuddin, 2024: 520; Ansari ez al., 2024: 24; Najar y Wani, 2021:40).

La situacién actual merece toda nuestra atencién, porque mds alld del hecho
de que la gestién que nos ocupa esté poco reconocida como nicho de actividad
profesional en Espana, la falta de asignaturas especificas puede llevar a un aleja-
miento de los presupuestos tedricos mds actuales, como identificé Matos (2021:
179) al estudiar la participacién de la asignatura de légica en los cursos de ciencia
de la informacién en Brasil.

La ausencia de asignaturas especificas sobre gestion de emergencias en los gra-
dos espanoles de informacién y documentacién no es sorprendente, ya que estd
en consonancia con otros casos afines que presentan la misma condicién. Asf su-
cede con la gestién de riesgos, que aparece solo en uno de los 44 cursos de biblio-
teconomyia; también solo en uno de los quince cursos de museologia y en ninguno
de los catorce cursos de archivistica en Brasil (Leite, Marques y Soares, 2024: 16).
Se repiten las mismas condiciones respecto a la seguridad de la informacién, que
se atiende como asignatura obligatoria en solo uno de los 38 cursos de grado y 21
de posgrado en los centros brasilefios que forman en ciencia de la informacién
(Santana, 2021: 166).

Desde esta perspectiva y desde una segunda lectura, los datos obtenidos por
el estudio son alentadores, ya que indican que, aun sin contar con una asignatura
especifica, los grados de informacién y documentacién espafioles presentan con
bastante claridad que estamos ante una materia que no resulta invisible. Al con-
trario, pues en el 54.55% de los grados estd atendida en el programa de las asig-

naturas de categoria B. Esta tasa es superior a la obtenida por un estudio realizado
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en los cursos de archivistica de la regién sur de Brasil, en el que se constaté que las
asignaturas de categoria B limitan su presencia al 33.33 % de los grados analizados
(Rodrigues y Bahia, 2025: 16).

Segin Andrade y Nobile (2022: 16), los programas de las asignaturas son la
compilacién intencional de temas y opciones metodolégicas condicionadas por
distintas subjetividades, lo que implica disputas en la busqueda de hegemonia en-
tre diferentes cuestiones. Desde esta perspectiva, la existencia de asignaturas de
categoria B en mds de la mitad de los cursos espafioles revela que la relevancia
externa atribuida a la gestién de emergencias impregna los debates dentro de las
instituciones de formacién y es relativamente fuerte hasta el punto de haberse
asegurado un espacio entre las asignaturas obligatorias.

Cabe senalar que corresponde a las instituciones, a través de los actores invo-
lucrados en el proceso de actualizacién de las asignaturas, analizar si se incluyen
o no en los planes de estudio los numerosos temas que conlleva el perfil interdis-
ciplinar en el que trabajan los profesionales de la informacién (Mufioz-Cafavate
y Larios-Sudrez, 2018: 344). Esto lleva a reconocer la oportunidad que se tiene
cuando la gestién de emergencias en las unidades de informacién no se sitda al
margen de estos debates.

En este sentido, el total de 25 asignaturas de categorfa C identificadas en el
estudio representa un valioso espacio para aumentar a corto plazo la visibilidad
de la asignatura en los grados analizados. Incluso si se opta por un enfoque mds
comedido, apoyar la inclusién de una mencién a la gestién de emergencias en
una sola asignatura de cada curso que no tenga aiin ninguna asignatura de cate-
gorfa B, como sucede en los grados impartidos en la UC3M, UCM, UEX, UGR y
UV, darfa como resultado que la asignatura estuviera presente en el 100 % de los
cursos, en cuyo caso las asignaturas obligatorias de preservacién y conservacién
de la informacién son una buena tendencia a seguir. Siendo asi, los datos aqui
recogidos contribuyen sin duda alguna a ampliar el debate desde el razonamiento

critico bien argumentado.

Limitaciones del estudio

En el 4mbito metodolégico cabe sefialar que, a pesar de exitosa en el enfoque ex-
ploratorio adoptado, la identificacién de ciertos términos no permitié un an4lisis
inmersivo y contextualizado. Estudios adicionales que identifiquen otros grupos
de datos pueden ayudar a comprender mejor el papel de la gestién de emergencias
en la formacidn de los profesionales en cuestidn.

Debe tenerse en cuenta que este andlisis se ha limitado a valorar la imparticién
de una asignatura o parte de ella para atender a la gestién de emergencias en los

estudios de grado, por considerar que se trata de periodo bésico en la formacién
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de los profesionales de la informacion, del que la asignatura no deberfa quedar al
margen. Sin embargo, futuros estudios que analicen la imparticién de la asigna-
tura en otras etapas y 4mbitos de la formacién profesional podrian trasladar a una
visién mds amplia de sus contenidos y actividades en Espafa, por lo que deberian

fomentarse, sin lugar a duda.

CONCLUSIONES

La gestién de emergencias en los centros de informacion es un tema que debe ser
abordado con mayor amplitud en los grados que forman a los profesionales de la
informacién en Espana.

Cabe plantearse como se espera que los profesionales de la informacién abor-
den la gestién de emergencias si no han tenido en su formacién la oportunidad de
profundizar en los riesgos que suponen y en las medidas que las contrarrestan. La
respuesta solo puede venir de saber cémo enfrentar correctamente estas circuns-
tancias a partir de la debida atencién durante su formacién universitaria, pues no
hay duda de que se trata de un nicho més que completa su capacitacion profesio-
nal ante situaciones radicales respecto a los fondos que cuidan.

La investigacion alcanza su objetivo al presentar una valiosa panordmica de la
participacion actual y de las posibilidades futuras de acercamiento a las cuestio-
nes relativas a la gestién de emergencias en los grados espanoles de informacién y
documentacién, en un pais que ocupa un lugar relevante en cuanto al nimero de
bienes culturales reconocidos como Patrimonio de la Humanidad, categoria en la
que se incluyen una parte significativa de los fondos custodiados en sus sistemas y
unidades de informacidn.

Por otra parte, es un asunto bien reconocido en el campo temdtico de la cien-
cia de la informacién, que incluso ha sido objeto de una norma internacional es-
pecifica del Information and Documentation Standards Group (1SO, 2019). En esta
linea argumental se sitia el hecho de que la gestién de emergencias en las unida-
des de informacidn esté presente en los contenidos impartidos en el 54.55% de
los grados espafioles de informacién y documentacién y en sus denominaciones
evolutivas. Pese a que sea una cuestién que no esté atendida atin por una asigna-
tura propia en exclusiva.

Los actuales cambios de escenario respecto a la gestién de emergencias en las
unidades de informacién obligan a planteamientos criticos sobre su presencia o
ausencia en las carreras universitarias que forman a los profesionales de la infor-
macién. En este sentido, la difusién de los aspectos atendidos en las asignaturas
que se han identificado como de categorfa C es un camino viable a corto plazo

que podria contribuir a madurar y crear asignaturas especificas en los estudios de
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grado en Espafia. As{ como a familiarizar a los profesionales con los contenidos y
actividades concernidas a través de cursos cortos o de especializacién profesional,
cuando no con un deseable mdster que diese solidez a sus procedimientos.

En medio de la dindmica actual del mercado laboral y las consecuentes trans-
formaciones que se imponen en las actividades diarias de los profesionales de la
informacidn, las instituciones formadoras se enfrentan al reto de proporcionar el
desarrollo de competencias centradas en temas abordables desde enfoques inter-
disciplinares. Entre ellos, es notorio el espacio ocupado por la gestién de emer-
gencias en los sistemas y centros de informacidn. Las tareas que, en este sentido,
deben atender desde ahora los profesionales de la informacién espafioles estdn
abiertas a muchos interrogantes. ;Es prudente ignorar esta oportunidad?
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