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ABSTRACT

This paper describes the problems of coordination of the Metropolitan Environmental Commission and
its importance to the solution of environmental problems in metropolitan area of Mexico City. After
comparing the the main international models has made a longitudinal qualitative research based on
interviews with the principal public and private stakeholders. As a result of this has been described three
organizational scenarios and its analyzed its feasibility, adequacy and acceptability to the power groups.
As a result is proposes the creation of the Environmental Institute Metropolitan a new form of
environmental management that has a high probability of being accepted by key decision makers.
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RESUMEN

Este trabajo describe los problemas de coordinacion de la Comisién Ambiental Metropolitana y su
importancia para la solucion de los problemas ambientales de Zona Metropolitana de la ciudad de
México. Luego de comparar los distintos modelos internacionales y de realizar una investigacion
longitudinal de tipo cualitativo basada en entrevistas a los principales gestores publicos y actores
privados (stakeholders) como resultado de lo anterior describe tres escenarios organizativos
evaluado su factibilidad, su adecuacion y su aceptabilidad para los grupos de poder. Como resultado
propone la creacion del Instituto Ambiental Metropolitano que plantea una nueva forma de gestion
ambiental que tiene una alta probabilidad de ser acepada por los principales tomadores de decision.
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Antecedentes

Evolucion de la gestion de organizaciones de
instituciones en ambientes sustentables.

Existen dos fuentes impulsoras para el
surgimiento de las llamadas organizaciones
verdes (green organizations): El desarrollo y
evolucion de los movimientos sociales sobre el
medio ambiente; vy, la percepcién que las
organizaciones afectan significativamente sus
medios ambientes y sus ecosistemas.

Estas influencias se observan con fuerza a partir en
ladécadadelos 80's fechaa partirdelacual las
cuestiones ambientales se comienzan a tomar en
cuenta para: la inversion de capitales, la toma de
decisiones, el desarrollo de nuevos productos, la
optimizacién de procesos para evitar la
contaminacion, especialmente en las industrias
consideradas contaminantes (petroquimica,
generacién de energia eléctrica, industrias basicas
de manufactura, autos, acero, papel y cemento).

La investigacion sobre gestion y administracion
ambiental, ha estado concentrada en estudios
de caso (Buchultz 2000).Y sélo muy
recientemente han comenzado a realizarse
investigaciones empiricas.

En la década de los 80's se comienzan a repetir
casos de compaiias lideres en el mundo, qué
habiendo protegiendo el ambiente, habian
llegado a desarrollar ventajas competitivas.
(Barret 1997, Gladun 1999, Hart 1995).

Los estimulos mas importantes para proceder a
iniciar reducciones de los contaminantes han
sido: los beneficios econdémicos, los valores
ecoldgicos, y las regulaciones de los gobiernos,
cuyo papel central fue el endurecimiento de las
condiciones mediante leyes, cada vez mas
estrictas dada la creciente alarma social.

A partir de la década de los 90's diversos grupos
sociales; tales como; organismos no
gubernamentales (ONG'S) u organizaciones
supranacionales, impulsaron el concepto de desarrollo
sustentable, que cred la llamada Administracion
Ambiental queimplicaba: (Hart 1995).

#Un rompimiento del paradigma regulador hacia
los medios individuales (aire, agua, tierra) para
ascender a un enfoque integral u holistico.

#La creacién de nuevos estandares ecolégicos
para proveedores y consumidores.
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#Establecimiento de indicadores de desempefo
y la aparicién de técnicas de evaluacion para las
organizaciones, como los analisis de ciclos de
vida en los sectores industriales, disefios
ambientales, y la responsabilidad total sobre el
producto (uso y postuso).

Lo anterior, favorecié el suministro de
informaciéon ecolégica para el publico en
general, ya que los programas de educacion
ecolégicos son los grandes impulsores de los
cambios en las tendencias psicosociales.

El origen de la palabra complejidad, como gran
parte del Iéxico cientifico occidental proviene de
la palabra griega plektés que significa
“retorcido”. La palabra evolucioné con el tiempo
y en latin es Complexus que significa trenzado
conjunto. De manera popular complejoes “algo
dificil de entender”. (Flod — Carso 1993).

Segun el Instituto Santa Fe, -que es el centro de
investigacién referente al estudio de la
complejidad a nivel mundial- la complejidad se
refiere a la condicidon del universo el cual esta
integrado y es demasiado rico y variado para ser
comprendido por mecanismos lineales simples.
Podemos entender muchas partes del universo
en multiples formas pero los mas intrincados
fendmenos solo pueden ser comprendidos por
principios y patrones pero no al detalle. La
complejidad tiene que ver con la naturaleza de la
emergencia, la innovacion, el aprendizaje, y la
adaptacion. (Grupo Santa Fe: 1996).

La teoria de la complejidad epistemolégicamente
debe ser entendida como un cuerpo tedrico
conjunto, con explicaciones tanto causales
como funcionales, aunque en ocasiones (como en
el caso de las redes celulares en la genética)
resulten ser paradojicas.

Debido a que los sistemas complejos tienen una
naturaleza imprevisible, es dificil definir la
complejidad en términos usuales.

Para los fines de esta investigacion
entenderemos complejidad como:

El estudio de los principios y las pautas que
explican el comportamiento de un fenémeno
natural o social desde la perspectiva de la
totalidad. (Rivas 2008)

Uno de los aspectos mas estimulantes del
estudio de la complejidad es que no es un
bloque tedrico unidisciplinar sino que abreva
de distintos campos del conocimiento.



Segun (Mason 2001) es incorrecto hablar de la
teoria de la complejidad porque en realidad son
varios cuerpos de conocimiento de los que se
nutre, como son: la metrologia, la fisica, la
quimica y las matematicas. Es méas adecuado
hablar de teorias de la complejidad. Aunque esto
es cierto también lo es que los paradigmas
dominantes hacen confuso usar la
denominacién sugerida por Mason por lo cual
hablaremos a lo largo de este articulo de la teoria
de lacomplejidad en singular.

Entre las ciencias que estudian la complejidad
podemos mencionar las siguientes:

La inteligencia artificial, la ciencia cognitiva, la
ecologia, la evolucién, la teoria de juegos, la
lingliistica, las ciencias sociales, la vida artificial, la
informatica, la economia, la genética, la inmunologia,
la fisica, la quimica, la filosofia, la historia y por
supuesto laadministracion. (Battram 2006).

La importancia del estudio de la teoria de la
complejidad radica en que esta se ha ido
incubando con los afios, podriamos decir,
siguiendo (Kaufman 1993) que inicia con la
revolucion newtoniana  donde se busca
obsesivamente entender el orden del universo y
por lo tanto se desarrollan ciencias como la
Fisica que busca crear modelos simplificados de
la realidad. En el siglo XIX con la mecanica
estadistica, los estudios se centran en la
complejidad organizada y en el siglo XXI se
percibe un renacimiento de la Biologia donde
aparecen las ciencias de la complejidad
organizada para que finalmente en el siglo XXI,
se estudien las disciplinas complejas con
modelos coevolutivos en los limites del caos.

Si bien estudio de la complejidad no es algo
nuevo ya que forma parte de la naturaleza y no
depende de la arrogancia del cientifico ya que
los hechos ocurren 'y no requieren la presencia
humana, el avance conocimiento humano sobre
la naturaleza y su creciente entendimiento sobre
distintas disciplinas y la aparicion de las
computadoras que permiten hacer
simulaciones, si han permitido comprender
efectos globales que antes no eran vistos ni
comprendidos.

En la ciencia tradicional cuando se es capaz de
entender y predecir un fendbmeno se asume que se
domina una ciencia y el fendmeno se da por
entendido y explicado, sin embargo este hecho no
puede ser aplicado a los seres vivos, a la

meteorologia, a los sistemas sociales o a la
administracion, ya que los sistemas complejos
cambian permanentemente y por tanto las leyes
que los explican se vuelven obsoletas con el paso
detiempo.

En el estudio de la complejidad se distinguen dos
tipos de complejidad: larudimentariay la efectiva.

El primer tipo de complejidad, la rudimentaria ha sido
asociado a algoritmos (Gell Mann 1995). Un algoritmo
es un proceso logico de pasos que se siguen para
solucionar un problema. Entre mas pasos se requieran
mas complejidad existeenelalgoritmo.

El segundo tipo de complejidad, la efectiva, esta
relacionada con los aspectos no aleatorio de un
sistema. Este tipo de complejidad puede
caracterizarse como una descripcion concisa
deregularidades del sistema.

Para entender a cabalidad la diferencia entre
esto dos tipos de complejidades (Battam 1995)
ejemplifica a un mono que toca alocadamente el
tecleado de una computadora y escribe algo, y
por otro lado un soneto de Shakespeare. En el
primer caso hablamos de una complejidad
rudimentaria y en el segundo caso de
complejidad efectiva. Para entender el poema se
requiere conocer el idioma ingles, su significado
y sus metaforas. En el caso del mono hay una
complejidad cadtica.

En el estudio de la complejidad es también
importante diferenciar lo que es complicado, lo
caoticoy locomplejo.

En el caso de lo complicado No es posible
entender pautas pero si entenderse las partes y
los subsistemas y a partir de ello entender el
funcionamiento del sistema en su conjunto. Enlo
caotico. Es imposible entender la operacion de
los sistemas si bien existe un orden oculto
(atractor) que permite identificar pautas sin
entender los detalles. En lo complejo los detalles
tampoco se pueden entender pero el todo si es
comprensible gracias al estudio de las pautas.

Método

Esta es una investigacion de tipo longitudinal ya que se
ha estudiado a la Comision ambiental metropolitana y
suevoluciéndesdeelafio 20002l 2008.

Es una investigacion de tipo cualitativo basada
en la entrevista a los principales involucrados
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(STAKE HOLDERS). El cuestionario usado fue el
propuesto por SUSKIND en el MIT y adecuado a
la cultura nacional.

Este trabajo usd también el método analitico
basado en el andlisis documental. Para la discusion
de los fundamentos de la teoria de la complejidad y
a susimplicaciones en la gestion administrativa.

Para la construccion de estas implicaciones se
analizardn los modelos que clasifican la
complejidad y varios conceptos imprescindibles
para su compresion tales como: La no linealidad,
el caos, atractor extrafo, la auto organizacién laco
evolucion, laemergencia, las redes, la jerarquia, la
autopoiesis los sistemas complejos adaptativos
posteriormente se analizaran las implicacién en la
gestion administrativa.

Pregunta de investigacion: ;Cual es la
influencia de la teoria de la complejidad y el caos
en la gestion ambiental y en los escenarios
organizativos de la Comision ambiental de la
zona metropolitana de la ciudad de México.

Objetivo: Describir brevemente los principales
conceptos que explican la teoria de la
complejidad y sus efectos en la gestiéon
ambiental en México, asi como, los escenarios
organizativos que son aceptables para los
involucrados e le fendomenos. (Stake hokdes).

Justificacion: el tema de la gestién ambiental
metropolitana es de lo menos abordado por
estudios y expertos en la literatura y en la
investigacién en el campo.

Limitaciones: lainvestigacion se hizo alolargo de
3 afos. Los funcionarios publicos han cambiado y
elacceso aellos es muy dificil de lograr.

Modelos para clasificar la complejidad

Son distintos los pensadores que han propuesto
distintas formas de clasificar la complejidad
(Beer 1967,) (Glouberman & Zimerman , 2002)
(Battram, 1998) (Battram 1998) y (Allen 1999,
Senge 1992y Lucas, 2002).

La diferencia béasica de los distintos modelos
esta en su enfoque y las categorias de anadlisis
que proponen. Para Beer (1967), el propdsito de
clasificar estd en entender la estructura del
sistema y sus interconexiones. Para una mayor
amplitud sobre los modelos ver (Rivas 2008).
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Conceptos imprescindibles para entender la
Teoria de la complejidad

Existen distintos conceptos que son
imprescindibles para entender la teoria de la
complejidad. Estos conceptos se han venido
incorporando desde distintas disciplinas.

Aunque en otros trabajos se han analizado mas

de veinte conceptos tales como redes
geondmicas, paisaje de aptitud, tensién
disipativa, mecanismos de adaptacion

gradiente de entropia, enredo quantico, caos
determinista, autoorganizacién, autopoiesis,
perturbacion, clausura operativa, acoplamiento,
variedad suficiente, multidimensionalidad,
blogue de construccién de agentes, procesos
de agrupamiento, externaliades dered, leyesde
poder y orden, entre otras. (Hernandez - Rivas
2008). Existen 10 conceptos sugeridos
por(Rivas 2008) que son fundamentales para
entender la teoria de la complejidad: La no
linealidad, el caos, atractor extrafo, la auto
organizacion la co evolucioén, la emergencia, las
redes, jerarquia, la autopoiesis y los sistemas
complejos adaptativos mismos que se analizan
en el trabajo de Rivas 2008.

Sistema adaptativo Complejo (SAC)

Es un sistema complejo formado por agentes
interactivos, los cuales estan descritos en
términos de normas, de tal manera que al
acumular experiencia los agentes cambian sus
normas Como el entorno esta poblado de otros
SAC los agentes se adapta a todo los demas
generando patrones complejos.

Holland al definir a los SACs distingue entre
propiedades y mecanismos. Las propiedades
son: laagregacion, lano linealidad, los flujos y la
diversidad, y los mecanismos de los SACs son:
la etiquetacion, los modelos internos y los
bloques de construccién.(Holland 1998).

Con estas propiedades y mecanismos Holland
propone modelos de simulacion para entender
los sistemas complejos llamados modelos
basados en los agentes.

Puesto que el numero de agentes puede ser
inmenso, y las interacciones de los mismos
hacer el sistema aun mas dificil de entender, la
Unica forma de estudiar estos sistemas es
mediante una metodologia intermedia entre la
teoria y el experimento. Esto son los modelos



ABSM o simulacién y generacién de agentes
basado en agentes. (Roji 2004).

Los modelos basados en los agentes (ABSM) no
son genuinamente experimentos  porque no
manipulan directamente el universo ni el
investigador tiene control sobre las variables, pero
es mediante la simulaciéon como el investigador
puede mediante la repeticién del programa con
pequenas variaciones estudiar posible patrones o
regularidades del sistema de esta forma se busca
relaciones causales que puede dar idea de
posibles modelos matematicos.

Un modelo basado en agentes esta formados
por tres componentes. 1) un conjunto de
detectores que extraen informacion del entorno.
2) un conjunto de normas del tipo si 7 entonces
basicas y adaptables y 3) un conjunto de
efectores que representan la capacidad del
agente de enfrentarse a su entorno.

Con base en esto la generacion de hipétesis
incorpora la experiencia pasada y la innovacién
se centra en la utilizacion de tres operadores:
algoritmos genéticos, mutacion y seleccion
natural y combinacién. (Roji 2004 p. 112).

La légica que propone Holland con sus modelos
basado en agentes es que una vez conocidos los
puntos en comun de los SACS , los agentes, y
sus interacciones unificandolos en un modelo
unico es posible entonces entender su
comportamiento.

Finalmente y a manera de conclusién en la tabla
no 2 se mencionan las caracteristicas que tienes
los sistemas adaptativos complejos de acuerdo
con Holland y Kauffman.

Implicaciones de la teoria de la complejidad
en lagestion de organizaciones

La gestion como una ciencia nueva ha
progresado en el espacio de un poco mas de un
siglo de los modelos tayloristas, fayolianos y
fordistas disefiados y concebido para
garantizar la eficiencia en sistema cerrados y
locales a nuevas partas de administracién que
hay tenido que incorporar apresuradamente en
sus modelos las fuerzas de un entorno que en
espacio de poco mas de dos décadas se volvié
emergentemente global.

Las organizaciones como sistemas complejos
tienen todas las 10 caracteristicas mencionada

por Holland y por tanto se observan en las
nuevas estrategias la necesidad de adaptarse a
ambiente dinamicos buscando impulsar la
creatividad mediante lainnovacion estratégica .

La competencia global y los requerimientos de
enfrentar a agentes que tienen competencias
insospechadas a escala global ha
internacionalizado de golpe la administracion
desde la década de los noventas se impuso
primero una fase de técnicas basadas en el ajuste
y el redimensionamiento tendente a aligerar las
pesadas estructuras verticales de pasado.

A partir de entonces estrategias como la
fabricacién égil, la calidad total, los procesos 6
sigma basados en la cooperaciéon de empleados,
el disefio de estructura de organizacién
horizontales los nuevos esquemas de produccion
flexible como el just in time, la reingenieria de
procesos, el Kan Ban, EIMRPIly lo filosofia Kaizen
0 mejora continua son algunos ejemplo de la
creacion de nuevas conductas adaptativas en las
organizaciones contemporaneas.

Sin embargo, haciendo un esfuerzo de sintesis y
advirtiendo que la lista es seguramente
incompleta hemos identificados15
implicaciones de la teoria de la complejidad en la
gestion ambiental:
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1.Nuevos modelos de direccion estratégica

2.Nuevas formas de organizacion nuevas formas
de gestion del capital humano.

3.Nuevas formas de control.

4.Nuevos estilos de liderazgo.

5.Nuevas estrategias de competitividad.

6.Nueva formas de gestion de riesgos.

7.Nuevas formas de marketing.

8.Nuevos modelos de cooperacion.

9.Nuevos formas de gestion de lainformacion.

10.Nuevas formas de gestion financiera.

11.Nuevas formas de gestion de conflictos y
construccién de consensos.

12.Nuevas relaciones empresa comunidad

13.Nuevas formas de gestion del conocimiento.

14.Nuevas formas de gestion de lainnovacion.

15.Nuevas formas de comunicacion organizativa.

Problematica de la gestion ambiental en México

En la gestién ambiental en México se distinguen
seis etapas importantes.

1.La vision productivista de los recursos
naturales que abarcadel (1917-a1971).
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2. El enfoque de salud publica derivado de la
contaminacion ambiental (1971-1983).

3. La integracién de la vision eco sistémica
(1983-1994).

4. Hacialaintegralidad de la gestion (1995- 2000).
5. Elinicio de latransversalidad (2001-2006).

6. Lavisiénglobaldelagestiénambiental (2007--¢7?).

La primera etapa  productivista esta
caracterizada por la emision de leyes tendientes
a regular la gestion de bosques pesca y agua
bajo la idea del reparto y la promocién
economica de los actores. Es una etapa de
construccion de infraestructura y la fase inicial
de la regulacion. En esta época aparecen las
primeras leyes forestales, de pesca, y la primera
Ley de aguas de propiedad nacional (1928).
(SEMARNAT 2007pp. 65-67).

La segunda etapa sanitarista esta condicionada
por la evidencia de la contaminacion ambiental. La
visién utilitarista de los recursos naturales sigue
presente, el problema de la contaminacion es
percibido como un asunto sanitario y por tanto
solo importante por sus posibles efectos en la
salud. En esta época asciende de rango el
departamento de pesca convirtiéndose en
Secretaria. La estrategia  ambiental esta
fragmentada en numerosas dependenciasy es en
esta etapa cuando se crea la primera comision
intersecretarial de saneamiento ambiental.

La tercera etapa la ecosistémica se crea la
Secretaria de Desarrollo urbano y ecologia que
pretende integrar las politicas sobre el medio
ambiente. En esta época cuando se crea el Instituto
Nacional de Ecologia INE, la Comisién Nacional de
Areas Protegidas CONABIO y la Procuraduria
federal de proteccion del medio ambiente
PROFEPA. Se reforma tres leyes importantes la
forestal, lade aguas nacional y lade pesca.

La cuarta etapa la integracionista  se
caracteriza por la voluntad de unir en unas sola
dependencia las funciones ambientales
dispersas hasta el momento en la SEDESOL. La
secretaria de agriculturay recursos hidraulicos y
la secretaria de Pesca que desaparece
credandose en 1994 la Secretaria de Medio
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ambiente recursos naturales y pesca. En
consonancia con esta revolucion institucional se
modifica sustancialmente la Ley LGEEPA
cambiando 161 de 194 articulos y se crean 5
regiones para articulas los programas de
desarrollo regional sustentables (PRODERS).
(SERMARNAT p. 70).

La quinta etapa el inicio de la transversalidad es
cuando se incorpora la estrategia nacional al
plan nacional de desarrollo con uno de sus 12
puntos mas relevantes. Todas las secretarias
incluyen acciones de desarrollo sustentable.

En lo organizativo se transfiri6 nuevamente el
sector pesquero a la Secretaria de Agricultura
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca vy
Alimentacion SAGARPA. El INE pierde su
capacidad de gestion y se queda como un
centro de investigacion. Se integran ala egida de
la SEMARNAT la Comision Nacional del Agua, el
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua, la
Comision Nacional Forestal, la Comisién
Nacional de Areas Naturales Protegidas, y el
Instituto Nacional de Ecologia.

Lasexta etapaladeinteraccion global surge a partir
de la primera comunicacién sobre la estrategia
nacional sobre cambio climatico y la conformacion
de la Comision intersecretarial de cambio climatico
presidida por la SEMARNAT reconoce que los
problemas medio ambientales son una asunto de
interés no solo nacional sino global.

Esta la que definira los horizontes y evolucion de
la gestion ambiental en nuestro pais asumiendo
que la convergencia y el consenso son
fundamentales para definir las acciones a seguir.

Pese a los avances observados y a la evolucién
evidente que ha ocurrido en nuestro pais, existen
areas grises.

De acuerdo al modelo LART de gestion
ambiental que se mencionaen lafigura 3.

Existen 7 tipos de instrumentos:
juridicos, econdémicos, politicos vy
organizativos, culturales, educativos,
sociales y tecnolégicos para una
adecuaday eficiente gestion ambiental:



Figura 1. Modelo LART de Gestion Ambiental en México

Instrumentos econdmicos
(inversion, gasto gubemamental y

privado, cobrode derechos, tarifas,  Instrumentos paliticos y
juridicos mutas, organizativos
cional. G
(Leyes reglamentos, de poder politico
normas, Politicas publica
procedimientos) ‘ Gestioninstitucional
Instrumentos Gestion I eural
tecrolégices ambertal nstrumentos ulturales
(Eqipos horaortasy (Valores ambientales. Creendias
les, ntos
téonicas disponibles) rcerales omporame

ambientales, cerermonias )

@l

Instrumentos sociales
(Formas de consenso, formas de
participacion, gestion de corflictos)

' Instrumentos educativos
(Educacionambiental. Marketing
ambiental, capecidadesy
competenias nacionales)

Fuente: Elaboracion propia.

Si pudiéramos caracterizar brevemente a la
gestion ambiental en México podriamos decir
que tiene dispersion normativa y legal,
instrumentos econdmicos insuficientes, es
organizativamente disfuncional con consensos
politicos temporales, educativamente pobre,
tiene tecnologia de seguidor, es centralizada
con un participacion social creciente pero
desestructurada y con valores ambientales
difusos que confunden la trasversalidad con la
desarticulacién normativa.

Dispersion normativay legal

El principal problema del derecho ambienta
mexicano radica en la carencia de un modelo bien
definido. Histéricamente los diferentes gobiernos
han tratado mediante leyes de caracter general
establecer la regulacion marco que permitan
ordenar diferentes temas ambientales. Esto ha
favorecido laaparicion de multiples leyes.

La ley de conservacion del suelo y agua
expedida en 1946, las leyes forestales de 1926,
1942, 1947,y 1960, las leyes de cazade 1940y
1952, las leyes de propiedad de aguas de
propiedad nacional 1929, 1934 1946.

La primera ley de caracter propiamente
ambiental surge tarde La Ley Federal Para
Prevenir y Controlar la Contaminacion
Ambiental de 1971, le sigue la Ley Federal de
Proteccion del Medio Ambiente de 1982. Sin
embargo es hasta 1988 cuando se podria decir
que se inicia de verdad el modelo juridico
mexicano con la emisién de la Ley General de
Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Medio
Ambiente. (LGEEPA). Esta ley tuvo el merito de

definir competencias en los tres 6rdenes de
gobierno  estableciendo los principios de
politica publica y sus instrumentos de
aplicacion. (SEMARNAT 2006 pp- 351-353).

Posteriormente se expidio las Leyes de Pesca 'y
de Aguas Nacionales en 1992, la importante
reforma a la LGEEPA (1996), la Ley General de
Vida Silvestre (2000), la reforma integral de la
Ley Forestal de 1992.

Laley General de Desarrollo Forestal sustentable
y la Ley General para la prevencion y gestion
integral de residuos de 2003., la reforma casi
integral de la ley de Aguas nacionales en 2004 y
la ley General de pesca y acuacultura
sustentable de 2006.

En los modelos juridicos integrales es
importante no solo expedir leyes sin dar
continuidad al derecho ambiental mediante
diversos instrumentos normativos tales como
los reglamentos, las normas oficiales las
declaraciones de areas naturales protegidas, los
programas de ordenamiento ecoldgico y las
normas especificas que regulan permiso
concesionesy autorizaciones.

Es precisamente en esta piramide normativa
donde el derecho mexicano aparece mas
desarticulado. Los reglamentos que deberia
seguir a la expedicion de leyes no aparecen
hasta el afio 2000 cuando se emiten los
reglamentos del la LEGEEPA en materia de
evaluacion de impacto ambiental, auditoria
ambiental y areas naturales protegidas. Es decir,
estamos hablando que 6 afos después que la
expedicion de la ley La ley de aguas nacionales
por ejemplo usa el reglamento de 1994 expedido
por el entonces presidente Salinas.

Por lo que se refiere ala emision de normas existe
108 normas oficiales mexicanas en materia de
descarga de aguas residuales, atmosfera(
divididas en normas area la medicion de
concentraciones, emision de fuentes fijas y
emision de fuentes moviles) residuos ( peligrosos,
solidos, municipales y bioldgico infeccioso), floray
fauna silvestres, suelos, contaminacioén por ruido,
impacto ambiental, normas de la comisién
Nacional del agua, pesca ( especies en peligro de
extincion) lodos, y biosdlidos y meteorologias.
(SEMARNAT 2006 p. 359).

Aunque oficialmente se afirma que la
participacion en la elaboracion de leyes estan
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sujetas a...” un escrutinio publico sin parangén”
(p. 361)ya que las normas son sometidas a
consulta publica y a los dictamen de la
Comision Federal de mejora regulatoria
(COFEMER) y al comité de Normalizacién de la
SEMARNT (COMARNAT) lo cierto es que la
eleccién de los representantes sociales y del
sector académico siempre estan al arbitrio de los
gestores  con lo cual la participacion es
frecuentemente cosmética y usada para
cohonestar decisiones ya asumidas.

Como una solucién a esta dispersion legislativa
se ha propuesta la creacién de un cddigo
ambiental coherente y homogéneo que
subsanen latendencia a la dispersion.

Son varios los temas pendientes en el derecho
ambiental mexicano:

1.El primero es la falta de especialistas en el

campo. En el afio 2001 en un trabajo que
realizamos para el Dr. Mario Molina se hizo
evidente que soélo existian 5 especialistas en
legislacion ambiental miembros del sistema
nacional de investigadores.

2.El segundo no confundir la transversalidad en
la aplicaciéon de normas por diversas
dependencias con la desarticulacion de las
atribuciones de la SEMARNAT.

3.Los programas de ordenamiento territorial
frecuentemente tienen conflictos de
competencias en los ambitos municipal,
estatal y federal generando falta de claridad en
la regulacion del uso de suelo. Existe un
problema de centralizacién por un lado y de
falta de competencias municipales por el otro
lo que frecuentemente refuerza la tendencia a
centralizar.

4.En materia e impacto ambiental la legislacion
mexicana no contempla el andlisis obligatorio
de alternativas de las obras la cual deberia
incluir la de la cancelacion. Esto favorece que
los dictamenes de impacto ambiental se
estructuren para justificar decisiones ya
tomadas.

5.No existe a la fecha un reglamento en
materia de materiales peligrosa vy
actividades consideradas altamente
riesgosas. Para reducir la probabilidad
de accidentes prepara a la poblacién
para evacuaciones y simulacros.
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6.Se requiere distinguir con claridad los régimen
que se aplica a los bienes nacionales y a la
propiedad privada que en el caso de los
manglares tiene su punto mas algido de
controversia ya que se encuentran en aguas
nacionales y por lo tanto no pueden ser
privados pero se consideran por otro lado
vegetacién forestal por lo tanto los
propietarios los consideran de su propiedad.

7.Fortalecen los instrumentos econémicos de la
politica ambiental sobre todo es urgente
desarrollar metodologias para la valoracion
adecuada de bienes y servicios ambientales
para evaluar mas justamente la perdida de
humedales, de coral o de manglares.

8.La aparicion de la democracia con ello de la
divisiéon de poder ha favorecido la falta de
coordinacion entre los poderes federales,
estatales y municipales cuyo punto algido son
las megalépolis. Donde la falta de regulacion
metropolitana favorece la gestién de dafios.
Se requiere crear Institutos metropolitanos
ambiental que definan las politicas publicas
en los espacios de cohabitacidn
metropolitanos.

Por lo anterior resulta fundamental para mejorar
la gestion ambiental priorizar las siguientes
acciones:

No expedir leyes sin sus correspondientes
instrumentos normativos, definir con claridad el
modelo juridico mexicano, Descentralizar
competencias junto con capacidades y recursos
a nivel estatal y municipal. La legislacion
ambiental debe estar acompafiada mecanismos
para la obtenciéon de recursos economicos y
humanos suficientes para su instrumentacion.
Las normas y reglamentos que se emitan deben
tener una solida fundamentacién técnica y
fundamentacion juridica.

En suma espiritu de la ley debe de eliminar la
sobre regulacion existente en muchos campos
dando armonia y consistencia al derecho
ambiental mexicano eliminando la
discrecionalidad y lainseguridad juridica.

Instrumentos econémicos insuficientes

Uno de los paradigmas de la gestién ambiental
contemporanea tiene relacion con la idea
ampliamente difunda entre los ecologistas y
gestores. “El que contamina paga”. Decirlo es



facil instrumentarlo es complicado. La pegunta
es: jcuanto debe pagar? ; CoOmo se mide el dafio
ecologico? Cual son los costos ocultos por el
usoy el desgaste de las areas naturales?.

En México la valoracion econdémica ha
conducido a generar tres tipos de valoraciones:
de evaluaciéon de politicas, de manejo de
demanda, y de compensacion.

La valoracién de la compensacion consiste en
realizar comparaciones sobre un proyecto
alternativo y la conservacién. El ejemplo mas
clasico es la caza y muerte de ballenas. Cuando
se compara el potencial uso de la carne de una
ballena y la comercializaciéon de sus restos
contra lo que se puede obtener por el turismo
derivado de la observacion de ballenas. Es este
aspecto se calculo que el mercado mundial es de
9 millones de turistas al afio en 87 paises que
beneficia a 492 comunidad y genera ingresos de
mil millones de ddlares. (Hoyt 2001).

La valoraciéon del manejo de la demanda esta
asociada a la idea de establecer cuotas de
acceso a las areas naturales protegidas ya que
esta demostrado que el incremento de los flujos
turisticos supone un decremento de la calidad
de las areas naturales, Es por ello que en este
esquema busca estimar la demanda para
establecer cuotas compensatorias. El cobro y
desestimula el flujo y genera recursos para la
conservacion. Este esquema se ha aplicado en
los parques marinos de Quintana Roo en los
parques de ltztalcihuat Popocatepletl en las
zonas pesqueras de los manglares de Nayarit.
(Sandurjo 2005).

El esquema de valoracion de la compensacion
suele usarse para castigar dafos por
accidentes industriales o relacionados con el
trasporte tal es el caso del barco Rubin que en
2001 dafio 4150 m2 del arrecife coralino en el
sistema arrecifal veracruzano. En ese caso el
dafio se estimd en 1.2 millones de ddlares. Ha
habido otros controversiales casos como el del
Hotel Mayan en Cancun para el cual fue
dictaminado que deberia conservar un area del
misto tamafio que habia destruido con su
construccion. (Fernandez 2001).

Otros de los instrumentos econdmicos que se ha
ido creando con los afios son lis instrumentos
fiscales para apoyar la politica ambiental dentro
de ellos se distinguen 5 tipos de medidas:

El precio de los combustibles, el precio relativo
de autos (disminucién de precios de autos con
mayores rendimiento) las tarifas de agua con
tarifas escalonadas los sistemas de depdsito
rembolso (premiar el acopio de residuos y
desechos téxicos) y el cobro de derechos.

Otro frente de ataque han sido eliminar los
subsidios perversos tales como el subsidio al
agua a los agroquimicos el arancel cero a los
plaguicidas o el subsidio al diesel marinos son
algunos ejemplos.

Los otros aspectos de la problematica de la Gestion
ambiental por falta de tiempo no seran tratados en
esta investigacion. Son objeto de un ensayo posterior
en el que seguiremos trabajando.

Para fines de esta investigacion a amanera de
ejemplo de lo que ocurre en la parte institucional
mencionaremos los problemas y desarmonias
institucionales que existen en las secretarias de
medio ambiente del DF y el Estado de México.

Practicamente en todos los estados de la
republica existe una Secretaria de Medio
Ambiente. En el caso del Distrito federal y el
estado de México ocurre lo mismo.

Sin embargo, las diferencias se inician desde el
nombre: En la ciudad de México de llama
Secretaria del Medio ambiente y en el Estado de
México se llama Secretaria de Ecologia.

En general las estructuras de gestion dentro de
la Administracion Publica a nivel estatal y federal
presentan problemas comunes: Son estructuras
de caracter vertical — funcional cuyo paradigma
de eficiencia esta basado en la centralizacion, la
burocratizacion pretendidamente weberiana a
través de estandares y normas. Los procesos de
decision suelen ser lentos y desintegrados y por
su propia naturaleza organizativa las éareas
tienden a crear estilo de liderazgos orientados al
éxito funcionalista desintegrado de una
estrategia global que permita identificar a través
de indicadores de gestién la contribucion
especificade cadaunade sus areas.

En la practica es comun la duplicidad de
funciones, los vacios juridicos y de
competencia que favorecen la progresién de
los problemas ecolégicos, cuya deteccion
ocurre cuando su evolucion los hace dificiles
de controlar. Dicho de otro modo el indicador
que detonalos programas es el dafio evidente.
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Este universo de gestion puede ser dibujado
como sigue.

La Comisiéon Ambiental Metropolitana

Es precisamente como resultado de esta
ambigledad en los ambitos de competencia que
surge la Comisién Ambiental Metropolitana
(DOF:17-09-96).

Este organismo sustituye a Comision para la
prevencion y el control de la contaminacion
ambiental en la zona metropolitana de la ciudad
del valle de México creada en 1992.

Los problemas de coordinacion en la
Comision Ambiental Metropolitana (CAM).

La Comision Ambiental Metropolitana (CAM) es el
érgano permanente creado segun acuerdo
intersecretarial publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 17 de septiembre de 1996. Este
6rgano sustituye a la otrora Comisién para la
prevencion y control de la contaminacién
ambiental en la zona metropolitana del Valle de
México creada el 8 de enero de 1992. Esto implica
que la accion metropolitana concertada para la
proteccioén al ambiente en la —zona metropolitana
esalgomuy recientey tiene solo 11 afos.

Con base en el acuerdo que autoriza su creacion,
el ambito de competencia de la CAM (DOF: 17-
09-96), fue definido para las 16 delegaciones
politicas y 18 municipios conurbanos del Estado
de México. En la actualidad se calcula que son
38 los municipios (Molina et. al, 2002), por lo cual
legalmente la CAM no tenia competencia en casi
40 municipios que es donde ha crecido el area
metropolitana en los ultimos afios.

Desde el punto de vista juridico, el espacio
metropolitano resulta difuso, por lo cual el
articulo 115 fraccion VI dispone que cuando dos
0 mas centros urbanos situados en territorios
municipales de dos o mas entidades federativas
formen una comunidad demografica, la
Federacion, los Estados y municipios
respectivos, en el ambito de sus competencias,
planearan y regulardn de manera conjunta y
coordinada el desarrollo de dichos centros (1).

El objetivo de la CAM es “definir y dar
seguimiento, en forma concurrente a las
politicas, programas, proyectos y acciones en

(1) Ibid. “Antecedentes”, punto 6.

| i\ Enero - Junio 2008

materia de proteccion al ambiente y en
preservacién y restauracion del equilibrio
ecolégico en el territorio del Distrito Federal y su
zona conurbana”.

La CAM esta integrada por miembros de caracter
eventual y permanentes (2) que operan bajo el
mando del presidente de la Comisién que de
manera alternada ocupan cada dos afos el jefe
de Gobierno de la Ciudad de Meéxico y el
gobernador del Estado de México. Sin embargo,
la Direccion Ejecutiva esté a cargo del secretario
Técnico, quien es designado por el presidente de
la CAM. Desde la Secretaria Técnica se disefia el
programa anual de actividades, se proponen
proyectos y programas y se da seguimiento a los
acuerdos, coordinando el trabajo de los grupos de
trabajo. Adicionalmente, existe un Consejo
Consultivo (3), el cual emite opiniones y formula
propuestas sobre los programas y proyectos de la
CAM. De manera oficial, y de acuerdo con el
reglamento, existen siete grupos de trabajo,
aunqgue esta estipulado que puedan existir mas
grupos silo autoriza el Pleno de la Comision (4). En
cuanto al financiamiento de sus operaciones, la
cam cuenta con un fideicomiso para apoyar los
programas, proyectos y acciones manejado por el
Banco Nacional de Obrasy servicios publicos (5).

(2) Son miembros permanentes el secretario de Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca, el jefe de Gobierno de la Ciudad de
México, y el gobernador del Estado de México. En cuanto a los
miembros no permanentes se encuentran los secretarios de
Gobernacién, Hacienda y Crédito Publico, Desarrollo Social,
Energia, Comercioy Fomentoalalndustria, Agricultura, Ganaderia
y Desarrollo Rural, Comunicaciones y Transporte, Funcion
Publica, Educacion Publica, y Salud, ademéas de los directores
generales de PEMEX, PEMEX-Refinacion, Gas y Petrogquimica
Basica, Comision Federal de Electricidad, Luzy Fuerza del Centro,
elnstituto Mexicano del Petrdleo.

(3) El Consejo Consultivo esté integrado por representantes
de la comunidad cientifica, especialistas de reconocido
prestigio en materia ecolégica y miembros de los sectores
social y privado, asi como representantes de las Camaras
de Diputados y Senadores del Congreso de la Unién,
Asamblea de Representantes del Distrito Federal y la
Legislatura del Estado de México.

(4) Los grupos de trabajo son: Planeacién Ambiental y
Ordenamiento Ecolégico y Territorial; Educacion y
Capacitacion Ambiental; Calidad del Aire; Calidad del Agua;
Calidad del Suelo y Subsuelo, y Manejo de Residuos;
Recursos Naturales y Areas Protegidas; Ruido, Vibraciones,
Energia Térmica y Olores, “y los demas que acuerde el pleno
delaComision”. (Reglamento de lacam, art. 37).

(5) Punto 4 de Antecedentes y 5% del Acuerdo de
creacion de la CAM. Existe un sélo fideicomiso con dos
figuras juridicas: el fideicomisario de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y el fideicomisario del
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos.



Problematica

De acuerdo con el modelo de andlisis de la
cadena del valor, se realizé un acercamiento a la
problematica organizacional de la Comision.
Algunas de las conclusiones relevantes al
respecto fueron (Rivas 2002):

El principal problema de la CAM es la ausencia
de una estrategia integral que trascienda la
planeacién reactiva con unos horizontes de uno
o dos afios. Los planes operativos son en
realidad de un afo ya que los relevos en la
Secretaria Técnica, por losinevitables cambios politicos
asociados al Gobiemo del Estado de México y a la
jefatura del Gobierno de la Ciudad de México, han
impedido que hayacontinuidad enlos programas.

AlUn cuando oficialmente existen siete grupos,
en la practica sélo han operado tres: Calidad del
Aire, Educacién Ambiental, y Recursos
Naturales y Areas Protegidas (6).

Los sistemas de informaciéon estéan
desintegrados, usan archivos en papel los
cuales no siempre se traspasan al nuevo
responsable del CAM luego de dos afios, dando
como resultado una pérdida de la memoria
institucional. La pagina web de la CAM, de muy
reciente creacion, contiene informacion
desactualizada (7), y dista de ser considerada
una herramienta para la administracion de un
conocimiento que es necesario y urgente
difundir, organizar y compartir. Aunado a ello, el
trabajo de la CAM es muy poco conocido entre
su publico objetivo y las campafas de
promocién sobre educacion ambiental no han
sido sistematicas ni representativa de la
problematica integral sobre el ambiente.

Sélo muy recientemente se han iniciado
campafias sobre mercadeo ambiental
enfocadas a la concientizacion sobre el
problema del agua, tal y como en el pasado se
llevaron a cabo campanas para desalentar el uso
del automdvil, con la subsecuente marginacion
de los otros campos problematicos.

La Comision Ambiental Metropolitana no tiene
oficinas ni recursos propios financieros,

(6) Se concluyé el programa para la conservacién de
los recursos naturales enla ZMVM.

(7) El fideicomiso informa sobre los programas de 2001.

humanos ni materiales. De hecho es un area
dependiente de la Secretaria de Medio Ambiente
la que esta a cargo de su gestion.

Las reuniones de la CAM ocurren cada 6 meses,
aun cuando hay evidencias que de que su
realizacion mejora la coordinacion y la efectividad
sobre los programa de mejoramiento ambiental.

Se adolece de un cuadro de mando integral
(balance store card) con indicadores que
permitan medir el estado de avance de cada una
de las éareas que constituyen el ambito de
competencias de la Comision.

Elmodelo de organizacion funcional con los cambios
enlaDireccion General de la CAM cada dos afios es
inadecuado, dado que limita la coordinacién
intergrupal y entre los actores involucrados.

Definiciéon de suambito de competencias

La Comisién Ambiental Metropolitana es un
6rgano de coordinaciéon para la planeacién y
ejecucion de acciones en materia de proteccion
al medio ambiente y de preservacion y
restauracion del equilibrio ecolégico en la zona
metropolitana del valle de México conformada
por la 16 delegaciones del distrito federal y 18
municipios conurbados:

Atizapan de Zaragoza, Coacalco de Berriozabal,
Cuatitlan, Cuautitlan Izcalli, Chalco, Chimalhuacan,
Chicoloapan, Ecatepec, Ixtapaluca, Huixcuilucan,
Naucalpan de Juarez, Nezahualcéyotl, Nicolas
Romero, La paz, Tecamac, Tlanepantla de Baz,
Tultitlan y Valle de Chalco Solidaridad.

Funciones:

eDefinir, coordinar y dar seguimiento a las
politicas, programas, proyectos y planes
instrumentados para la proteccion del ambiente
y larestauracién del equilibrio ecolégico.

eEstablecer los criterios y lineamientos para la
integracion de programas, proyectos y planes
para prevenir y controlar la contaminacion
ambiental y para proteger y restaurar los
recursos naturales.

eEstablecer los mecanismos que garanticen la
coordinacién de acciones en materia de proteccion al
ambientey larestauracién del equilibrio ecoldgico.

eProponer acciones y medidas para

prevenir y controlar contingencias
ambientales en la zona conurbada.
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eRealizar acuerdos y convenios de programas
de investigacion y desarrollo tecnolégico; asi
como de educacion y capacitacion ambientales.

eProponer modificaciones al marco juridico y
normativo ambiental.

eDefinir los mecanismos para allegarse de recursos
financieros y los fondos necesarios para el
financiamiento de los planes, programas, proyectos
y medidas cuya realizacién acuerde la Comision.

eConcertar con instituciones financieras
internacionales como al Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desarrollo, Exim Bank de
Japon, el otorgamiento de créditos y/o donaciones.
eEstablecer relaciones de cooperacién técnica e
intercambio con Estados Unidos, Alemania,
Canada, Japon, Holanda, Francia, Brasil y
Argentina principalmente.

Miembros Permanentes:

e El Secretario del Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca;

o ElJefe del Gobierno del Distrito Federal; y
o ElGobernador Constitucional del Estado de México.
Miembros Eventuales:

Los Secretarios de Gobernacién, de Hacienda,
de Desarrollo Social, de Energia, de Comercio y
Fomento Industrial, de Agricultura, Ganaderia y
Desarrollo Rural, de Comunicaciones y
Transportes, de Contraloria y Desarrollo
Administrativo, de Educacién Publica, de Salud,
asi como los directores generales de Petroleos
Mexicanos, de PEMEX Refinaciéon, de PEMEX
Gas y Petroquimica Bésica, de la Comision
Federal de Electricidad, de Luz y Fuerza del
Centroy el instituto Mexicano del Petréleo.

Estructuray Organizacion:

Pleno de la Comisién: integrado por miembros
permanentes eventuales.

Presidente de la Comisidn: por periodo de dos
afios y en forma alternativa, el jefe de Gobierno
del Distrito Federal y el Gobernador
Constitucional del Estado de México.

Secretariado Técnico: integrado por un fitular, un
representante de cada uno de los miembros

| i\ Enero - Junio 2008

permanentes un representante de la Secretaria de Salud,
asi como de los asesores, especialista o personal de
apoyoqueacuerdeel PlenodelaComision.

Consejo Consultivo: estd conformado por
representantes de lacomunicad cientffica, especialistas y
miembros de los sectores social y privado, asi como
aquellosqueacuerdeel PlenodelaComision.

Grupos de Trabajo: integrados por un
coordinador, funcionarios y personal técnico
asignados para cumplir tareas especificas.

La Comision Ambiental Metropolitana cuenta con
un reglamento interno el cual fue publicado en las
Gacetas Oficiales de los Gobiernos del Estado de
Meéxico y del Distrito Federal el 7 de Junio de 1997.
en éste reglamento se especifican las funciones de
cadauno de los érganos de la Comision.

Se contempla modificar dicho reglamento para
que el Consejo Consultivo tenga una mayor
participacién en los grupos de trabajo de la
Comisién, asi como de estar integrado
equitativamente por los sectores académico,
cientifico, industrial, y social.

La Presidencia y, consecuentemente, el
Secretariado Técnico de la Comision solo
pueden ser asumidos por los Gobiernos de
Distrito Federal y del Estado de México, por un
periodo de dos afios de manera alternada.

La Comision Ambiental Metropolitana no cuenta
con instalaciones ni recursos propios, estas
necesidades corren por cuenta de quien asume
la Presidenciay el Secretariado Técnico.

Infraestructura.

Actualmente el gobierno del Distrito Federal
cubre con su propio presupuesto, a través de la
Direccion General de Planeacién y Politica
Ambiental (que es la homdloga de la Direccién
General de Planeacién Ambiental de la Secretaria
de Ecologia), el costo de la infraestructura que
requiere la Comision, la cual comprende:

e Instalaciones (ubicadas en oficinas de la
Secretaria de Medio Ambiente del Gobierno de
Distrito Federal).

e Personal técnico calificado con amplia
experiencia en el area ambiental.

¢ Presupuesto para sueldos y recursos materiales.

o Areas logisticas (organizacion de mesas
redondas, talleres de trabajo, conferencias, etc.).



e Asesoria Juridica.

o Areaderelacionesinternacionales.

o Staff de comunicacion social y prensa.

o Telefonialocal y larga distancia internacional.
e \ehiculos.

e Equipos de computo.

e Apoyo secretarial.

En los ultimos afios la comisién ambiental ha
experimentado diversas cris la mas grave fue su
falta de operacionalizacion en el periodo 2000-
2006 cuando los intereses divergentes de la los
gobernadores del DF y la ciudad de México
hicieron imposible la cooperacion.

Figura 2. Evolucion de la CAM
2006
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Fuente: Elaboracion propia.
El fideicomiso ambiental metropolitano

La clave principal del éxito de una comisién o
érgano de coordinacion politica u organizacional
radica en su poder coercitivo o proveedor.

La comisién ambiental metropolitana funciono
bien en tanto duro el fideicomiso ambiental que
le dio poder proveedor.

Los antecedentes de dicho fideicomiso son los
siguientes:

En 1992 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el Acuerdo Presidencial por el que se
le dio vigencia a la Comision para la Prevencion y
Control de la Contaminacion Ambiental en la
Zona Metropolitana del Valle de México, El
primer antecedente de la Comision ambiental
metropolitana (CAM).

De conformidad con la fraccion VIl del articulo
cuarto del citado Acuerdo Presidencial, el 26 de
noviembre de 1992 se celebro el contrato por el
cual el Gobierno Federal, por conducto de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en su
caracter de fideicomitente, constituyé en el
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
como fiduciario, un fideicomiso para apoyar los
programas, proyectos y acciones para la
prevencién y control de la contaminacién
ambiental en la Zona Metropolitana del Valle de
México.

Adicionalmente el 17 de septiembre de 1996
mediante Acuerdo que se publico en el Diario
Oficial de la Federacion se crea la Comision
Ambiental Metropolitana.

La Comisién Ambiental Metropolitana tuvo
como principal objetivo definir, coordinar y dar
seguimiento, en forma concurrente a las
politicas, programas, proyectos y acciones en
materia de proteccion al ambiente y de
preservacion y restauracion del equilibrio
ecoldgico en el territorio del Distrito Federal y en
18 municipios del Estado de Meéxico, que
conjuntamente forman la Zona Metropolitana del
Valle de México.

El Fideicomiso Ambiental Metropolitano financio
los programas, proyectos, acciones y medidas
de la Comisién Ambiental Metropolitana que
mejoraran prioritariamente la calidad del medio
ambiente. Este fideicomiso inicialmente se creé
con una aportacion de un millon de pesos la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se
hacia de recursos a través del cobro de un
impuesto a las gasolinas, sin embargo, a finales
de 1997 no se le ha ingresado un solo peso al
Fideicomiso Ambiental Metropolitano, ademas
de que no existe certeza de que se haya
realizado una comunicacién oficial mediante la
cual se hubiese ordenado suspender el cargo del
sobre precio por litro al consumo de la gasolina.

Dicho Fideicomiso contd con un Comité Técnico
integrado por dos representantes de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, uno del Gobierno
del Distrito Federal, uno del Gobierno del Estado
de México, uno de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales y el Secretario
Técnico de la Comisién Metropolitana, asi como
un representante de la Secretaria de la Contraloria
y Desarrollo Administrativo.

El 29 de Julio de 2002 el Pleno de la Comisién
Permanente invité a comparecer ante la Tercera
Comisién de la Comision Permanente al
entonces Director General Adjunto de
Organismos Financieros Internacionales, Lic.
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Ricardo Ochoa Rodriguez, al Director General
Adjunto de Precios y Tarifas de la Subsecretaria
de Ingresos, Lic. Pedro Luna Tovar, asi como al
Director General del Banco Nacional de Obras y
Servicios Publicos, Lic. Tomas Ruiz Gonzélez,
para que explicaran sobre el manejo y operacién
del Fideicomiso Ambiental Metropolitano.

Como consecuencia el 21 de Agosto del 2002
comparecieron ante la Tercera Comision de la
Comision Permanente las personas antes
mencionadas, sin que en dicha reunion los
funcionarios respondieran si se continuaba
cargando el impuesto a la gasolina, o del uso de
dicho fideicomiso, por lo que ofrecieron
investigar el asunto a fin de informar a los
legisladores del destino actual de los
multicitados fondos.

Luego de 8 meses de celebrada esta reunion, y
sin haber recibido una respuesta concreta sobre
los fondos econdmicos se cito al Secretario de
Hacienda el 23 de Abril de 2003. (Velazco 2003).

El fideicomiso citado llego a acumular hasta 750
millones de pesos considerando los intereses
acumulados. Este fideicomiso se cancelo en
enerode 1998.

En el afio 2005 se inicio el disefio del fondo
metropolitano con la idea que la integracion del
Fondo Metropolitano por cada peso que aporten
los gobierno locales habra un peso aportado por
el gobierno federal. (Encinas 2005).

Desde el afo 2006 se cred un nuevo fideicomiso
ambienta llamado popularmente Fondo
metropolitano. Este mecanismo funciona
mediante la gestién de una comisién ejecutiva
integrada por los dos gobernadores del Estado
de Méxicoy el DF.

Para enero de 2006, el Fondo Ambiental
Metropolitano contaba con 2 mil millones de
pesos para elaborar esquemas de
financiamiento para la renovacién del parque
vehicular del transporte publico de la zona
metropolitana del Valle de México, anunciaron
ensumomento Enrique Pefia Nieto, gobernador
del Estado de Meéxico y, Alejandro Encinas,
entonces Jefe de gobierno del Distrito Federal.

En una breve reunion junto con sus secretarios
de finanzas deciden qué proyectos apoyar. Esta
cooperacion metropolitana ha funcionada hasta
el momento dado que este fondo tiene fondos al
2007 por 2300 millones. (Reyna 2008).

| i\ Enero - Junio 2008

Un aspecto muy importante a resaltar es que en
el nuevo acuerdo de la Division de la CAM se
acordoé que el ambito metropolitano deberia
subir a 58 municipios del Estado de México es
decir, 40 més que el acuerdo orinal mas Tizayuca
en Hidalgo. Recientemente el gobernador de
este estado ha afirmado que en realidad son 25
los municipios metropolitanos de Hidalgo y por
lo tanto reclama mas recursos.

El mecanismo que ha permitido la cooperacién
hasta el momento es el acceso a los fino
federales sin embargo obviamente es necesario
de una institucion que evite las veleidades de la
politicaen un tematanimportante.

Escenarios organizativos

Una vez realizado el estudio de mejores
practicas de gestion en la organizaciones
gubernamentales y luego de haber realizado el
analisis estratégico de ambiente externo e
interno de la Comisién Ambiental metropolitana
INSTITUTO AMBIENTAL METROPOLITANO,
se proponen dos modelos: uno de transicion de
tipo funcional por proyectos que puede
consolidarse sin llevar a cabo cambios legales y
para el cual existe sustento juridico dentro del
marco normativo vigente. Y otro sobre el cual
sblo se esboza la estructura y se apuntan
algunas consideraciones pero para cuya
refinacion se requiere un trabajo de andlisis y
adecuacion adicional. Este modelo propone una
estructura innovadora llamada horizontal
organizada alrededor de procesos.

En ambos casos la estructura tiene un caracter
orgéanico; es decir, son flexibles - contingentes
con sus medios ambientes. Existe una pequefa
estructura organica basica que es la que permite
coordinar los proyectos de trabajo sin embargo
en ambos caso se asume que la operacion del
instituto estara basada en proyectos realizados
por expertos nacionales e internaciones que
seran contratados por servicios profesionales a
fin de evitar crear una burocracia devoradora de
recursos que la mayoria de su presupuesto lo
gaste en manos de obra como es comun en la
administracion publica mexicana.

Con el propésito de hacer factible el modelo
propuesto con la cultura del sector publico
mexicano el grupo de trabajo ha decidido
sugerir que dicha estructura de transicion sea de
tipo funcional sin embargo su operacion interna



y practicas de gestion operara bajo el esquema
de laorganizacion de proyectos con una vison de
gestion de redes de especialistas. A
continuacion se describe el primer modelo hasta
el nivel de sus funciones e integracion.

Modelo de Organizacién Propuesto

Valores del INSTITUTO AMBIENTAL
METROPOLITANO

=Cuidado del ambiente para el logro desarrollo
sustentable. (Compromiso).

ePromocién del cambio cultural hacia el
desarrollo sustentable. (Cultura ecolégica).

eTrabajo de grupos multidisciplinarios.
(Democraciay participacion).

eBienestar de la sociedad metropolitana como
fin social, y formas de comunicacién no
burocratica. (Servicio a la sociedad)

Vision

Ser lainstitucion que gestione el desarrollo sustentable
enlaZonaMetropolitana dela Cuidad de México.

Misién

Desarrollar y gestionar proyectos que concilien
el cuidado de la naturaleza y los entornos
ecologicos de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México y el desarrollo econémico y el
bienestary el habitat de sus habitantes.

Consideraciones sobre el entorno: El entorno es
turbulento y reactivo con estructuras de interés y
poder altamente polarizados. Ya que grupos
politicos de diversos signos y corrientes ideoldgicas
heterogéneas estan involucrados. Esta
circunstancia no cambiard y se considera el medio
ambiente natural de la organizacion. Por tanto es
necesario proponer un modelo de organizacién y
gestién que tenga un grado de innovacion limitado y
recoja esquemas conocidos dentro de la
Administracion Publica Federal Mexicana.

Parametros de disefo: Los parametros de
disefio que se han considerado son: una alta
especializaciéon funcional, pero partiendo de la
existencia de grupos multidisciplinarios cuyas
habilidades se complementan con la
contratacion de expertos externos Esto implica
un alto nivel de entrenamiento por los miembros

de la organizacién, ya que los niveles de
formalizacion requeridos son parecidos a los de
una burocracia profesional. El agrupamiento de
érganos recomendado es con base a 5
funciones consideradas fundamentales: Agua,
Ordenamiento ecolégico, Residuos, Aire,
Recursos naturales. Adicionalmente se
proponen dos areas de staff.

Una que integrara a un grupo de especialistas
Juridicos, de sistemas y de planeacion, y la otra
area de marketing ambiental.

Para evitar las rigideces del esquema funcional y
caer en el error de asignar igual niumero de
recursos a cada grupo estratégico las practicas
de operacién de estos grupos operara bajo el
esquema de organizacién por proyectos donde
los especialistas interactian como fuerzas de
tarea (Task force) dependiendo de la prioridad de
los proyectos existentes.

Eltamafo de las unidades organicas variarade 2 a
6 especialistas como maximo. Se espera una alta
descentralizacion a nivel horizontal y vertical.

Dentro de esta estructura se proponen dos
organismos que han formado parte de la
tradicion mexicana para estructuras similares;
es decir, un Consejo Consultivo con tareas de
apoyo y vinculacion con los grupos sociales y
cientificos que facilitan la aplicacion de acuerdos
con base en la legitimacién de decisiones.

Asimismo, se propone la existencia de un Consejo
Técnico donde ademas de su integracion clasica
seran agrupados especialistas juridicos, de
sistemas, de planeacion que construiran la
tecnoestructuray el grupo de staff del Director del
Instituto que es el nombre del puesto que sustituye
al Secretario técnico actual.

Otrainnovacion es el cambio de ladenominacién de
Comisién Metropolitana de Medio ambiente por el
de Comision intersecretarial de Medio Ambiente de
la Zona Metropolitana. (INSTITUTO AMBIENTAL
METROPOLITANO).

Dentro de los factores contingentes a la
organizacion se asume que el sistema técnico
aunque simple en su concepcion, se espera que
con el tiempo atesore informacion altamente
especializaday portanto compleja.

Las caracteristicas del poder es de tipo experto debido
alaltogrado de especializacién que se haconcebido.
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La grafica 3 representala propuesta de laINSTITUTO AMBIENTAL METROPOLITANO.

Caracteristicas juridicas administrativas del 6rgano propuesto

Figura 3. Modelo propuesto de organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

Caracteristicas juridicas administrativas del
oérgano propuesto

Es un organismo con personalidad juridica
propia donde se combinaran las capacidades y
recursos de diversas instituciones y organismos
involucrados. Sera descentralizado, de caracter
regional de influencia en los dmbitos federal,
estatal y municipal de la zona metropolitana. Su
fundamente constitucionales esta en:
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos Articulos 73 fraccion XXIX G, 89, 116
fraccion VIy 122. Su fundamento legal radica en
La Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la
Proteccion al Ambiente Articulo 5°. Fraccion XX.

Funciones del INSTITUTO AMBIENTAL
METROPOLITANO

De manera enunciativa de describen algunas de sus
macro funciones. La precision de ellas se hara tanto
enelreglamento que sedisefie con posterioridad.

@ Definir la planeacion y conduccion de la politica ambiental
delazonametropolitanaamedianoy largo plazo.
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eRealizar diagnosticos de problemas
especificos dentro de la agenda ambiental que
el INSTITUTO AMBIENTAL METROPOLITANO
desarrolle anualmente.

ePromover la investigacion, estudio, sobre la
prevencion y control de la contaminacion de la
zona metropolitana.

eEstablecer los lineamientos, normas,
procedimientos y mecanismos que garanticen el
ordenamiento ecolégico.

eEstablecer los mecanismos que garanticen la
coordinacién de acciones para el desarrollo
urbano entre las diferentes instancias
involucradas en lazona metropolitana.

eProponer modificaciones al marco juridico y
normativo ambiental para la preservaciéon y
restauracion del equilibrio ecolégico.

e®Emitir dictdmenesy recomendacién sobre los
proyectos de acciones y programas que
sugieran las dependencias involucradas.



eoQrientar la asignacion de recursos en base a
los financiamientos recibidos para la gestion
ambiental.

eFomentar la participacion ciudadana a través
de foros de discusion.

oRealizar marketing ambiental a través de
campana de culturizacion sobre los problemas
ecoloégicos de lazona metropolitana como sobre
las acciones emprendidas por la INSTITUTO
AMBIENTAL METROPOLITANO.

eoEvaluar las propuestas de acciones y los
programas de accion con base en indicadores
de gestion.

Enla primera propuesta las funciones basicas de
cada grupo son las siguientes:

Funciones basica de cada grupo estratégico

Cada uno de los grupos estratégicos descritos
desarrollara las siguientes funciones basicas:

e Evaluacion de propuestas , desarrollo y control
de proyectos ambientales

¢ Coordinaciéndeacciones érganosqueintegralalAM
e Elaboracién de normas

o Asesoriatécnica especializada

e Consolidacion e informacioén

e Educaciéon ambiental.

Estrategias de financiamiento

Considerando las experiencias pasadas asi
como las nuevas vetas de recursos se propone
las siguientes fuentes:

e Continuarcon el fideicomiso de lagasolinay definir
con claridad su direccionamiento a las actividades
del INSTITUTO AMBIENTAL
METROPOLITANO.

e Aportacionesfederales conasignacionexclusiva

e  Aportaciones de los gobiernos del D.F. y el Estado
deMeéxico.

e  Aportaciones de los 58 municipios conurbados y
lasdelegacionesdelD.F.

e  Aportacionesdeempresariosy del sector privado

e  Aportacionesdeorganismosinternacionales
e  Aportacionesdeorganismosnogubernamentales

e Aportaciones de Centros de investigacion y
universidades publicas y privadas nacionales y
Extranjeras.

La suma de los fondos seran depositados a un
fondo direccionados a la Comisidn
intersecretarial de Medio ambiente de la zona
metropolitana INSTITUTO AMBIENTAL
METROPOLITANO.

Productos Esperados.

Los resultados de la gestiéon de la INSTITUTO
AMBIENTAL METROPOLITANO son 5:

Elaboracion de recomendaciones

Dictamenes

Informes técnicos.

Diagnosticos ambientales

Programaregional de ordenamiento ecolégico.

Caracterizacién de un proyecto: Se considera un
proyecto al proceso integral que va desde la
deteccion de un problema, su diagnostico,
evaluacion de estrategias de accion,
implantacion de estrategias, control de acciones
, hasta la comunicacion y educacién ambiental.
Su tarea consiste en la evaluacion y dictamen de
propuestas de acciones por parte de los
miembros operativos de la INSTITUTO
AMBIENTAL METROPOLITANO . asi mismo se
realizaran asignacién presupuestal, y
evaluacion de proyectos de inversion.

Disefio de puestos

Se propone la creacion de tres tipos de puestos
de nuevo uso en el entorno ecoldgicos
nacionales. El Director del Instituto con un nivel
equivalente al de un Subsecretario quien sera el
gestor publico encargado tanto de las tareas
técnicas de alto nivel como de una importante
labor de concertador politico. Su perfil esta
definido como un especialista ambiental de
preferencia con Maestria o Doctorado,
conocedor de las técnicas y procesos de gestion
con notables competencias de negociacion y
resolucion de conflictos.

Por otra parte se propone un Director de
proyectos con un nivel equivalente a Director
General quien sera el coordinador de las tareas
de los grupos estratégicos. Su perfil es Maestro
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o Doctor en temas ambientales con dominio de
técnicas de alta direccion tales como la direccion
de equipos de trabajo, la evaluacién de
desempefio y la administracién estratégica. Es
necesario que conozca el uso de sistemas de
informacién e instrumentos de gestion tales
como la administracion y control de proyectos y
que sea un excelente comunicador.

Para completar la integracién de personal se
propone la creacién de especialistas Ay B que
son equivalentes a un asesor senior y junior en
una consultaria tradicional. Este modelo es la
metafora organizacional de INSTITUTO
AMBIENTAL METROPOLITANO con la salvedad
de que sus actuaciones tendran un caracter de
obligaciéon en algunos casos. Ambos puestos
tienen una categoria equivalentes a un Director
de éarea y un Subdirector en Secretarias de
Estado tipo Arespectivamente.

Su perfil es un especialista técnico con grado
minimo de maestria en los campos de gestion,
leyes sistemas, quimica, medio ambiente, Fisica,
administracion de Negocios, e ingenieria
ambiental. Se recomienda que se cuide la
conformacion multidisciplinaria de las curricula
para enriquecer el trabajo de equipo. Las
habilidades de éstos especialistas deben ser
complementarias en todos los proyectos en los
que trabajen. Debe evitarse caer en la asignacion
rigida de especialistas a los diferentes grupos
estratégicos ya que la naturaleza de la gestion
por proyectos es su caracter polivalente y las
multihabilidades de los grupos.

Resumen de escenarios

Los escenarios organizativos son tres los cuales
seresumen en el cuadro siguiente.

El primero es dejar que las cosas como estan
este escenario es llamado inercial. En el factible y
aceptable para lo politico pero no para los
ciudadanos. Es adecuado a los grupos de poder
pero resulta muy costoso en términos sociales
sobre todo a largo plazo ya que la cooperacion
esurgente.

El escarnio de una reorganizacién consensuada
de la CAM también es factible aceptable pero su
adecuacion se percibe como una solucion de
corto plazo es por ello que es escenario
recomendado es la ceracion del Instituto
Ambienta Metropolitanos que es la propuesta
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que hemos desarrollado en esta investigacion.
Este escenario es factible aceptable con una
estrategia de consenso y es adecuado en el
largo plazo su principal problema es que
requiere un trabajo de lobby de alto nivel que
solo puede ser desarrollado por alguien de un
prestigio nacional sin duda de partidismos. Ese
alguien solo puedes ser Mario Molina.

Figura 4. Evaluacion de escenarios CAM
Facoiand ata Media-ata media

media alta

Tiempo de Corto plazo
instrumentacién

Mediano plazo Corto plazo

Se requiere de
Construccién de.

Reacciones de Crece el Existe coyuntura
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Adecuaciénala media media media
cultura
Grado de. baja media ata

"ADECUACION
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Evaluacion global Ventajas y
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Baja- se esperan Media Sermmtere

Promover un nuevo
Madela de cooperacien|

Fuente: Elaboracion propia.
CONCLUSIONES

La evaluacién inicial de la gestién de la Comision
Ambiental Metropolitana ha implicado como
fase de inicio una revision de las mejores
practicas en organizaciones ambientales
privadas y publicas. Como resultado de ello se
ha podido determinar que existen dos grandes
fuerzas impulsoras de las Ilamadas
organizaciones verdes, por un lado el desarrollo y
evolucion de los movimientos sociales sobre el
medio ambiente y sus entornos, y la evidencia
del dafio que la operacion de las empresas
causan alos entornos naturales.

Esto implico entre otras, la aparicion de la llamada
Administracion ambiental que supone el
rompimiento del  paradigma controlador de
medios individuales (Aire agua, tierra) por un
enfoque holistico. Adicionalmente la creacion de
nuevos estandares ecolégicos son resultado
tanto de nuevas legislaciones como novedosas
normas de eficiencia en la gestion de las
organizaciones ya que la contaminacién
comienzaaser percibida como costosy areas de
oportunidad. Bajo este nuevo enfoque la
degradacioén del entorno es el resultado de
tecnologias atrasadas, procesos productivos
no oOptimos, estrategias productivas
imperfectas, falta de capacitacion entre
personal y perdida de energia por las
veleidades politicas del entorno mexicano.



Esto da como resultado la apariciéon de una
nueva fuente de ventaja competitiva relacionada
con la proteccion del medio ambiente llamada
Ventaja verde (green and competitive).

La definicion de una ventaja competitiva tiene
que estar necesariamente relacionada con los
factores claves de éxito, dichos factores en el
caso de las organizaciones ambientales son:
Sistema de informacién ambiental, estrategias
de presentacion de la problematica; marketing
ambiental, estructuras de gestion, modelos
organizacionales organico-contingentes vy
adopcion de sistemas de indicadores de éxito
ambiental.

Dentro de las estructuras de gestiéon
gubernamentales las tendencias también han
tendido importantes evoluciones. En el
panorama internacional se observan distintos
modelos que van desde enfoques individuales
dirigidos a atender la problematica concreta
sobre un medio como el Comité publico —
privado por el aire limpio de Santiago de Chile, la
Air Resources Board en California, USA, hasta
enfoques holisticos integradores como del caso
del Instituto Nacional de Ecologia de mucho
mayor alcance pero sin llegar a la armonia
organizacional de la  Enviromental Proteccion
Agency de USA. Dentro de un espacio de
modelizacion en un continuo pueden
identificarse otros esfuerzos dignos de mencién
son los comités binacionales en Tijuana
Sandiegoy el que existe en Cd. Juarez. El paso -
condado de Dofia Ana. En otro nivel destacan
también la Agencia europea de medio ambiente
con tareas basicamente de informacién vy
evaluacion o bien el caso Canadiense con su
Canadian Environmental Assessment Agency
con tareas basicas de evaluacion.

En este contexto internacional la Comisién
Ambiental Metropolitana representa un modelo
extrafo de corte intermedio con tareas que
exceden los modelos de medios pero sin una
estrategiay estructura claramente definidas. El
estudio de su evolucién organizacional
evidencia desarrollos inerciales de tipo
contingente con grandes brechas juridicas y
funcionales que han reproducido los esquemas
burocratico funcionales en todo el sector publico
en México cuyo comun denominador es una
rigidez desaconsejable para organizaciones con
medios ambientes de los niveles de incertidumbre
y complejidad como el que representa el area
metropolitana de la Cd. de México.

La creacion del Instituto Ambiental
metropolitano con las caracteristicas descritas
en esta investigacion es un escario aceptable
factible y adecuado para la sociedad metropolita
que vive en la ciudad de México.

Su aplicacion requiere sin embargo largo de
consenso que sera objeto de un futuro trabajo de
investigacion.

La clave del éxito en la constitucion de este
Instituto esta en su ciudadanizacion y el poder
proveedor que tenga ya que debe ser el que
gestione el Fondo metropolitano que debera
permitir una participacién fundamental de los
gobernadores de la zona metropolitano
mediante un proceso de creacion de consenso
que sin minimizar la importancia politica y la
representatividad del Jefe de Gobierno y el del
Estado de México oriente su accién a las
necesidades metropolitanos privilegiando no las
agendas politicas sino los problemas comunes.

Sugerencia para futuras investigaciones

Es necesario hacer estudios de réplica en las 9
megaldpolis del pais estudiando los modelos de
gestion ambiental y cooperacion que resultan
aceptables para los grupos de poder.

Es necesario desarrollar modelos de consenso
nacionales pare el area de gestion ambiental.
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Anexo 1
Instrumento de recoleccion de datos

Protocolo de Entrevista
INTRODUCCION

Como usted sabe, en la Zona Metropolitana del
Valle de México (ZMVM) se han realizado arduos
esfuerzos para reducir la contaminacién
atmosférica. En esta ocasion estamos
trabajando para disefiar un proceso de
construccion de consensos que pueda ser
utilizado para alcanzar acuerdos consensuados
sobre cémo mejorar el disefio y la aplicacién de
las politicas ambientales.

Nuestra primeratarea, es entrevistar a representantes
de los principales organismos y dependencias del
gobierno, organizaciones del sector privado,
instituciones de investigacién y docencia,
organizaciones no-gubernamentales (ONGs), y
grupos sociales y civiles. Nuestra intencion es
identificar los puntos de acuerdo y desacuerdo entre
estos grupos y determinar las posibilidades y los
impedimentos paraalcanzar un consenso.

Con el objeto de conocer sus puntos de vista sobre
este tema, agradeceriamos que nos dedicara una
hora de su tiempo. Sus respuestas seran
confidenciales. Esto quiere decir que no vamos a
atribuir respuestas o comentarios a personas o a sus
cargos. Trataremos en forma confidencial las
respuestas porque nos interesa proteger los
intereses de todas las personas que entrevistamos
y estimular un didlogo abiertoy franco.

Cuestiones a Considerar:

. Su participacion es voluntaria.

. Usted puede decidir no responder a
cualquier o todas las preguntas.

e Usted puede decidir no participar en
cualquier momento, sin ninguna
consecuencia adversa.

e  Su confidencialidad y anonimato estaran
garantizados.

Basandonos en las entrevistas, propondremos
un proceso para fomentar el didlogo entre los
implicados en la ZMVM sobre cémo mejorar el
disefio y la aplicacion de las politicas
ambientales. Le enviaremos la version preliminar
del informe de nuestra Evaluacion de la
Situacion, incluyendo las propuestas que se
deriven de su analisis, para que usted pueda
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hacer sus comentarios antes de que se de por
terminado el informe.

El resultado de nuestras entrevistas, junto con
las recomendaciones de cudl es la mejor manera
de alcanzar consensos, seran presentados a los
poderes ejecutivo y legislativo de los tres
ambitos de gobierno de México.

Si todas las partes implicadas aceptan nuestras
recomendaciones, se seleccionaran
representantes y se organizaran sesiones de
construccion de consensos. Su participacion en
estas entrevistas no implica ninguna obligacion a
participar en futuros didlogos o sesiones de
construccion de consensos. Sin embargo, si a
usted le interesaria continuar en ese proceso en
el futuro, por favor, haganoslo saber.

¢ Tiene alguna pregunta sobre el proceso antes
de que empecemos?

A los entrevistadores: Los frases en gris
significan dos cosas. Puede ser una
pregunta adicional, que depende de Ila
respuesta del entrevistado. O, puede ser una
aclaracion.

eUn punto asi es para aclarar la pregunta, se
usa solamente si el entrevistado no entiende
bien la pregunta o necesita ejemplos.

ANTECEDENTES

1. ¢Cudl es su cargo actual? ;Desde cuando
esta desempefiando esta responsabilidad?

2. ¢Cudleselcaracter de su organizacion, y el papel
o las responsabilidades de su organizacién en el
proceso de toma de decisiones en relacién con la
contaminacién del aire?

3. ¢Coémo describiria las relaciones entre su
organizacion y las otras organizaciones
responsables de tomar decisiones que
afectan la calidad del aire en la zona
metropolitana?

4. ;Ha trabajado para otras organizaciones o
instituciones de la zona metropolitana,
relacionadas con el fendmeno urbano en
general o ambiental en particular?

LA HISTORIA

5. Desde su punto de vista, ¢cuéles son los
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principales problemas en materia ambiental
de la Zona Metropolitana del Valle de
México?

6. ¢(Qué lugar ocupa el problema de la
contaminacion del aire en las prioridades de
su organizacion?

7. ¢Cudles son los impactos o costos mas
importantes que resultan de la
contaminacion del aire?

e Por ejemplo, costos econdmicos, sociales,
ecoldgicos, politicos, etc.

8. ¢Podria hacernos una breve descripcion de
las politicas relacionadas con la
contaminaciéon del aire en la zona
metropolitana que usted conoce?

9. ¢Cudl es su vision de las estrategias
metropolitanas para atender la
contaminacion del aire?

10. ;Considera usted que los esfuerzos
actuales para implementar politicas
metropolitanas contra la contaminacién
atmosférica, se basan en actitudes
cooperativas o discordantes?

11. ;Cudles politicas han tenido éxito?
¢ Qué hizo que tuvieran éxito?

12. ¢Cudles politicas han fallado?
¢ Qué provoco sufalla?

13. ¢Cuales son las barreras mas importantes
que impiden politicas existosas para mejorar
la calidad del aire?

e Por ejemplo, ¢son institucionales, politicas,
economicas, sociales o culturales?

EL DEBATE SOBRE LAS POLITICAS DE LA
CALIDAD DEL AIRE

14.;Cudl es su percepcion sobre el debate
acercade las politicas de calidad del aire en la
ZMVM?
¢ Considera que es serioy sistematico?

15.4Quiénes son los involucrados mas
importantes en el debate sobre politicas de
control de contaminacion del aire?

e Con lapalabra “involucrado” queremos decir
los tomadores de decisiones, los afectados, y



todos los grupos e individuos involucrados
de unamanerau otraen la calidad del aire.

e Por ejemplo, ¢son los politicos, la industria
privada, los grupos ambientales, u otros?

16.¢Quién tiene la mayor influencia en este
debate sobre la calidad del aire? ;De donde
viene suinfluencia?

17.¢Hay algunos intereses o preocupaciones
compartido/as en materia de contaminacion
del aire entre los involucrados?

18. { En qué aspectos de la politica de calidad del
aire cree usted que existen mas diferencias?

19.Si hubiera un debate publico sobre cémo
mejorar el disefio y la aplicacién de politicas
ambientales en materia de contaminacién
del aire en la zona metropolitana, ¢cuales
grupos involucrados supone usted estarian
encontra? ;Porqué estarianencontra?

20. ;Cuales cree usted que serian las barreras
mas importantes para establecer un dialogo
fructifero sobre cémo mejorar la gestion
ambiental de la calidad del aire a escala
metropolitana? ¢Cdémo podrian superarse
dichas barreras?

21. ¢Qué se requiere para avanzar en materia de
politica ambiental a escala metropolitana?
¢ Dinero, liderazgo, cooperacion o adquisicion
de conocimientos? ;Quién podria ser capaz
deliderar un esfuerzo de este tipo?

22.Sila situacion actual de la politica ambiental
no cambia, ¢qué clase de futuro cree usted
que le espera ala zona metropolitana?

23.Desde su perspectiva, ¢cudl seria el
escenario ideal para mejorar la toma de
decisiones a escala metropolitana en cuanto
a lacalidad del aire?

24.;Cémo se podria llegar a este escenario y
qué habria que hacer?

25. ¢ Cuales son las consecuencias de la falta de
coordinacion entre las autoridades federales,
estatales, y locales?

26. ;Cudles son las consecuencias de la falta de
coordinacion entre las autoridades y otros
involucrados?

LOS ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS

27. {Qué instituciones, organizaciones,
personajes o grupos, cree usted que
deberian participar en las discusiones sobre
politicas metropolitanas para mejorar la
calidad del aire en lazona metropolitana?

28. ¢Se ha excluido a algun grupo social clave
en el pasado? Si es asi, scual o cudles?
¢ Sabe usted por qué?

29. jPodria sugerir nombres de quienes
pudieran representar adecuadamente a los
grupos de involucrados mas importantes?

EL PROCESO

30. ¢ Estaria dispuesta su organizacién a trabajar
con otras partes (involucrados) en un
proceso de construccién de consensos
sobre este asunto? ;Porque?

31. Si usted fuera a participar en una mesa de
construccion de consensos, jcon qué
necesitaria contar previamente?

e Por ejemplo, documentos sobre la
problematica, las posibles estrategias, la
distribucién de responsabilidades o mas
informacion sobre la contaminacién del aire.

32. Si usted tuviera que determinar la agenda
para las primeras reuniones de un proceso
de construccion de consensos:

e ;Qué asuntos considera que son claves y
cudles trataria primero?

e ;Aquiénesinvitaria?

e ;Qué tipo de acuerdos y compromisos
buscaria obtener?

GRACIAS POR SU VALIOSA COOPERACION

Recibido: 07/06/08
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