Novedades tecnoldgicas en Medicina

Resumen

En los Ultimos afos las aplicaciones de la inteligencia artificial
en medicina han crecido exponencialmente, lo mismo que
sus desafios éticos. El trabajar con grandes volimenes de
datos y realizar diagndsticos en tiempo real tiene un impacto
positivo en la reduccion de los tiempos de esperay la mejora
en latoma de decisiones, una de las grandes ventajas de esta
herramienta. Los algoritmos en los que esté basada la A tie-
nen la posibilidad de introducir sesgos que pueden mantener
inadveritidamente las diferencias que ya existen en la salud.
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Artificial Intelligence, its Applications and
Ethical Challenges

Abstract

The applications of artificial intelligence, in medicine in re-
cent years, have grown exponentially, as well as its ethical
challenges. The use of large data sets in conjunction with
real-time diagnostic capabilities has been demonstrated to
engender a reduction in waiting times and an enhancement
in decision-making processes. This represents a significant
benefit of the tool under consideration. It is evident that, due
to its foundation on algorithms, Al possesses the capacity
to instigate biases that may unwittingly perpetuate existing
disparities within the healthcare sector.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) se ha convertido en
una de las tecnologfas mds disruptivas del siglo XXI,
con aplicaciones que estdn transformando radical-
mente multiples sectores, entre ellos, el de la medi-
cina. La capacidad de los sistemas inteligentes para
analizar grandes volumenes de datos, identificar
patrones complejos y asistir en la toma de decisiones
clinicas, posiciona a la IA como una herramienta
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Beneficios y desafios de la aplicacion de la inteligencia artificial

Diagnéstico por imagenes

Reduccién de errores hasta en un 30%.
Mayor precisiéon y rapidez

{Puede la IA reemplazar al médico?
¢{Doénde queda el juicio clinicoy la
empatia?

Anédlisis de datos clinicos y

predictivos reingresos y brotes

Prediccion de enfermedades crénicas,

Riesgo de sesgos algoritmicos que
afecten a poblaciones marginadas

Disefo personalizado de
tratamientos

Tratamientos basados en el perfil
genético > Mayor efectividad

Falta de transparencia (cajas
negras), uso de datos sensibles sin
consentimiento claro

Automatizacion de tareas

repetitivas paciente

Ahorro de tiempo para personal
médico y mas atencion directa al

Pérdida del componente humano en la
atencién médica

Diagndstico remoto en
comunidades rurales/marginadas | pocos recursos

Mejora el acceso a salud en zonas con

Desigualdad en el acceso a tecnologias,
brecha digital

prometedora para mejorar la precisiéon diagnésti-
ca, optimizar tratamientos y aumentar la eficiencia
de los servicios de salud. Sin embargo, este avance
también trae consigo interrogantes fundamentales
sobre sus implicaciones éticas, sociales y técnicas'.

Esta integracion de la tecnologia con el cuidado
de la salud no es algo novedoso, ya que la IA se des-
cribi6 desde 1950 como un sistema computacional
experto que simula a la inteligencia humana; en
los afos 2000 aparace el aprendizaje de mdquina'.

LaIA es un campo que ha crecido rdpidamente
con el objetivo de crear mdquinas con la capacidad
de realizar actividades que habitualmente requieren
de la inteligencia humana. La IA tiene varias téc-
nicas tales como: el aprendizaje de mdquina (ML),
el aprendizaje profundo (DL), el procesamiento de
lenguaje natural (NLP) y los modelos grandes de
lenguaje (LLMs). Estos dltimos son una variante
de algoritmos de IA que emplean aprendizaje de
mdquina y grandes bases de datos, para enterder,
resumir, generar y predecir nuevos textos con base
en el contenido’.

En la prictica médica, los algoritmos de apren-
dizaje automidtico ya estdn reduciendo errores al
aumentar la precisién diagndstica, y al automatizar
tareas repetitivas. Estos algoritmos estdn haciendo
una diferencia en el diagndstico ya que han incre-
mentado los diagnésticos de imdgenes escanacadas,
con mayor exactitud y en menor tiempo que los
radi6logos. En dreas como la oncologia, los sistemas
basados en IA han disminuido los errores médicos
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hasta en un 30%, lo que demuestra su impacto posi-
tivo en el diagndstico. Al examinar grandes bases de
datos con el anilisis predictivo, la IA puede predecir
brotes de enfermedades, la frecuencia de reingresos
hospitalarios?, asi como el riesgo de que un paciente
desarrolle enfermedades crénicas y e incremente las
posibilidades de supervivencia®. Otras aplicaciones
de laIA se enfocan al disefio personalizado de trata-
mientos con base en el perfil genético del individuo,
lo que potencia los resultados benéficos y disminuye
los efectos indeseables®® (tabla 1).

LOS DESAFIOS ETICOS

La OMS advierte que, aunque la IA podria mejo-
rar la cobertura sanitaria en un 30% para 2030, su
implementacién requiere evaluaciones rigurosas de
impacto ético antes de escalar su uso®. El equilibrio
entre innovacién y humanizacién de la medicina
sigue siendo el nicleo del debate.

Este avance tecnolégico no estd exento de preo-
cupaciones éticas, lo que es relevante reconocer para
garantizar su implementacién adecuada y respon-
sable’. Se preguntan si el personal médico pudiera
ser reemplazado por sistemas inteligentes, lo cual
abre un debate sobre el efecto de la automatizacion
en la relacién médico-paciente?. A pesar de que la
IA ofrece ventajas significativas en términos de pre-
cisién y eficiencia, la sustitucion de la interaccién
humana en la atencién médica plantea interrogan-
tes sobre la pérdida de elementos esenciales en el
proceso de cuidado, como lo son: la empatia, la
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comunicacién y el juicio clinico. La respuesta a estas
preguntas es crucial para asegurar que la tecnologia
no reemplace, sino que complemente el trabajo hu-
mano y preserve el cuidado de la salud (figura 1).

La IA deberia ser equitativa, ya que podria solo
favorecer a aquellos que tienen mds posilidades eco-
némicas y desproteger a los que menos tienen. Uno
de los riesgos de la IA es el sesgo de sus algoritmos,
lo que podria mantener las diferencias que ya exis-
ten inadvertidamente en la salud. Este sesgo se en-
tiende ya que los sistemas de IA se han disefiado de
manera que las decisiones de sistemas, o su aplica-
cién, sean injustas’. Estas tendencias pueden surgir
desde el acceso a los datos, coleccion, adquisicion,
preparacién, procesamiento, desarrollo y hasta de
la validacién de los mismos. De la misma forma,
pueden aparecer de la manera en la que se genera
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la evidencia cientifica, la falta de diversidad y la
toma de decisiones, ya que los modelos de IA se
entrenan con la informacién con la que se cuenta,
que no necesariamente incluye todas las minorias
raciales y a aquellos grupos que no tienen acceso a
los servicios médicos®. Algunas de las herramientas
de la IA se conocen como “cajas negras” en las que
la toma de decisiones no es transparente, lo que
dificulta identificar y corregir estas tendencias®’.
La capacidad de los sistemas de IA para procesar
grandes volimenes de datos y realizar diagnésticos
en tiempo real tiene un impacto positivo en la re-
duccién de los tiempos de espera y la mejora en la
toma de decisiones. En este sentido, la implementa-
ci6n adecuada de IA puede transformar la manera
en que los profesionales de la salud gestionan las
enfermedades y los tratamientos, que contribuird

| Vol.68, n.° 5, Septiembre-Octubre 2025 55




IA, aplicaciones y desafios éticos

a contar con un sistema de salud mds eficiente y
accesible.

En conclusién, el efecto de la IA en medicina
promete mejorar la precisién diagnéstica, reducir
errores médicos y aumentar la eficiencia de los
sistemas de salud. Sin embargo, también plantea
desafios significativos en términos de ética, equi-
dad y la preservacion de la relacién humana en el
cuidado médico. A medida que avanzamos hacia
un futuro en el que la tecnologia desempefard un
papel cada vez mds importante en la atencién de la
salud, es esencial que los profesionales, investiga-
dores y desarrolladores de tecnologia trabajen de
manera conjunta para garantizar que la IA se utilice
de manera responsable, equitativa y en beneficio de
toda la sociedad.
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