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RESUMEN

El presente estudio consisti6é en una revision sis-
tematica donde se recuperaron investigaciones
sobre inteligencia artificial (IA) en el contexto de
la educacion en el periodo de 2015-2025. El ob-
jetivo fue examinar de manera sistematica como
se utiliza la IA en la educacion, especialmente en
los procesos de ensefianza. El método se realizo
siguiendo la guia contemplada en la declaraci6on
PRISMA. Se encontraron 888 investigaciones,
distribuidas en 390 revistas académicas, con un
total de 2 601 autores, 160 estudios son realiza-
dos por autores individuales. El afio con mayor
cantidad de estudios fue 2024 (n = 426), la cual
representa 47.97% del total de la muestra; por
lo tanto, las evidencias se pudieron organizar
en cuatro categorias: 1) la IA como herramienta
transformadora en la educacién, 2) personaliza-
cion del aprendizaje, 3) desafios éticos y brechas
digitales y 4) impacto de la IA. Como conclusién
se presenta una vision sobre los aportes genera-
dos a la investigacion de la IA en el contexto de la
educacién, de manera que cumple la funciéon de
concentrar los datos generados al momento para
establecer en qué punto se encuentra la educaciéon
del siglo XXI.
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ABSTRACT

This study consisted of a systematic review that
retrieved research on artificial intelligence (AI) in
the context of education from 2015 to 2025. The
objective was to systematically examine how Al
is used in education, especially in teaching pro-
cesses. The method was carried out following the
guidelines contemplated in the PRISMA declara-
tion. A total of 888 research papers were found,
distributed across 390 academic journals, with
a total of 2 601 authors; 160 studies were con-
ducted by individual authors. The year with the
largest number of studies was 2024 (n = 426), re-
presenting 47.97% of the total sample; therefore,
the evidence could be organized into four catego-
ries: 1) Al as a transformative tool in education, 2)
personalization of learning, 3) ethical challenges
and digital divides, and 4) the impact of Al In
conclusion, we present an overview of the contri-
butions generated by AI research in the context
of education, which serves the purpose of concen-
trating the data generated to date to establish the
current state of 21st-century education.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) ha tomado rele-
vancia en los dltimos afios transformando el
paradigma sobre el que se enmarca la integracion
de las tecnologias en los procesos sociales, labora-
les y educativos. OpenAl (2025) define la IA como
“un area de la informética que se orienta en el di-
sefio, desarrollo e implementacion de sistemas
computacionales que son capaces de ejecutar ta-
reas que, comunmente, requieren inteligencia del
ser humano”. Estos trabajos incluyen el aprendi-
zaje, la resolucion de problemas, el razonamiento
l6gico, la percepcién visual, la percepcion audi-
tiva, la toma de decisiones y la comprension del
lenguaje natural.

La integracion de la IA en la educaciéon —como
sucede en los procesos de ensenanza-aprendiza-
je—ha evolucionado a la par de la necesidad de fa-
cilitar los mecanismos de gestion de informacion
y creacion de contenidos (Bitzenbauer, 2024). Es
tan relevante en la actualidad que se ubica como
una de las herramientas con mayor uso por par-
te de los estudiantes debido a las facilidades que
brinda, de tal manera que, segin Zamora y Stynse
(2024), 85% de estudiantes y 94% de los docentes

tienen conocimiento sobre la IA y su uso aplicado
a su profesion.

En la actualidad, los sistemas de IA se han
especializado en diferentes formas de uso y fun-
ciones para el cumplimiento de acciones es-
pecificas, debido a ello se han creado una gran
cantidad de programas de IA con caracteristicas
similares para la automatizacion de actividades,
que pueden ser agrupadas segun su finalidad.
En la propuesta de Mujica (2024), la IA se puede
congregar como: tutores inteligentes o sistemas de
tutoria adaptativa, plataformas de aprendizaje auto-
matico (ML) y anélisis de datos, asistentes virtuales
y chatbots educativos, sistemas de recomendacién
de contenido educativo, herramientas de creaciéon de
contenido educativo, plataformas de aprendizaje en
linea con IA integrada, sistemas de evaluacién auto-
matica de trabajos y exdmenes, asi como simulacio-
nes y entornos virtuales de aprendizaje.

Utilizar la IA tiene implicaciones précticas y
éticas, por una parte, es necesario contar con ha-
bilidad para generar solicitudes concretas y claras,
ademés de tener la capacidad de resumir infor-
macibén y usarla con criterio. En este sentido, Ai-
raj (2024) enfatiza que emplear los chatbots lleva
consigo la priorizacién del acceso al conocimiento




para todos los estudiantes, resguardando la pri-
vacidad y la ética que asegure su correcto uso
para el contexto académico. En este contexto, Jia
et al. (2022) defienden la mejora a la educacion
desde la perspectiva de la facilidad del acceso a la
informacién y la creacion de contenidos educati-
vos. Empero, Ang et al. (2022) destacan desafios
persistentes en la poblacion estudiantil y docente,
debido a que se ha generado un desequilibrio que
ha provocado un uso excesivo por parte de los in-
tegrantes de la comunidad educativa. En relacion
con esto, Osorio et al. (2025) advierten la nece-
sidad por parte de las instituciones de educacion
superior de regular el uso de las IA, dejando ver
que en la actualidad hay desafios por afrontar,
tales como: regulacién ética, brechas digitales y
capacitacion para su correcto uso.

Por lo anterior descrito, la relevancia de este
estudio radica en la necesidad de sintetizar el co-
nocimiento generado sobre la aplicacién de la IA
en el contexto de la educacién, de manera que
proporcione una visiéon holistica del fen6meno
para contribuir y documentar el desarrollo de
practicas educativas mas informadas e incenti-
var su uso ético y consciente. Por tanto, el ob-
jetivo principal de este trabajo fue examinar de
manera sistematica la manera en como se utiliza
la IA en la educacién, especialmente en los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje. Asimismo, se
buscod comprender las aplicaciones actuales de
la IA en los entornos educativos, sus impactos,
oportunidades, desafios y tendencias emergen-
tes a nivel global.

METODO

El presente estudio se guio bajo las directrices de
la declaracion Preferred Reporting Items for Sys-
tematic reviews and Meta-Analyses (PRISMA),
debido a que es una revision sistematica, que tuvo
por intencion integrar los hallazgos globales de la
produccién cientifica, en este caso en especifico:
la IA. El proceso de investigacion inicié por de-
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terminar los medios para la basqueda de la infor-
macion, donde se tomaron como criterios: 1) ser
contenedores de literatura académica que ofre-
ciera libre acceso y descarga de los articulos aca-
démicos revisados por pares; 2) que cuenten con
opcién de descarga de metadatos y referencias
en formatos Bibtext, formato de datos etiqueta-
dos para referencias bibliograficas (RIS) y valores
separados por coma (CVS); y 3) que sean referi-
dos con reconocimiento por parte de la comuni-
dad cientifica. Los contenedores o base de datos
seleccionados de la literatura académica fueron
Scopus, Web of Science, IEEE Xplore, ERIC, Pro-
Quest, Google Scholar y SciELO.

Para el cumplimiento de la rigurosidad y la
transparencia de los datos, se tom6 como base la
propuesta de Yepes-Nuilez et al. (2021), estable-
ciendo primero la tematica de estudio, es decir,
evidencias generadas sobre la IA en el entorno
educativo, por lo cual se establecieron seis pa-
labras clave y dos operadores booleanos para la
busqueda de informaciéon, dando como resul-
tado que la cadena de btisqueda empleada fue:
“Artificial Intelligence in Education” OR “Al in
Learning Process“ OR “Al in Teaching OR Emer-
ging Technologies in Education” OR “Al in Peda-
gogy”, “Artificial Intelligence in Education” AND
“Al in Learning Process® AND “Al in Teaching”
AND “Emerging Technologies in Education” AND
“Al in Pedagogy”.

En cuanto a la periodicidad de los estudios se
establecié un rango de diez afios en la produccién
cientifica (2015-2025), en el idioma se especifica
que se recolectaron evidencias en inglés y en es-
pafiol. Los criterios de inclusién por los cuales se
seleccion6 la informacién constaron de: 1) articu-
los revisados por pares; 2) estudios que explo-
ran el uso de la IA en el aula y su impacto en el
proceso educativo o investigaciones sobre apli-
caciones practicas, estudios de caso y enfoques
pedagobgicos innovadores; 3) articulos publica-
dos entre 2015 y 2025; y 4) estudios en inglés y
espafiol. Mientras que los criterios de exclusiéon
fueron: a) articulos no revisados por pares, b)



literatura gris o sin acceso completo y c) estudios
que no incluyeran temas sobre el uso de IA en el
contexto educativo o que no abordaran el impacto
de las tecnologias emergentes en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Al considerar los crite-
rios mencionados —y apegandose a las recomen-
daciones de la declaracion PRISMA- se practico
un ejercicio de identificacion, tamizaje e inclusiéon
de estudios (ver figura 1).

Posterior a la seleccion de informacion, se
procedié a organizar las evidencias encontra-
das empleando el software Rstudio, aplicando
la herramienta de Bibliometrix en su versiéon de
Biblioshiney, el cual ayudé con la gestion, proce-
samiento y analisis de la informaci6én al realizar
un analisis bibliométrico sobre los contenidos de

las evidencias cientificas recuperadas. En la se-
gunda parte del analisis de los resultados se sinte-
tiz6 la informacidn gracias a la técnica de analisis
de contenido, empleando la codificaciéon tematica
para reducir la informacioén, hallazgos, oportuni-
dades, desafios y limitaciones sobre la implan-
tacion de la inteligencia artificial en el contexto
educativo, desde la perspectiva de los estudios
recopilados.

RESULTADOS

Se encontraron 888 investigaciones, distribuidas
en 390 revistas académicas, con un total de 2 601
autores, 160 estudios son realizados por autores

Identificacion de nuevos estudios a través Identificacion de nuevos estudios a través
S de bases de datos y archivos de otros métodos
]
L
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=} (neflf g0256|) entificados desce: L Registros duplicados (62) busqueda por referencias (126)
No son de libre acceso (51)
Registros cribados: 1 213
2
‘,3 Publicaciones buscadas para 5| Publicaciones no Registros buscados para »| Documentos no
g su recuperacion: 1 213 recuperadas: 52 recuperacion: 126 encontrados: 35
©
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para elegibilidad: 1 161 arbitradas (196) Publicaciones evaluadas
b) No estan enfocados para elegibilidad: 91
en eduacion (92)
c) No estan publicados
— en espafiol o inglés (76)
Nuevos estudios incluidos
o en la revisién: 797
o
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Total estudios incluidos
en la revisién: 888

Figura 1. Criterios de inclusion y exclusion de la informacion.

Fuente: Modelo de la Declaracion PRISMA, 2020.




individuales. La coautorfa internacional fue de
19.82% y la coautoria por documento es de un in-
dice de 3.38, en total se aplicaron 2 369 palabras
clave. La produccion cientifica anual demostré un
incremento constante con un aumento anual de
61.8%, destacando que el afio con mayor produc-
cion fue 2024 (n = 426), la cual fue 47.97% del
total de la muestra, seguido de 2023 (n = 141) y
2025 (n = 123) (ver tabla 1).

Tabla 1. Produccién por afo

Ao Articulos

tor realiz6 aplicando la medida de articulos frac-
cionados. Esto dio como resultado que el autor
Yu-Yin Wang es quien mas se ha destacado en el
area con su participacién en trece articulos, con
un valor de contribucién fraccional de 5.10 articu-
los; enseguida Lu Wang, con nueve participacio-
nes en articulos y 4.79 de contribucién fraccional;
por dltimo, Thomas K. F. Chiu, con siete articulos
y un valor de contribucién fraccional de 2.88 (ver
tabla 3).

Tabla 2. Fuentes con mas articulos de IA publicados

2016 2 Education and information technologies 35
2017 3 Sustainability (Switzerland) 27
2018 6 Applied mathematics and nonlinear sciences 20
2019 13 Education sciences 19
2020 27 Computers and education: artificial intelligence 17
2021 43 Frontiers in psychology 14
2022 103 International journal of artificial intelligence 13
2023 141 in education
2024 426 Wir.eless communications and mobile com- 13
2025 123 puting
Fuente: elaboracion propia. European journal of education 10
IEEE ACCESS 10
En cuanto a las revistas académicas se recu- Fuente: elaboracion propia.
peraron 390 fuentes donde la diferencia entre
la cantidad de articulos vari6 en una media de Tabla 3. Cantidad de articulos por autor
?.27 artic.ulos, gon;ie .la fuentle Education ‘((llnfii Autor Articulo Articulos fraccionados
information technologies tuvo la mayor cantiaa
def estudios (n = 35)?seguido de Slilstainability Wang, Y. 13 510
(Switzerland) (n = 27) y posteriormente Applied Wang, L. ° 4.79
mathematics and nonlinear sciences (n = 20). | Chiu, T. K. F. 7 2.88
Un dato relevante por mencionar es que entre la | Li, J. 7 2.06
totalidad de fuentes encontradas, la tendencia de Li, X. 7 2.48
publicacion es un articulo, ya que 252 fuentes tu- [ 15, s, 7 161
vieron al menos un articulo sobre IA en educaciéon Yang, Y. 7 52
(ver tabla 2).
Acerca de la cantidad de contribuciones, se Chen, . 6 144
tomé como resultado la suma de la cantidad de | LY Y- 6 1.90
obras en las que se ha participado como autor o | Shen, T.-C. 6 1.50

coautor y la contribucién individual que cada au-

| 48

Fuente: elaboracion propia.



En cuanto al impacto de los autores sobre la
tematica de estudio, se pudo observar a través de
métricas como el h-index, el cual mide la produc-
tividad y el impacto de un investigador; el g-in-
dex, que provee una medida sobre la distribuciéon
de citas que reciben las publicaciones de un autor,
también llamado peso; el m-index, como métrica
que mide la productividad de un investigador a lo
largo del tiempo; el total de citas de todos los arti-
culos del autor; el nimero de publicaciones; y por
ultimo, el afio de la primera publicacion del autor.
Como resultado se obtuvo que Seng Chee Tan es
el autor con mayor impacto y presencia en todos
los indicadores, especificamente se observé que
su h-index indica que tiene seis articulos con al
menos seis citas, un total de citas de 1 653, su m-
index indica que su productividad se ha sostenido
en un tiempo relativamente corto, debido a que
desde 2023 se registraron sus primeros trabajos
al respecto (ver tabla 4).

En los resultados se observa que algunas ins-
tituciones educativas de nivel superior resaltan
por la productividad asociada de los investigado-
res que pertenecen a estos centros académicos,
de los cuales se evidencié que la distribuciéon de
articulos tiene poca variacion entre instituciones,

Tabla 4. Impacto de autores

demostrando que en el trabajo académico hay
presencia de estudios sobre la IA al respecto, de
manera que la gran mayoria de la produccion per-
tenece a universidades en el continente asiatico
(ver tabla 5).

Tabla 5. Afiliaciones con mayor productividad

Afiliacion Articulos

Universidad Normal de Pekin 22
Universidad de Educacion de Hong Kong 21
Universidad de Queensland 18
Universidad Nacional de Ciencia y

Tecnologia de Yunlin 16
Colegio Universitario de Londres 15
Universidad Normal del Este de China 14
Universidad de King Saud 13
Universidad China de Hong Kong 13
Universidad de Hong Kong 13
Universidad Central Sur 12

Fuente: elaboracion propia.

La colaboracion académica se evalub a través
de las contribuciones que realizan los autores al co-
laborar dentro de su propia naciéon (denominada

Autor h-index g-index m-index TC NP PY_start
Tan, S. 6 7 2.000 1653 7 2023
Chiu, T. K. F. 5 7 0.833 451 7 2020
Liu, Y. 5 6 1.000 185 6 2021
Rudolph, J. 5 5 1.667 862 5 2023
Wang, Y. 5 13 0.455 177 13 2015
Chen, X. 4 4 1.000 313 4 2022
Shen, T.-C. 4 6 1.000 86 6 2022
Wang, H. 4 4 1.000 71 4 2022
Wang, L. 4 9 1.000 94 9 2022
Yang, Y. 4 6 0.800 37 7 2021

TC: citaciones totales

NP: nimero de publicaciones

PY_start: afio de inicio del periodo de publicacion
Fuente: elaboracion propia.
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SCP) con otros paises (MCP). Se observo que Chi-
na tiene una cantidad superior de articulos publi-
cados, de los cuales la mayoria son realizados en
colaboracion nacional, mientras que solo 14% de
sus articulos son colaboraciones internacionales.
Caso contrario el de Australia, donde el porcen-
taje de colaboracién internacional es de 32%, se-
guido de Malasia con 31.3% (ver tabla 6).

Los estudios con mayores citaciones demos-
traron una alta influencia en el aporte de la cons-
truccion de otros articulos de la misma temaética.
Se puede observar que “Empirical Study on Cyber
Range Capabilities, Interactions and Learning

Tabla 6. Colaboracion entre paises

Features” del autor Aaltola (2021), tiene mayor
influencia con un total de 1 801 citaciones en
diversos articulos; seguido de “Exploring the
impact of artificial intelligence on curriculum
development in global higher education institu-
tions”, de Abbasi y Luo (2025), con 792 citacio-
nes (ver tabla 7).

Las palabras clave manifiestan que los
estudios analizados cuentan con similitu-
des que permiten su agrupacién, de tal ma-
nera que se pudo afirmar que las palabras
artificial intelligence aparecen 196 veces, students
en 137 ocasiones y teaching en 113 (ver tabla 8).

Pais Articulos (%) SCP MCP (%)
China 214 241 184 30 14
EEUU 64 7.2 58 6 9.4
Espafia 32 3.6 28 4 12.5
Australia 25 2.8 17 8 32
India 25 2.8 21 4 16
Arabia Saudita 20 2.3 18 2 10
Reino Unido 20 23 14 6 30
Hong kong 16 1.8 12 4 25
Malasia 16 1.8 1 5 313
Indonesia 14 1.6 10 4 28.6

Fuente: elaboracion propia.
Tabla 7. Articulos mas citados
Articulo Dol Total de citaciones

Empirical Study on Cyber Range Capabilities, https://doi.org/10.1007/978-3-030-65722- 1801
Interactions and Learning Features 2_26
Exploring the impact of artificial intelligence
on curriculum development in global higher https://doi.org/10.1007/s10639-024-13113-z 792
education institutions
Large Language Models in Medical Education: s
Opportunities, Challenges, and Future Directions hitps://dol.org/10.2196/48291 490
Utilizing Artificial Intelligence Technologies in s . .
Saudi EFL Tertiary Level Classrooms https://doi.org/10.36923/jicc.v23i1.124 466




Articulo Dol Total de citaciones
Using ChatGPT in Teaching Computer
Programming and Studying its Impact on https://doi.org/10.34190/EJEL.22.6.3380 424
Students Performance
- 9 9 g me.2024.100218
practices
Tran§format|ve Learning Thrgugh Augmented https://doi.org/10.14569/
Reality Empowered by Machine Learning for IJACSA 2023.01412107 388
Primary School Pupils: A Real-Time Data Analysis ' '
Al-Powered Learning Pathways: Personalized https://doi.org/10.14569/ 280
Learning and Dynamic Assessments IJACSA.2025.0160145
A Scoping Review of the Strategic Integration
of Artificial Intelligence in Higher Education: e .
Transforming University Excellence Themes and hitps://doi.org/10.1111/ejed.12908 245
Strategic Planning in the Digital Era
Exploring attitudes toward ChatGPT among
I TAl irical lysis of
college students: An empirical analysis o https://doi.org/10.1016/j.caeai.2024.100320 244
cognitive, affective, and behavioral components
using path analysis

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. Palabras clave

Términos Frecuencia

Artificial intelligence 196
Students 137
Teaching 113
Learning systems 70
Contrastive learning 56
Teachers 55
Education computing 54
Learning 53
E-learning 48
Adversarial machine learning 45

Fuente: elaboracion propia.

DISCUSION

En los hallazgos encontrados se logran establecer
categorias de informacion a partir de los resulta-

dos, discusiones y conclusiones generadas de las
investigaciones analizadas. En especifico es posi-
ble identificar cuatro categorias de informacién
para generar esta discusion: 1) la IA como herra-
mienta transformadora en la educacion, 2) per-
sonalizacion del aprendizaje, 3) desafios éticos y
brechas digitales y 4) impacto de la TA.

Con respecto a la IA como herramienta trans-
formadora en la educacion se observa en las evi-
dencias que su implementacién ha permitido una
distinta visiéon de los procesos de aprendizaje, ya
que pone a discusiéon la manera en que se adaptan
metodologias y practicas para llevar a cabo la en-
sefnanza, pues a través de los asistentes virtuales
se han presentado propuestas para la personali-
zacion del aprendizaje (Aaltola, 2021).

La implementacion de la IA en la educacion
conlleva una mejora significativa al agilizar y per-
sonalizar procedimientos, siendo una herramien-
ta atractiva para docentes y estudiantes. En este
sentido, son varias los apuntes que se hacen so-
bre los beneficios que tiene la IA en la educacion,




ya que con las herramientas correctas,
y usando las IA con eficiencia, es posible
llegar a la automatizacion de tareas ad-
ministrativas, accesibilidad e inclusion,
simulaciones de aprendizaje y servicio de
tutoria y asistencia virtual (Abbasi y Luo,
2024; Ahmed et al., 2025).

La personalizacion del aprendizaje es
una de las categorias de informacién re-
levante por observar. En las evidencias
analizadas se observa que en un modelo
educativo apoyado por la IA se propicia el
aprendizaje activo, siendo que este siste-
ma cumple la funcién de un apoyo cons-
tante adaptado a los ritmos y estilos de
aprendizaje de los usuarios, contando con
una retroalimentacién continua y perso-
nalizada, asi como la democratizacion del
acceso universal al conocimiento de cali-
dad (Wang, 2025; Wang y Wang, 2024).

De igual manera, es relevante mencio-
nar que el proceso de personalizacién de
aprendizaje conlleva desafios éticos para
emplearlo, como son la dependencia del
uso de estas herramientas, que van mas
alla del aprendizaje al ocio, incluso el pla-
gio o el incumplimiento con los derechos
de autor (Media-Gual y Parejo, 2025).
Para esto, Investigadores como Li y Zhang
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Desde la perspectiva del aporte

a la educacion, la IA presenta
una herramienta de utilidad
para realizar la actividad
docente, donde se aplican

herramientas de automatizacion

de acciones comunes

(2024) proponen una regulaciéon institu-
cional para minimizar estas adversidades,
donde las estrategias que se sefialan son
instaurar reglamentos y directrices para
su uso en los programas educativos, ade-
maéas de promover un uso adecuado entre
docentes y estudiantes.

En cuanto a la categoria sobre desafios
y brechas digitales, se observan estudios
como los desarrollados por Acosta-En-
riquez et al. (2024), donde se analiza la
actitud de docentes y estudiantes sobre el
uso del a IA. Si bien los resultados tienden
a indicar una aceptaciéon por la poblacién
educativa, sigue presente una incertidum-
bre sobre la calidad de la informacién que
aportan; por otra parte, se hace hincapié
en las latentes necesidades de capacitaciéon
digital para su uso (Kong et al., 2024; Yun
et al., 2024), a la vez de mencionar que las
instituciones educativas requieren infraes-
tructura que propicie el acceso a esta tec-
nologia (Jurado-Enriquez et al., 2025).

En cuanto al impacto de la IA se pueden
encontrar evidencias de su actividad en as-
pectos como la educacion y la sociedad. En
este sentido, desde la perspectiva del apor-
te a la educacion, la IA presenta una herra-
mienta de utilidad para realizar la actividad
docente, donde se aplican herramientas de
automatizacion de acciones comunes en la
préctica de los profesores como la evalua-
ci6on y la retroalimentacion (Media-Gual y
Parejo, 2025). Asimismo, se ha traido consi-
go herramientas que propician el aprendiza-
je autébnomo a través de aplicaciones donde,
de manera personalizada, se establecen me-
tas de aprendizaje, métodos de estudio y ca-
lendarios de actividades (Abrar et al., 2025).

En cuanto a los aspectos sociales, la IA
potencia la actividad de la comunicacién
impactando directamente en la toma de
decisiones y solucién innovadora de pro-
blematicas. De la misma forma, aporta



como un contendor de informacién del
cual se pueden extraer datos para el cum-
plimiento de actividades (Hui et al., 2025).

CONCLUSIONES

Con base en los objetivos, resultados y su
discusion, se obtuvo que la IA se ha em-
pleado como un catalizador de la innova-
cién en los procesos educativos y en las
dinamicas sociales. Se observa que la di-
versidad de herramientas creadas a partir
de la IA cumplen la funciéon de facilitar y
optimizar los procedimientos, dando paso
a la innovacion educativa y a la personali-
zacion del aprendizaje.

Por otra parte, los resultados demues-
tran que una tendencia de investigacién
en relacion con la IA son los desafios exis-
tentes y los compromisos que se deben
adquirir para emplearla en el contexto
educativo, los cuales se basan en la privaci-
dad de los datos, el sesgo en las respuestas
que brinda la IA, la falta de capacitaci6on
y la infraestructura necesaria para que sea
accesible para todos.

Por dltimo, la investigacion generada
demuestra que el colectivo académico que
ha trabajado el tema de la IA ha consegui-
do un constante crecimiento, ademas de
observarse que paulatinamente se incen-
tivara la colaboracion global para el ana-

Se observa que la diversidad de

herramientas creadas a partir
de la IA cumplen la funcion
de facilitar y optimizar los

procedimientos, dando paso a

la innovacion educativa y a la

personalizacién del aprendizaje

al momento para establecer en qué punto
se encuentra la educacién del siglo XXI.
Tiene implicaciones para futuras investi-
gaciones, especificamente dirigidas hacia
la evolucion de la inteligencia artificial en
la educacion, estudios comparativos entre
paises y regiones, asi como también crear
lazos entre instituciones para procesos de
investigacion, por otra parte, también sirve
para el desarrollo de futuros proyectos ba-
sados la promocion de alianzas estratégicas
para la implementacion de la inteligencia
artificial en procesos formativos, enfoques
pedagdgicos y transformacién digital. 2/
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lisis del fenémeno educativo mediado por
la IA. Dentro de futuras investigaciones,
se advierte que las tendencias emergentes
son el uso de modelos de lenguaje avanza-
dos, la realidad aumentada y nuevas for-
mas de personalizar el aprendizaje.

Por dltimo, el presente estudio presen-
ta una vision sobre los aportes generados
a la investigacién de la IA en el contexto
de la educacion, de manera que cumple la
funcién de concentrar los datos generados
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