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RESUMEN

Actualmente, las tendencias emergentes en educa-
cién demandan practicas innovadoras de ensenan-
za y aprendizaje que integren de forma estratégica
las tecnologias de la informacién y la comunica-
ci6n. Esta combinacién requiere una articulaciéon
efectiva de los saberes pedagogicos, el contenido
disciplinar y los recursos tecnolégicos. Este traba-
jo tiene como objetivo proponer un enfoque ins-
truccional sustentado en Lean Canvas y el modelo
TPACK, orientado a que los docentes puedan con-
cebir experiencias de aprendizaje dinamicas y flexi-
bles, alineadas a las necesidades de sus estudiantes.
El escrito se basa en una metodologia de tipo pro-
positivo con enfoque cualitativo, sustentado en una
revision de literatura. A partir de ello, se expone un
modelo iterativo de disefo instruccional en el que
se use el Lean Canvas como herramienta de estruc-
turacion y al ciclo Build-Measure-Learn para una
posible validacion empirica. La propuesta fomenta
la incorporaciéon de metodologias activas y herra-
mientas digitales para implementar un proceso de
mejora continua, dirigido a la evaluacion formativa
y retroalimentacion. Por ende, se pretende ofrecer
una opcién que fortalezca los procesos de ensenan-
za, que mejore la participacion estudiantil y la efec-
tividad pedagogica. Se concluye que la integracion
de estos referentes permite un diseno instruccio-
nal 4gil y 6ptimo, que promueva experiencias de
aprendizaje significativas en diversas disciplinas.

5 Palabras clave
“ Ambientes hibridos; ensefianza-aprendizaje; TPACK;
Lean Startup

| 170

ABSTRACT

Currently, emerging trends in education demand
innovative teaching and learning practices that
strategically integrate information and commu-
nication technologies. This integration requires an
effective articulation of pedagogical knowledge,
disciplinary content, and technological resources.
This work porposes to propose an instructional
approach based on Lean Canvas and the TPACK
model, enabling educators to design dynamic and
flexible learning experiences aligned with their stu-
dents’ needs. The text is based on a propositional
methodology with a qualitative approach suppor-
ted by a literature review. Based on this, an itera-
tive instructional design model is presented, using
the Lean Canvas as a structuring tool and the Lean
Startup Build-Measure-Learn cycle for possible
empirical validation. The proposal encourages the
incorporation of active methodologies and digital
tools to implement a continuous improvement pro-
cess, aimed at formative assessment and feedback.
Consequently, it aims to offer an option that stren-
gthens teaching processes, improuves student enga-
gement, and enhances pedagogical effectiveness.
It is concluded that the integration of these bench-
marks can enable agile and optimal instructional
design that promotes meaningful learning expe-
riences in various disciplines.

5 Keywords
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INTRODUCCION

nnovar significa evolucionar, es decir, cam-

biar, adaptar o modificar las practicas coti-
dianas para que cualquier actividad humana sea
sostenible (Serdyukov, 2017). En este sentido, la
educacion como institucion social que sostiene
el desarrollo personal y profesional de los indi-
viduos requiere evolucionar continuamente para
afrontar los retos de un mundo globalizado, cam-
biante e impredecible. En consecuencia, innovar
en el ambito educativo es una tarea que implica
creatividad para alterar realidades, modificar
concepciones, actitudes, métodos e intervencio-
nes que mejoren o transformen el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Parra & Agudelo, 2020).

Aunado a lo anterior, la incorporacion de las
tecnologias de la informaciéon y comunicacion
(TIC), en términos de innovacion, ha significado la
creacion de formas renovadas de ensenar, apren-
der y convivir, pues estas herramientas posibili-
tan la configuraciéon de ecosistemas (Rivera et al.,
2022; Deroncele-Acosta et al., 2021) en los que
el estudiantado puede construir sus conocimien-
tos a través de diversas aplicaciones tecnoldgicas,
como aquellas que promueven la colaboracion, el

autoaprendizaje, la administraciéon del tiempo y la
interaccion entre estudiantes, docentes y conteni-
dos (Gonzalez et al., 2024). En asi como las TIC
se han convertido en vehiculos que posibilitan la
construccion de conocimientos y el desarrollo de
competencias digitales, cognitivas, disciplinares
y blandas, lo que facilita a estudiantes y docentes
potencializar su sentido critico y creativo.

Por ende, la implementacién de tecnologias
en el proceso de ensenanza-aprendizaje es un de-
safio que crece exponencialmente en la medida
en que las TIC evolucionan, pues para los actores
involucrados se hace imperante el adaptarse a los
contextos que se gestan desde y con estas tecnolo-
gias; por consiguiente, si esta adaptacion se logra
existird una educacioén integral que contempla no
solo la incorporacion de TIC, sino la transforma-
cion de los enfoques pedagogicos (Paco, 2023) y
las dindmicas de interaccion que se producen en el
proceso educativo. En este sentido, no puede ne-
garse que innovar en educacion se ha convertido
en un asunto de suma relevancia, pues las prac-
ticas educativas renovadas significan el impulso
al desarrollo y al crecimiento de los individuos,
quienes son parte de una sociedad revolucionada
y cada vez més exigente.
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Si bien la innovacion educativa es un abani-
co de posibilidades que ofrece una pluralidad de
estrategias para promover el desarrollo de activi-
dades formativas, esta no puede suceder sin con-
siderar modelos teoricos que la sustenten y con
ello realizarse de forma organizada y fundamen-
tada. Por lo anterior, para disefiar experiencias de
aprendizaje efectivas se requiere de bases s6lidas
que guien la integracion de estrategias pedagd-
gicas, tecnoldgicas y disciplinares. Los modelos
tedricos se convierten en marcos de referencia
que ayudan a estructurar sistematicamente dife-
rentes propuestas educativas, lo que permite que
las decisiones did4cticas no sean aleatorias, sino
alineadas con teorias probadas y que permitan ser
congruentes con los objetivos de aprendizaje que
se persiguen.

Actualmente, la teoria del constructivismo es
un referente que respalda el uso de las TIC en la
educacion y, en consecuencia, a los modelos for-
mativos que incorporan tecnologias (Montoya et
al., 2019; Reyero, 2019); desde su concepcion,
este enfoque tedrico trata de explicar como fun-
ciona la mente humana en cuanto a los procesos
de generacion de pensamientos y conocimien-
tos, al especificar que la construccion del conoci-
miento implica la participaciéon del individuo en
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es un abanico de posibilidades
que ofrece una pluralidad de
estrategias para promover
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teoricos que la sustenten

| 172

el proceso de aprendizaje a través de su accién
y experiencia, descripcién que no se aleja de lo
que sucede en un entorno educativo incidido por
tecnologia.

Para el constructivismo, el estudiante es el eje
central del proceso de ensefianza-aprendizaje y
si a esto se suma que los modelos tedricos emer-
gentes sobre educacién y tecnologias también po-
nen como foco de atencién al alumno, entonces
se sustenta la configuracion de escenarios en los
que se promueven interacciones que fortalecen
la autonomia del aprendizaje, la colaboracion, la
participacién y la experiencia (Castillo & Jiménez,
2019), a través de la asignaciéon de actividades
précticas relacionadas al mundo real (Tamayo et
al., 2021).

En este orden de ideas, los modelos tedricos
permiten contextualizar las practicas educativas,
pues ofrecen criterios bajo los cuales se pueden
seleccionar las herramientas tecnolégicas ade-
cuadas y definir las estrategias pedagogicas que
sean mas acordes al perfil del estudiantado. Lo
anterior es especialmente relevante para los en-
tornos hibridos, en los que la combinacién de los
espacios fisicos y virtuales exigen una planifica-
cion efectiva que garantice un aprendizaje signifi-
cativo para los estudiantes, pues después superar
la contingencia de salud impuesta por la covid-19,
los procesos educativos no pueden concebirse sin
la incidencia de las TIC o bajo estructuras tradi-
cionales que no flexibilicen y dinamicen los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje.

La propuesta que aqui se expone se sustenta
en marcos como el Technological Pedagogical
Content Knowledge (TPACK) (Godoy, 2020; Sa-
las-Rueda, 2019) y la metodologia Lean Startup
(Avalos et al., 2019; Otero-Escobar, 2025; Pineda
et al., 2024), quienes facilitan la integracion de
tecnologias en la ensefianza y promueven un en-
foque basado en la experimentacidn, la iteracion
y la mejora continua, lo que permite la generacion
de ambientes de aprendizaje dindmicos y flexibles
enmarcados en las metodologias 4giles (Avalos et
al., 2019; Flores et al., 2024).



Esta propuesta de enfoque dual puede aplicar-
se a los contextos hibridos (Queen et al., 2024),
pues es una forma estratégica de potencializar
el aprendizaje y adaptarse a las necesidades de
los estudiantes; por otra parte, el utilizar Lean
Canvas como herramienta ayuda a estructurar y
ajustar rapidamente las estrategias didacticas. De
esta manera se aprovecha la flexibilidad del cu-
rriculo, se organizan los contenidos siguiendo el
Lean Startup y se abordan en el aula a través de
metodologias activas donde la clave es establecer
retos, problemas o proyectos que los alumnos de-
ban superar (Flores et al., 2024; Penalver, 2022;
Yordanova, 2020).

Los ambientes de aprendizaje hibridos

La ensenanza hibrida integra la instruccién sin-
cronica, en linea y en el sitio, utiliza la tecnologia
para conectar a los estudiantes en tiempo real y
aborda diferentes preferencias de aprendizaje;
ademas, facilita la incorporacion de pedagogias
centradas en el estudiantado, tales como apren-
dizaje basado en problemas y proyectos (Bedoya
& Franco, 2022; Dirckinck-Holmfed et al., 2024;
Muhammad et al., 2024). Este tipo de ambientes
se caracterizan por ofrecer un modelo que integra
métodos de ensenanza en linea y fuera de linea,
se promueve el aprendizaje personalizado y la co-
laboracién al tiempo que aborda las limitaciones
del aprendizaje tradicional (Ma, 2023).

El aprendizaje hibrido emergié como una de
las estrategias mas efectivas para integrar la en-
sefanza presencial con el uso de tecnologias que
optimiza la flexibilidad y accesibilidad en el pro-
ceso educativo, ofreciendo a los estudiantes expe-
riencias integrales con recursos adaptados a sus
necesidades a través de un disefio instruccional
efectivo, lo que fomenta mayor comprension y
motivaciéon (Gudoniene et al., 2025) y fue una
solucion inmediata a los sucesos durante la co-
vid-19 (Serrano, et al., 2024). Asimismo, este
aprendizaje se sustenta en el constructivismo
y el aprendizaje activo y pone énfasis en la
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interaccién y colaboracion entre los actores in-
volucrados, lo que implica una organizaciéon re-
flexiva y pedagobgica que conduzca a resultados de
aprendizaje efectivos al privilegiar las actividades
de préctica basadas en la evidencia y en las carac-
teristicas de contextos especificos.

En consecuencia, el concepto hibrido descrito
por Osorio (2011) es una posibilidad de aprendi-
zaje continuo durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, pues es una expansion y continuidad
espacio-temporal (presencial, virtual, sincrono y
asincrono) en un entorno de aprendizaje. Es im-
portante resaltar que esta modalidad formativa
se distingue por entrelazar la presencia con la no
presencia en las aulas, para lo que se recomienda
realizar planificadamente la participaciéon docen-
te, la distribucién de recursos y las asignaturas
que se impartan a través de esta modalidad.

El modelo TPACK y su aplicabilidad en el disefio
instruccional para ambientes hibridos

El modelo TPACK (Technological Pedagogical
and Content Knowledge), creado por Mishra y
Koehler (Godoy, 2020), es un enfoque tedrico
que integra tres tipos de conocimientos esencia-
les para una ensefianza efectiva en ambientes

173 ||



de aprendizaje incididos por tecnologias. Sus
componentes son los conocimientos: tecnologico
(TK), pedagogico (PK) y del contenido disciplinar
(CK) (Salas-Rueda, 2019). El éxito de este mar-
co tedrico se debe a que puntualiza la necesidad
de que los profesores dominen los conocimien-
tos pedagogicos y de contenido para ponerlos en
practica de forma eficaz a través de la implemen-
tacion de tecnologias, con la finalidad de lograr
aprendizajes significativos en sus alumnos (Sam-
perio & Barragan, 2018).

Por lo que respecta al conocimiento del con-
tenido (CK), se hace referencia a la comprension
de la disciplina que se ensena. Este conocimiento
se expande con la posibilidad de presentar con-
tenidos en diversos formatos, como videos, si-
mulaciones y entornos interactivos. En cuanto al
conocimiento pedagogico (PK) se destaca el do-
minio de estrategias didacticas y metodologicas
que faciliten el aprendizaje de los estudiantes, en
este se implica la combinacién de metodologias
activas como el aprendizaje basado en proyectos,
el aula invertida y el aprendizaje colaborativo.
Finalmente, el conocimiento tecnologico (TK) se
refiere a la capacidad que los docentes tienen para
seleccionar y utilizar herramientas TIC adecuadas
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para el proceso formativo, esto incluye el mane-
jo de entornos para la administracién de cursos
como Moodle o Coursera, asi como el dominio de
diversas aplicaciones digitales.

Ademaés, este modelo TPACK (figura 1) repre-
senta la integracion efectiva de la tecnologia, no
solo como la introduccién de herramientas digita-
les, sino desde la comprensién de como estas in-
teractiian con los conocimientos pedagogicos del
contenido. Las principales intersecciones que se
observan, son: el PCK (conocimiento pedagogico
del contenido), que alude al disefo de estrategias
didacticas adecuadas para la disciplina; el TCK
(conocimiento tecnoldgico del contenido) implica
la seleccion de tecnologias especificas que poten-
cien la ensefianza del contenido; en el TPK (cono-
cimiento tecnolégico pedagogico) la interseccion
se asegura de que la tecnologia se integre en el
disefio instruccional de manera efectiva, conside-
rando su impacto en la interaccion, la colabora-
cién y la evaluacion formativa.

Cuando los tres conocimientos se combinan se
alcanza el equilibrio TPACK, donde la tecnologia
no es solo un complemento del proceso de ense-
flanza, sino que se convierte en potencializadora
de la mejora educativa.
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Figura 1. Modelo TPACK.
Fuente: adaptado de www.tpack.org.
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En este sentido, el modelo TPACK se convier-
te en un referente clave para estructurar disefnos
instruccionales efectivos en ambientes hibridos,
permite integrar el TK, el PK y el CK de forma
equilibrada y estratégica, lo que facilita la imple-
mentacion de metodologias activas, experiencias
de aprendizaje personalizadas y ayuda a promo-
ver en los estudiantes el logro de aprendizajes
significativos.

En consecuencia, para estructurar un disefio
instruccional efectivo en un ambiente hibrido se
requiere seguir una planificacion estratégica que
implique:

« El analisis de objetivos de aprendizaje (CK)

« La seleccion de metodologias activas (PK)

+ La eleccion de herramientas tecnoldgicas
adecuadas (TK)

« El diseno de experiencias de aprendizaje hi-
bridas (TPACK)

« La evaluacion y mejora continua

El disefio instruccional basado en TPACK
rompe con la segmentacion tradicional entre lo
pedagbgico, el contenido y la tecnologia, pues su
estructura es flexible y permite que se articulen
los componentes de forma equilibrada, a diferen-
cia de los modelos como ADDIE o Dick y Carey,
que son secuenciales y lineales.

El enfoque agil, Lean Startup y
Lean Canvas en la educacion

En la bisqueda de formas novedosas para mejo-
rar la relacién entre los estudiantes universitarios
y sus procesos educativos se ha incorporado el
enfoque agil (Feriz et al., 2024), inspirado en los
principios de flexibilidad, adaptaciéon y mejora
continua del desarrollo de software (Mufioz-Ar-
teaga et al., 2023). Este enfoque se ha populari-
zado en la educacién porque ofrece opciones de
transformacion significativa en la forma de en-
sefiar y aprender, pues desde su concepcion los
docentes y estudiantes pueden aplicar principios

agiles para reestructurar y ajustar las ideas que
surgen cuando tratan de solucionar problemas y
lo realizan en tiempo real (Eqpo de edicion Psico-
Smart, 2024).

Inicialmente, las practicas agiles surgieron
como una alternativa de los métodos conven-
cionales en el desarrollo de software con la fi-
nalidad de lograr resultados mas rapidos sin
detrimento de la calidad (Bertossi & Gutiérrez,
2021). Por lo que respecta al ambito educativo,
este enfoque propone un cambio de paradigma
en el diseno instruccional, priorizando ciclos ite-
rativos de planificacion, implementacion, evalua-
cion y ajuste, en funcién de la retroalimentacion
obtenida por los estudiantes y, en consecuencia,
cuidando la calidad del acto educativo.

En este sentido, el enfoque 4gil en la educa-
cion responde a la necesidad de implementar
metodologias més flexibles y adaptativas que
permitan mejorar la ensefianza en entornos al-
tamente tecnoldgicos y dindmicos. Lo anterior
representa un paso importante e innovador, pues
se logra la sostenibilidad y mejora continua de
los procesos formativos, ademas es una respues-
ta a los desafios actuales (Feriz et al., 2024). El
agilismo se basa en la gestion de proyectos y se
centra en la colaboracion, la adaptabilidad y la

El disefio instruccional basado
en TPACK rompe con la
segmentacion tradicional entre
lo pedagdgico, el contenido y la
tecnologia, pues su estructura
es flexible y permite que se
articulen los componentes de
forma equilibrada
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Un disefo instruccional
basado en el enfoque agil
debe conducir a la mejora de
resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los estudiantes
a través de la validacion de
diferentes métodos, planes de
estudio y evaluaciones

entrega continua de valor, surge en respuesta a
los métodos tradicionales inflexibles y deficien-
tes, ademas de fortalecer la retroalimentacion e
interaccion entre estudiantes y profesores y entre
los mismos estudiantes. De igual forma, se pro-
mueve la participacion del estudiantado en su
proceso de aprendizaje y la construccién conjunta
de conocimientos (Onieva, 2018). Si los docentes
fundamentan su préactica en un enfoque agil, se
obtiene la personalizacion de las experiencias de
aprendizaje a través de los ajustes necesarios a los
contenidos y el reconocimiento de los ritmos y ne-
cesidades de cada alumno.

Por su parte, herramientas como Lean Startup
(Penalver, 2022) y Lean Canvas son marcos de
referencia estructurados que permiten disefiar,
evaluar y mejorar continuamente las experien-
cias de aprendizaje a través de ciclos de prueba y
ajustes basados en evidencia tal como lo exponen
Avalos et al. (2019).

Lean Startup fue creado por Erick Ries en
2011 y lo sustent6 en el método cientifico a tra-
vés de tres pasos fundamentales: crear, medir y
aprender (Ries, 2011). Desde la perspectiva de
este enfoque se puede favorecer el desarrollo de
nuevas metodologias de aprendizaje que apoyen
procesos como: la contextualizacién del conoci-
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miento a través del trabajo con experiencias de
aprendizaje realistas; el desarrollo de actitudes de
emprendimiento desde la creatividad, la colabo-
racién, la comunicacion efectiva, la observacion
continua, la experimentacion y laimplementaci6n
de tecnologias. Ademas, se promueve el desarro-
llo de aquellas habilidades blandas que ayudan al
estudiantado a asimilar cambios de forma proac-
tiva, al buscar soluciones a diferentes situaciones
y desarrollar el pensamiento innovador, flexible y
divergente (Avalos et al., 2019).

Por su parte, el ciclo construir-medir-apren-
der (build-measure-learn) (Pineda et al., 2024)
posibilita el disefio de intervenciones pedagogicas
centradas en el estudiante, lo que asegura que los
modelos educativos evolucionen en funcion de
datos concretos sobre lo aprendido y las interac-
ciones resultantes.

Un disefio instruccional basado en el enfoque
agil debe conducir a la mejora de resultados de
aprendizaje y la satisfaccion de los estudiantes a
través de la validacion de diferentes métodos, pla-
nes de estudio y evaluaciones. Los alumnos deben
ver beneficios en su autonomia para aprender y
retroalimentar al docente y a sus companeros. Al
seguir el enfoque Lean Startup se puede reducir
el gasto de tiempo para los docentes creando pro-
ductos minimos viables (PMV), que son las versio-
nes simples que pueden probarse y validarse con
usuarios reales hasta llegar a soluciones 6ptimas.
Ademas, a través de este enfoque se incentiva una
mentalidad de experimentacién y aprendizaje, a
diferencia de la perfeccion y el cumplimiento que
recomienda Otero-Escobar (2025).

Marco metodologico que sustenta la propuesta

Para la elaboracion de este trabajo se aplic6) una
metodologia de tipo propositivo (Flick, 2018) con
enfoque cualitativo sustentado en una revision de
literatura, se parti6 de un marco teérico concep-
tual, que permitiera ofrecer una alternativa de
diseno instruccional que posteriormente se vali-
de empiricamente. En este sentido, la propuesta



iterara entre lo tedrico, la practica educativa y la
evaluacién continua; ademas, se justifica por el po-
tencial que ofrece para disefiar, analizar y refinar
soluciones educativas que impliquen innovacion.
Por ende, lo que aqui se expone es la fase
inicial, donde se trabaj6 la conceptualizacion de
elementos que se conjugan para el disefio instruc-
cional aplicable a entornos hibridos. En las proxi-
mas fases se procedera al levantamiento de datos
empiricos a través de entrevistas y encuestas que
ayuden a validar la propuesta, aunque cabe des-
tacar que ya se ha piloteado en tres talleres de
formacion, dirigidos a docentes de nivel universi-
tario, los profesores la han recibido con interés y
manifestaron su aceptaciéon en cuanto a la aplica-
bilidad que observan y la facilidad que les repre-
senta usar una herramienta visual que les permite
tener un panorama integrado de planeacion.

El disefio instruccional basado en
Lean Startup y Lean Canvas

Si se parte de la premisa de que el disefio instruc-
cional en la era de la sociedad de la informacion
debe centrarse en el alumno y tomar en conside-
raciéon sus diversas necesidades de aprendizaje,
ademas de saber que su motivacioén se dispersa y
tiene multiples formas de aprender, es preciso en-
focarse en el rol del estudiante durante su proceso
de aprendizaje, ofrecerle entornos orientados ha-
cia ellos y facilitarles el intercambio de recursos,
asi como la interaccion continua con sus docentes
y los contenidos.

Para lograr lo anterior en un ambiente de
aprendizaje hibrido, es necesario seleccionar he-
rramientas tecnoldgicas alineadas con objetivos
pedagobgicos y disciplinares. Estrategias como el
aprendizaje basado en proyectos (ABP) y el aula
invertida son ideales para potencializar la cons-
trucciéon de conocimiento. La propuesta que aqui
se presenta combina la planificacion estructurada
con la flexibilidad necesaria para la mejora.

Desde Lean Canvas los docentes pueden vi-
sualizar y estructurar sus propuestas educativas

Desde Lean Canvas los docentes
pueden visualizar y estructurar
sus propuestas educativas
considerando aspectos clave
como los objetivos de aprendizaje,
las herramientas tecnologicas a
emplear, las metodologias activas
y los mecanismos de evaluacion

considerando aspectos clave como los objetivos de
aprendizaje, las herramientas tecnologicas a em-
plear, las metodologias activas y los mecanismos
de evaluacién. Si a esto se le integra el ciclo build-
measure-learn se podra validar y hacer ajustes a
las estrategias mediante la recopilacién y analisis
de datos sobre las experiencias de aprendizaje de
los estudiantes.

El disefio basado en TPACK conduce a una
enseflanza efectiva con tecnologia a través de
estrategias didacticas y métodos de ensefnanza,
herramientas digitales aplicadas en el aula y co-
nocimientos especificos sobre una disciplina. En
el ambiente hibrido el disefio instruccional debe
integrar metodologias activas y TIC, por ejemplo
las herramientas Miro o Trello, que se utilizan
para gestionar proyectos y aplicar evaluaciéon
formativa.

Para adaptar el enfoque Lean Startup y el ci-
clo build-measure-learn se sugiere realizarlo de
la siguiente manera:

1) Construir, lo que implica el desarrollo de un
producto minimo viable (PMV) educativo,
que puede ser un modelo hibrido con acti-
vidades presenciales y digitales, utilizar una
plataforma con materiales interactivos y
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2)

aplicar un sistema de evaluacién formativa
basado en tecnologia.

Medir a través de la implementacién de un
modulo en un grupo piloto y recopilar datos
sobre el nivel de participacion de los estu-
diantes en las actividades digitales y presen-
ciales. Medir los resultados de aprendizaje y
el desempefio académico de los estudiantes,
asi como recabar la opinién y retroalimen-
tacion de docentes y estudiantes. Se pueden
utilizar herramientas como Formularios de
Google o Mentimeter, aplicaciones que per-
miten obtener retroalimentacion inmedia-
ta. Ademas, es posible hacer un analisis de
los datos resguardados en las plataformas o
sistemas de administraciéon del aprendizaje
(LMS), lo que ayuda a tener métricas clave

sobre la interaccion de los estudiantes con
los materiales.

3) Aprender implica el ajuste del diseno ins-
truccional con base en la evidencia recopila-
da para que se puedan hacer cambios en la
seleccion de las herramientas tecnologicas
utilizadas, la estructura de las actividades
hibridas y las estrategias de evaluacién y re-
troalimentacion.

Este proceso iterativo ayudara a mejorar con-
tinuamente la propuesta y adaptarla a las necesi-
dades especificas de los estudiantes y el contexto
educativo. En la tabla 1 se presentan las etapas
por las que se sugiere que transite este disefio ins-
truccional, ademas de evidenciar los elementos
TPACK que se involucran en cada etapa.

Tabla 1. Etapas del disefio instruccional TPACK-Lean Startup

Componente TPACK

Descripcion

involucrado

1) Andlisis de
necesidades

Identificar las necesidades de aprendizaje y los objetivos especificos
del curso, considerando las caracteristicas de los estudiantes y
el entorno

e

2) Definicion de
objetivos

Establecer objetivos claros y medibles que alineen el contenido,
la pedagogia y la tecnologia

CK=[|, PK T

3) Seleccion de

Elegir los contenidos que se van a ensefiar, asegurando que sean rele-

cK=], TKE)

contenidos vantes y accesibles para todos los estudiantes
4) Disefio de Planificar actividades de aprendizaje que integren el contenido, la peda- CKFJ PK%'
actividades gogia y la tecnologia, promoviendo la participacién de los estudiantes TK 5

K2

5) Desarrollo de
recursos

Crear o seleccionar los recursos didacticos necesarios, como materia-
les digitales, presentaciones, videos, etcétera

T [2)

6) Implementacion

Ejecutar el plan de clase en el entorno hibrido, utilizando las herramien-
tas tecnoldgicas adecuadas para facilitar el aprendizaje

TK|&),, PKEEL

7) Evaluacion y
retroalimentacion

Evaluar el aprendizaje de los estudiantes y la efectividad de la instruc-
cion, proporcionando retroalimentacion constructiva

K=, Pk,

TKE)

8) Revision y
ajustes

Revisar y ajustar el disefio instruccional basado en los resultados de
la evaluacién, mejorando la integracién de los componentes TPACK

pk T TKE]_‘L_

Fuente: elaboracion propia.
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Innovacién educativa en ambientes hibridos...

En la figura 2 se muestra de forma esquemati- A partir de esta propuesta, se estructura el
cala incorporacion de estos marcos de referencia, siguiente ejemplo dirigido a la clase analisis de
representados en un Lean Canva como herra- sistemas, en la materia Energias renovables y sos-

mienta integradora. tenibilidad:
Titulo de la clase;
Estudiantes objetivo:
Duracién de la clase:
(Objetivos de aprendizaje ) i i
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Figura 2. Lean Canva basado en modelo TPACK.
Fuente: elaboracion propia.
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Figura 3. Ejemplo de Lean Canva basado en el modelo TPACK.
Fuente: elaboracion propia.
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La propuesta de disefio instruccional que se
expone facilita la integracion estratégica de la tec-
nologia y permite una visualizaciéon completa de
lo que puede ser un disefio basado en el enfoque
agil, donde a primera vista se percibe la estructu-
ra de la materia sin necesidad de caer en practicas
de documentacién excesiva que representen tra-
bajo extra para los docentes.

Esta propuesta puede representar una forma
de reducir la resistencia al cambio y llevar a los
docentes a experimentar la planeacion de clases
de manera rapida, optimizada y eficiente. Ade-
mas, las ocho etapas que se proponen en el dise-
fio instruccional permiten una estructura guiada
para la planeacién, debido a que se inicia desde
la identificacién de necesidades hasta la mejora
continua de la practica docente integrando los
tres elementos TPACK, que sumado con la im-
plementaciéon de un enfoque de validacién pro-
gresiva se pueden identificar escenarios reales de
aplicacion.

Es en este sentido donde el ciclo build-mea-
sure-learn del modelo Lean Startup tiene un pa-
pel central, pues a partir de su implementacion
se puede desarrollar un producto minimo viable
(PMV) representado por una unidad didactica
hibrida que contemple las ocho etapas del mo-

La integracion del enfoque
agil en el diseiio instruccional,
a través de la combinacion
del modelo TPACK y la
metodologia Lean Startup,
representa una estrategia
efectiva para innovar en
entornos hibridos
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delo instruccional. Por lo que respecta a la fase
measure, esta implica su aplicacién a un entorno
real en el que a través de instrumentos se reco-
lecten datos sobre la interacciéon, comprension,
participacién y calidad de retroalimentacién de
estudiantes y docentes, que aportaran informa-
cién para validar el modelo. Por dltimo, en la fase
learn se procedera al analisis de los datos recaba-
dos para reajustar contenidos, recursos tecnologi-
cos y las metodologias activas empleadas.

El proceso iterativo que se visualiza desde este
modelo permitira validar la efectividad del dise-
fio, ademas de afinar su aplicabilidad en funcién
de contextos especificos, lo que ayudari a relacio-
nar la teoria con la practica del docente.

CONCLUSIONES

La integracion del enfoque 4gil en el disefio ins-
truccional, a través de la combinacién del modelo
TPACK y la metodologia Lean Startup, repre-
senta una estrategia que puede ser efectiva para
innovar en la ensefanza en entornos hibridos,
pues se articulan estratégicamente tres tipos de
conocimiento con un marco 4gil. La combinacién
ofrece una estructura metodologica adaptable
que puede aplicarse en los escenarios educativos
actuales, donde las herramientas digitales tienen
gran presencia y las necesidades de los estudian-
tes son cada vez mas variadas. Desde las etapas
propuestas en el disefio, se promueve la planifi-
cacion, implementaciéon y evaluacion de expe-
riencias de aprendizaje activas y pertinentes que
ayudan a flexibilizar la ensefianza.

En este sentido, el modelo TPACK ofrece una
base tedrica para la integraciéon del conocimiento
tecnologico, pedagdgico y disciplinar, asegurando
que la tecnologia se utilice de manera efectiva
y significativa en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Por su parte, la aplicacion de Lean
Startup y su ciclo build-meassure-learn permite
validar y mejorar continuamente las estrategias
instruccionales, con base en la retroalimentacion



y el anélisis de datos sobre la experiencia de los
estudiantes. De esta manera, la combinacion de
estos enfoques ayuda en la construccion de expe-
riencias de aprendizaje mas dinamicas.

Es necesario sefalar que al ser este trabajo una
propuesta para la aplicacién del modelo instruc-
cional el ciclo build-meassure-learn, se utilizara
como una herramienta de validacion prospectiva.
Para futuras investigaciones la aplicaciéon empi-
rica del enfoque 4gil ayudara a evaluar la efec-
tividad, pertinencia y adaptabilidad del disefio
mediante los prototipos de diferentes unidades
didacticas que se implementen bajo esta logica.
La recoleccion de datos sobre la experiencia de
docentes y estudiantes, asi como del analisis ite-
rativo, ayudara para la mejora continua.

Finalmente, la combinacion de TPACK y Lean
Startup en el disefio instruccional abre nuevas
oportunidades para la investigacion y la mejora
continua en educacion hibrida. La aplicacion de
enfoques agiles permite generar procesos de en-
senanza eficientes y centrados en el estudiante,
promoviendo la adaptaciéon de estrategias didac-
ticas en funcion de las necesidades individuales
y colectivas de los alumnos. Ademas, esta pro-
puesta contribuye al desarrollo de una cultura de
innovacion en el ambito educativo, en la que los
docentes experimenten con nuevas herramientas
y metodologias.

En el futuro inmediato, la investigacion sobre
estos modelos podria centrarse en la recopilaciéon
de datos empiricos sobre su impacto en el apren-
dizaje, pues si bien no se ha procedido al levanta-
miento de datos de tipo cuantitativo, si se cuenta
con la opini6én de los docentes que han participa-
do en talleres de formacién continua, donde se les
ha dado a conocer la propuesta y esta ha sido bas-
tantemente aceptada.

En conclusion, la integracion del enfoque agil
en la educacion hibrida puede optimizar los pro-
cesos de ensefianza e impulsar un cambio signifi-
cativo en la educacion, donde la experimentacion,
la flexibilidad y la innovacion sean pilares funda-
mentales de la mejora continua. 2
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