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Resumen

En este trabajo, se desarrolla una propuesta teérica y metodologica para el analisis de la organizacion narrativa
y discursiva de los discursos intolerantes y prejuiciosos, en la perspectiva de la semi6tica discursiva. EI rumbo
del proyecto ha mostrado que es necesario examinar dichos discursos también en el ambito de la semiética de
la tensividad. Las cuestiones tedricas de mayor interés para este estudio estan relacionadas con la sintaxis que
opera por seleccion y por mezcla en la dimensién de la extensividad, las cuales son las siguientes:

- los estados aspectuales previstos en las operaciones de seleccién y mezcla;

- los juicios de valor sobre los estados conjuntivos y disjuntivos resultantes de esas operaciones;

- los limites extremos de la seleccion y de la mezcla, en que ocurren las formas més violentas de intolerancia
o0 de pérdida de sentido;

- el caracter excesivo o insuficiente de la conjuncidén y de la disjuncién en los discursos.

Palabras clave: tensividad, seleccion y mezcla, discursos prejuiciosos e intolerantes.

1 Revision de la traduccion: Lorena Ventura Ramos.
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Abstract

In this paper, we develop a theoretical and methodological proposal, within the scope of discursive semiotics,
for analyzing the narrative and discursive organization of intolerant and prejudicial discourses. The nature of
this project lead to necessity of examining these discourses also within the scope of tensive semiotics. The most
relevant theoretical questions to this study regard a syntax that operates sorting and mixing in the dimension of
the extent. These matters are:

— the aspectual states of sorting and mixing operations;

— attitudinal appreciation of the resulting conjunctions and disjunctions;

— the extreme limits of sorting and mixing, in which occur the most violent forms of intolerance and loss of
meaning;

— the excessive or insufficient character of the conjunction and disjunction in these discourses.

Keywords: tensive semiotics, sorting and mixing, intolerant and prejudicial discourses.

Résumé

Dans ce travail, nous développons une proposition théorique et méthodologique pour I’analyse de I’organisation
narrative et discursive des discours intolérants et préjudiciables, selon la perspective de la sémiotique discursive.
Le sens pris par le projet a montré qu’il était nécessaire d’examiner ces discours également sous I’angle de la
sémiotique de la tensivité. Les questions théoriques d’intérét majeur pour cette étude sont en lien avec la syntaxe
qui opére par tri et mélange sur la dimension de I’extensité. Et celles-ci sont les suivantes :

— les états aspectuels prévus dans les opérations de mélange et de tri ;

— les jugements de valeurs sur les états conjonctifs et disjonctifs résultant de ces opérations ;

— les limites extrémes du tri et du mélange sur lesquelles ont lieu les formes les plus violentes d’intolérance
ou la perte de sens ;

— le caractére excessif ou insuffisant de la conjonction et de la disjonction sur les discours.

Mots-clés : tensivité, tri, mélange, discours marqués par des préjugés et intolérants.

Introduccion

En estudios anteriores (Barros, 2008; 2011a; 2013; 2016a; 2016b) llevamos a cabo una
propuesta tedrica y metodoldgica para el analisis de la organizacién narrativa y discursiva de
los discursos intolerantes y prejuiciosos en el &mbito de la semiotica discursiva. La puesta en
marcha del proyecto mostrd que era necesario eliminar algunos niveles de abstraccion y
examinar los discursos intolerantes también desde el panorama de la semidtica tensiva
(Barros, 2015). Dentro de este enfoque, las cuestiones tedricas que mas nos interesan para el
analisis de los discursos intolerantes y, sobre todo, de los discursos de aceptacion e inclusion,
que se contraponen a los primeros, estan relacionadas con la sintaxis que opera por seleccién
y por mezcla en la dimension de la extensidad, segun el articulo de Zilberberg (2004) sobre
las condiciones semioticas del mestizaje. EI multilinglismo, el multiculturalismo, el
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mestizaje, la diversidad de géenero, la pluralidad religiosa, que caracterizan a los discursos de
inclusion, son el resultado de operaciones de mezcla y aspiran a los valores de universo
(de difusion y de universalidad), mientras que la intolerancia y el prejuicio se derivan, sobre
todo, de operaciones de seleccion y tienen como objetivo los valores de absoluto (de unicidad
y de pureza).

Nos centraremos en cuatro contribuciones de la semioética tensiva para el estudio de los
discursos intolerantes y prejuiciosos:

e la de los estados aspectuales previstos en las operaciones de mezcla y de seleccion,
los cuales nos permiten distinguir grados intermediarios y formas diferentes de
intolerancia y aceptacion;

e lade los juicios de valor sobre los estados conjuntivos y disjuntivos resultantes de
dichas operaciones, los cuales contribuyen a la valoracion social de los discursos
de exclusién de lo diferente y de los discursos de inclusion de la diversidad;

e la de los limites extremos de la seleccion y de la mezcla, que es donde tienen lugar
las formas més excesivas y violentas de la intolerancia, o la pérdida de identidad y de
sentido;

e ladel caracter excesivo o insuficiente de la conjuncidén y de la disjuncién, resultantes
de la mezcla o de la seleccion, que explica la mayor o menor aceptacion de los
discursos intolerantes.

1. Operaciones de seleccion y mezcla en los discursos intolerantes

Haremos solamente una presentacion superficial de la teoria semidtica de la tensividad y de
ella recuperaremos, principalmente, la sintaxis que opera por seleccién y por mezcla, pues
son estos elementos tedricos los que mas nos interesan para el andlisis de los discursos
intolerantes. Para una mayor profundizacién acerca de los aspectos de la tensividad,
remitimos principalmente a Zilberberg (Zilberberg, 2003; 2004; 2007; 2006) y a Fontanille
y Zilberberg (2004).

Zilberberg distingue en su propuesta de analisis semidtico de la tensividad discursiva, una
denominacién de dos dimensiones que usa para situar la afectividad en el panorama de los
estudios semidticos: la de la intensidad o de lo sensible, de los estados del alma, y la de la
extensidad o de lo inteligible, de los estados de las cosas. La dimension de la intensidad rige
la dimension de la extensidad. En la dimension de la intensidad, la sintaxis opera por
ascendencia o aumento y decadencia o disminucién y, en la dimension de la extensidad,
por seleccion y mezcla, las cuales vamos a retomar aqui. La mezcla degrada la seleccion,
aumentando la difusion y la impureza, y la seleccion deshace la mezcla, actuando en
direccién a la concentracion y la pureza. La operacion de seleccion se propone, asi, un tipo
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de valor, el de absoluto; la operacion de mezcla, el de universo. El valor de universo es el de
la difusion y la universalidad; el de absoluto, el de la exclusividad y la unicidad.

Las operaciones de mezcla y seleccion prevén cuatro estados o posiciones aspectuales
que nos permiten establecer tipos de discursos de seleccion y de mezcla y, por
consiguiente, distinguir grados intermediarios y formas diferentes de discursos de
intolerancia y de aceptacion. En la operacion de seleccidn, tenemos los estados incoativo
de exhibicion, progresivo de extraccion y terminativo de exclusion o separacion: en la
exhibicion, se muestra la “diferencia” que no cabe en el grupo o categoria; en la extraccion,
se extrae el elemento diferente; y en la exclusidn tenemos la seleccion plena, la separacién
definitiva y tonica. A su vez, en la operacion de mezcla, tienen lugar los estados incoativo
de contigliidad, progresivo de integracion y terminativo de fusién: en la contigliidad, no
hay todavia “mezcla” de sujetos u objetos, sélo aproximacion; en la integracidn, estos ya
se mezclan, pero sin perder por completo sus identidades; en la fusion se diluyen
totalmente uno en el otro.

Los estados incoativo y progresivo de la seleccion (exhibicion y extraccion, o estados de
segregacion, segun Landowski, 2016) definen los discursos prejuiciosos, en los que el odio
y el miedo a lo diferente exigen que este Gltimo sea exhibido y separado del conjunto, del
grupo, mientras que el estado terminativo de la expulsion o exclusion corresponde a las
acciones propiamente intolerantes o discriminatorias. Se trata de etapas distintas de los
discursos intolerantes.

La fusion completa y tdnica (o asimilacién, de acuerdo con Landowski, 2016) hace del
diferente un “igual”, integrandolo a la sociedad de los iguales, por la transformacion o
borramiento de sus valores y de sus modos de ser y hacer. El primer paso, en general, es que
el “diferente” busque esconder sus diferencias y no llamar la atencion hacia ellas. Hay un
contrato de veridiccion en el dmbito del secreto y de la mentira: el “diferente” necesita
mantener en secreto sus “diferencias” (no parecer, pero ser); el “diferente” necesita mostrarse
como los “iguales” (parecer, pero no ser). De esa forma, el homosexual no puede mostrarse
como homosexual y debe parecer ser heterosexual; el inmigrante necesita parecer ser del pais
en el que esta, no extranjero; los gitanos no deben vestirse como gitanos; las gordas necesitan
disfrazar su obesidad y los negros su negritud, y asi sucesivamente. Es esa, en general, la
politica de inmigracién o la politica en relacion con los indigenas y los homosexuales en los
diferentes paises. En la fusién o asimilacion, no se mata lo diferente, pero se borran las
diferencias. Asi, lo diferente no es aceptado con sus caracteristicas propias, ni con los nuevos
contratos sociales que propone. Se trata, por lo tanto, de otra forma de construccion de
discursos intolerantes.

Finalmente, en la integracion, grado intermediario de la mezcla, se asocian elementos que no
se ajustan bien, pues son “diferentes”. Es la integracion (o admision, para Landowski, 2016),
mezcla menos ténica donde las diferencias no se diluyen completamente, la que parece mas
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bien conducir al discurso de aceptacion social. La integracion o admision se define por la
aceptacion de las diferencias y por la construccion de una sociedad en la que las diferencias
conviven y dialogan en la diversidad. En este caso, el “diferente” ya no es considerado como
aquél que rompe pactos y acuerdos sociales, sino, por el contrario, como aquél que garantiza
nuevos y alentadores contratos sociales, y que contribuye, con sus diferencias, a la formacion
de una sociedad plural. Los discursos prejuiciosos e intolerantes, por eso mismo, se oponen
a las diferentes formas de integracion e insisten en la separacion o exclusion, o, de modo un
poco mas atenuado, en los estados intermediarios de seleccion (de exhibicidn y extraccion
—segregacion, para Landowski, 2016—), o, incluso, en la fusion completa.

Presentamos aqui algunos de esos casos:?

Francia inicié ayer la primera ola de repatriacion de gitanos de origen extranjero luego del
endurecimiento de la politica contra la inmigracion ilegal anunciada por el presidente Nicolas
Sarkozy y por el ministro del Interior, Brice Hortefeux, en julio (Cardoso, 2010, p. A16).

Brasilefios, hace mas generaciones de lo que pueden recordar, los gitanos viven una realidad
Unica: luchan para resistir como cultura, pero necesitan esconder la cultura para sobrevivir en
la cotidianidad. [...]. Ellas [las mujeres gitanas] salen muy temprano por la mafiana para
vender pafios de cocina en las calles y en los tianguis. Antes, se disfrazan. Para ellas,
disfrazarse es todo lo contrario. Se quitan las largas faldas coloridas, los cinturones vistosos,
los pendientes enormes. Se ponen jeans y camiseta, 0 un short, y se convierten en una persona
comun y corriente. Es una paradoja: para volverse visibles, necesitan volverse invisibles. “Si
no nos disfrazamos, no vendemos nada”, explica Daiane (Brum, 2014, D14).

2 “A Franga iniciou ontem a primeira leva de repatriamento de ciganos de origem estrangeira apos o
endurecimento da politica contra imigragdo ilegal anunciada pelo presidente Nicolas Sarkozy e pelo
ministro do Interior, Brice Hortefeux, em julho” (Cardoso, 2010, p. A16).

“Brasileiros, ha mais gera¢es do que conseguem lembrar, 0s ciganos vivem uma realidade Gnica: lutam
para resistir como cultura, mas precisam esconder a cultura para sobreviver no cotidiano. [...]. Elas [as
mulheres ciganas] saem logo cedo, pela manhd, para vender panos de prato nas ruas e nas feiras. Antes, se
fantasiam. Para elas fantasiar-se é um contrario. Tiram as longas saias coloridas, 0s cintos vistosos, 0s
brincos enormes. Botam jeans e camiseta, ou um short, viram qualquer uma. E um paradoxo: para tornar -
se visiveis, precisam tornar-se invisiveis”. “Se ndo nos fantasiamos, ndo vendemos nada, explica Daiane”
(Brum, 2014, p. D14).

“O Ministro da Integragdo, Soren Pind, diz que seu pais é uma tribo que descende dos vikings, e que por
isso é tdo dificil absorver imigrantes, sobretudo ndo-ocidentais. Segundo ele, os dinamarqueses nao
querem “mudangas negativas, que associa a pessoas vindas de fora” (Gotardello, 2011, parr. 21). William
Johnson, presidente do American Freedom Party, listado como grupo de édio pelo SPLC, defende a
proibicdo de casamentos entre brancos e negros e o separatismo, a fim de criar uma “nagdo branca”.
“Diversidade e multiculturalismo sdo sindnimos de genocidio branco. Eu quero que nossas escolas
primérias tenham s criancgas loiras, de olhos claros, crescendo e aprendendo a ser boas para a comunidade.
Eu ndo quero que nos tornemos o Brasil”, disse Johnson, por telefone, a Folha (Fleck, 2014, A16).
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El Ministro de Integracion, Soren Pind, dice que su pais es una tribu que desciende de los
vikingos, y que es por ello que es tan dificil absorber inmigrantes, sobre todo no occidentales.
De acuerdo con él, los daneses no desean “cambios negativos”, los cuales asocian a personas
que vienen de fuera (Gotardello, 2011, parr. 21).

William Johnson, presidente del American Freedom Party, clasificado como grupo de odio
por el Southern Poverty Law Center (SPLC), defiende la prohibicion de matrimonios entre
blancos y negros y el separatismo que tienen como finalidad la creacion de una “nacion
blanca”. “Diversidad y multiculturalismo son sinénimos de genocidio blanco. Yo quiero que
nuestras escuelas primarias tengan solamente nifios rubios, de ojos claros, creciendo y
aprendiendo a ser buenos para la comunidad. No quiero que nos convirtamos en Brasil, dijo
Johnson por teléfono a Folha” (Fleck, 2014, A16).

En el primer ejemplo, la politica de Sarkozy en Francia anticipaba la exclusién o
expulsion de los gitanos en un discurso intolerante de seleccidn definitiva. En el segundo
caso, en Brasil, la intolerancia se pone de manifiesto en discursos de mezcla por fusion:
se busca asimilar a los gitanos, acabar con sus “rarezas”. El tercer ejemplo es del mismo
tipo de intolerancia que el segundo: en Dinamarca, el ministro muestra la necesidad de
hacer de los inmigrantes, “vikingos”, como son los daneses, para acabar con las
diferencias “negativas”. Finalmente, en el cuarto caso, en los Estados Unidos, grupos de
odio, sobre todo racial, se oponen a la integracion o admision y predican la exclusion
total de lo “diferente”: prohibicion de matrimonios entre blancos y negros; creacion de
una “nacion blanca”, sin mezclas; interpretacion de la diversidad y del multiculturalismo
como sinénimos de genocidio blanco.

2. Juicios de valor sobre los estados conjuntivos y disjuntivos resultantes
de la seleccion y de la mezcla

Las operaciones de selecciéon y de mezcla son valoradas positiva 0 negativamente, es
decir, no estan nunca exentas de juicios de valor. Asi, pasar de los estados conjuntivos de la
integracion a los disjuntivos de la separacién o exclusion, a través de la operacion de
seleccion, puede ser juzgado positivamente cuando se considera que la exclusion del
“diferente” hace mejorar el grupo o la clase de la que ha sido excluido, o negativamente,
cuando se juzga que dicha exclusién hace empeorar el grupo o la clase de la que ha sido
separado. Los discursos de seleccion por separacion valorada positivamente son, en
general, discursos intolerantes y prejuiciosos, a los cuales se oponen los discursos
contrarios, antirracistas, antihomofdbicos, y otros que consideran que la exclusion por
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seleccion del “diferente” —negro, nordestino,® homosexual— empeora el grupo o la clase
de la que ha sido excluido, pues lo que tiene lugar es una eliminacion de elementos
prejuiciosamente considerados malos debido a los valores de absoluto dominantes.

Zilberberg (2004) habla de mejoramiento, en el primer caso, y de peyoracion, en el segundo.
La exclusion, por ejemplo, de los gitanos repatriados hara a Francia menos violenta, segin
el discurso politico de Sarkozy; la de los inmigrantes tornara a Dinamarca mas “vikingo”,
seguin su ministro. Ambos paises, desde esos puntos de vista, se volveran mas “puros”, mas
exclusivos, “mejores”, pues habran excluido a los malos elementos y se habran quedado sélo
con los buenos. En ese caso, los valores de absoluto, es decir, de exclusividad y de pureza,
son los que cuentan.

Veamos algunos otros ejemplos de discurso de exclusion valorado positivamente tomados de
los textos racistas aparecidos en Twitter al dia siguiente de la victoria de Dilma Rousseff en
la disputa por la presidencia de la Republica de Brasil, y del texto homofoébico de un alumno
de la Facultad de Medicina:

iiiTodo es culpa de los nordestinos... sequia eterna para ustedes!!! Dilma presidenta.
iiFelicidades, pueblo estlpido!! Los nordestinos no son gente. Hagale un favor a SP (Séo
Paulo): mate un nordestino ahogado. *

Furioso con la eleccién de dos colegas homosexuales como coordinadores generales del
Centro Académico de la Facultad de Medicina de la Universidad Federal de Ciencias
de la Salud de Porto Alegre, un estudiante de segundo afio incité a sus colegas por e-
mail: “Es el momento de unir fuerzas y, veladamente, hacer lo que nos corresponde
para terminar —poco a poco— con esta peste. [...] ;Qué nos queda a nosotros, seres
normales, que no sea sentir vergiienza y observar con inquietud cémo nuestro pais cae
en la decadencia? [...] Os digo, futuros colegas: ;y si la solucion fuera que cada uno de

3 Poblacion perteneciente a la regién Noreste de Brasil, compuesta por nueve estados: Bahia, Sergipe,
Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceard, Piaui, Maranhdo. Dicha poblacion muchas
veces es considerada como inferior a las demas. Sus integrantes suelen recibir apodos despectivos como
“perezosos”, “torpes”, “rudos”, “feos”, entre otros. La region, ademas del prejuicio geografico, ha sufrido
histéricamente grandes sequias.

4“E tudo culpa dos nordestinos... seca eterna para vocés!!!! Dilma presidente. Parabéns povo burro!! Nordestino
ndo é gente. Faca um favor a SP: mate um nordestino afogado”.

“Irado com a eleicdo de dois colegas homossexuais para coordenadores-gerais do Centro Académico da
Faculdade de Medicina de Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre, um estudante do 2° ano
conclamou os colegas por e-mail: Estd na hora de unirmos forgas e, veladamente, fazer o que nos couber para
dar fim — pouco a pouco — nesta peste. [...] O que resta a nos, seres normais, a nao ser sentir vergonha e observar
inquietos nosso pais cair em decadéncia? [...] Eu vos digo, futuros colegas: e se a solucao fosse cada um de nds
tomarmos uma atitude no momento em que essa escdria nos procurar para curar suas doengas venéreas e demais
pragas de seus corpos nojentos?” (Folha de Sdo Paulo, 2010, C10).
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nosotros actuara cuando esa escoria nos busque para curar sus enfermedades venéreas
y demas plagas de sus asquerosos cuerpos? (Folha de Séo Paulo, 2010, p. C10).

En la primera cita, la exclusién del nordestino (muerto por la sequia o ahogado) se
considera positiva, pues perjudica al Brasil “inteligente”, sobre todo a Sdo Paulo, con
su “estupidez” y “animalizacion” (“los nordestinos no son gente”). En la segunda, la
exclusion de los homosexuales (“escoria” y seres anormales) es también un
mejoramiento del grupo de “seres normales”.

De la misma forma, la operacion de mezcla, de trénsito de la separacion a la integracion,
puede ser valorada negativa o positivamente. La integracion es juzgada negativamente, es
decir, como una “peyoracion”, cuando se considera que afiade los valores “negativos” de lo
“raro” y lo “diferente” a los valores positivos de los “iguales” y normales, profanandolos; es
considerada positivamente, esto es, como un “mejoramiento”, cuando se juzga que con ella
hubo un enriquecimiento de elementos buenos.

Los discursos del multilingliismo y del multiculturalismo muestran, por ejemplo, que el
transito, de la separacion o exclusién de lenguas, usos linglisticos y culturales, a la
integracion multilinglistica que proponen es un mejoramiento, pues hay adicion de buenos
elementos. Es lo que ocurre en los discursos sobre multilingtiismo de Barthes o de Mia Couto,
citados a continuacion.

Barthes aborda principalmente la variacion linglistica y la necesidad de hablar varias lenguas
en el interior de un mismo idioma. En su Leccién inaugural (Barthes, 2004), dice:

Pero es bueno que los hombres, dentro de un mismo idioma —el francés, para nosotros—
tengan varias lenguas. Si yo fuera legislador [...], lejos de imponer una unificacion del
francés, sea burguesa o popular, alentaria, por el contrario, el aprendizaje simultaneo de
diversas lenguas francesas, de funciones diferentes, igualmente promovidas. [...] Esta
libertad es un lujo que toda sociedad deberia procurar a sus ciudadanos: que haya tantos
lenguajes como deseos; propuesta utOpica, puesto que ninguna sociedad estd todavia
dispuesta a aceptar que existan diversos deseos (pp. 129-130).

Mia Couto (2011), en un bello texto intitulado “Linguas que ndo sabemos que sabiamos”
(“Lenguas que no sabemos que sabiamos”), presentado en un congreso internacional de literatura
en Estocolmo, insiste en el caracter imprescindible de la diversidad y de la pluralidad —del
multiculturalismo y del multilinglismo— como condiciones de la civilizacién, la
modernidad y el desarrollo futuro:®

% O que fez a espécie humana sobreviver ndo foi apenas a inteligéncia, mas nossa capacidade de produzir diversidade.
[...] O socidlogo indiano André Béteille escreveu: “Conhecer uma lingua nos torna humanos, sentirmo-nos a vontade

Topicos del Seminario, Claude Zilberberg: la semidtica tensiva Il, nim. 47, enero-junio 2022



64 Diana Luz Pessoa de Barros

Lo que hizo sobrevivir a la especie humana no fue sélo la inteligencia, sino nuestra capacidad
de producir diversidad. [...] El socidlogo indio André Béteille escribio: “Conocer una lengua
nos vuelve humanos, sentirnos a gusto en mas de una lengua nos vuelve civilizados”. Si esto
es verdad, los africanos —sefialados secularmente como los no civilizados— estan mas
dispuestos para la modernidad de lo que ellos mismos piensan. Una gran parte de los africanos
domina méas de una lengua africana y, ademas, habla una lengua europea. [...] Estoy
abogando por un hombre plural, provisto de un idioma plural. Junto a una lengua gque nos
haga ser mundo, debe coexistir otra que nos haga salir del mundo. Por un lado, un idioma
gue nos dé raiz y lugar. Por otro, un idioma que nos haga ser ala y viaje. Al lado de una
lengua que nos haga ser humanidad, debe existir otra que nos eleve a la condicion de
divinidad (pp. 23 y 24).

Es facil percibir la diferencia entre la concepcion de estos autores y la de aquellos que
construyen discursos contrarios a la diversidad, la pluralidad, el multiculturalismo, el
plurilinglismo, la admision de las diferencias, como el de William Johnson, presidente del
American Freedom Party antes citado. Al decir que “diversidad y multiculturalismo son
sindnimos de genocidio blanco”, William Johnson considera la operacion de mezcla como
un peyoracion que afiade valores “negativos” de lo “raro” y lo “diferente” a los valores
positivos de los “iguales” y normales, profanandolos.

Los discursos prejuiciosos e intolerantes son, repetimos, los que generalmente consideran la
seleccion como una buena separacién, y la mezcla, una profanacion. Los discursos que se
oponen a los prejuiciosos e intolerantes (los antirracistas, por ejemplo) son los que juzgan
que la exclusion por seleccion de lo “diferente” empeorara el grupo o la clase de la que éste
ha sido excluido, pues lo que ha tenido lugar con ella es una eliminacion de “buenos”
elementos. Finalmente, los discursos de aceptacion o inclusion, como los de Mia Couto y
Barthes, son los que presentan la mezcla como enriquecimiento social.

3. Los limites de la seleccion y de la mezcla

Zilberberg afirma que el limite “natural” de la seleccion es la ausencia de cualquier impureza, o,
en otras palabras, de cualquier diferencia. Para intentar llegar a esta ausencia de impureza,
en la busqueda de valores de absoluto, la seleccion es reiterada a traves de una seleccion de

em mais que uma lingua nos torna civilizados™. Se isto é verdade, os africanos — secularmente apontados como 0s
nao-civilizados — poderdo estar mais disponiveis para a modernidade do que eles proprios pensam. Grande parte
dos africanos domina mais do que uma lingua africana e, além disso, falam uma lingua europeia.[...] O que
advogo é um homem plural, munido de um idioma plural. Ao lado de uma lingua que nos faga ser mundo, deve
coexistir uma outra que nos faca sair do mundo. De um lado, um idioma que nos crie raiz e lugar. Do outro, um
idioma que nos faca ser asa e viagem. Ao lado de uma lingua que nos faga ser humanidade, deve existir uma
outra que nos eleve a condicdo de divindade (pp. 23, 24).
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la seleccion. Esa operacion pretende la “pureza de la pureza” y, al alcanzar ese limite, el de
un mundo de excluidos, los discursos intolerantes son la causa muchas veces de una violencia
exacerbada, como la de los genocidios. En el texto en el que William Johnson se manifiesta
contra la diversidad y el multiculturalismo, dice, entre otras cosas: “quiero que nuestras
escuelas primarias tengan so6lo nifios rubios, de ojos claros, creciendo y aprendiendo a ser
buenos para la comunidad. No quiero que nos convirtamos en Brasil”. Quiere asi la “pureza
de la pureza” de color —nifios blancos, rubios y de ojos claros—, con lo que excluye asi, en
una primera seleccion, a los negros; en la seleccion de la seleccion, a los blancos de cabello
oscuro; y en la tercera seleccidn, a los blancos rubios de ojos negros.

En relacion con la mezcla, nuevamente segun Zilberberg (2004), su limite “provisorio” es la
mezcla de la mezcla, que anula la distincion constitutiva del sentido y de la identidad, y que
conduce a nuevas selecciones para reconstruirlos. Por esa razén, los discursos de aceptacion
e inclusién social se definen, como hemos visto, por la integracion, pero no por la fusién
completa, en la que se anulan las diferencias. En la fusion o asimilacion, la aceptacion social
ocurre solo porque el “diferente” se volvid “igual” a los que lo incluyen, al “nosotros”, y
perdid su identidad anterior. En los dos casos examinados, los gitanos brasilefios dejan de ser
gitanos y se disfrazan del “brasilefio estdndar”, y los inmigrantes en Dinamarca abandonan
sus rasgos culturales y se vuelven “vikingos”.

4. Caracter excesivo o insuficiente de la seleccion y la mezcla

La buena o mala aceptacion de las operaciones de seleccion y mezcla depende también de su
caracter excesivo, suficiente o insuficiente. Los puntos extremos de la gradacion en analisis,
es decir, la exclusion o separacion definitiva y la asimilacion o fusion completa, pueden
considerarse excesivos 0 en la justa medida segun varie la cuantificacion de los grados
intermediarios de contigiiidad y de integracion en la mezcla, o de exhibicion y de extraccion
en la seleccion. De acuerdo con Zilberberg (2004), cuando los estados intermediarios de la
seleccién y de la mezcla se consideran en la justa medida, la seleccidn extrema por exclusién
y la mezcla completa por fusién se juzgan excesivas; cuando las posiciones intermedias se
consideran insuficientes, los puntos extremos estan en la justa medida o suficiencia. Se
construyen, en el primer caso, discursos excesivos, esto es, de exceso de intolerancia,
fuertemente pasionales y, en general, menos aceptados, y, en el segundo caso, discursos mas
aceptados, pues la intolerancia es juzgada en la justa medida. En otras palabras, si los
términos intermedios fueran considerados conjunciones y disjunciones insuficientes, la
exclusion y la fusion constituirian conjuncion y disjuncion en la justa medida o suficiencia,
pues se presentarian como soluciones para la insuficiencia. La exclusion o la fusion en la
justa medida, juzgadas necesarias para resolver el “problema”, son, por consiguiente,
deseadas e incluso justificadas. Asi, por ejemplo, en los discursos politicos intolerantes
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(Barros, 2013) que justifican la intolerancia al presentarla como intolerancia a lo intolerable
(“no puede tolerarse la inmoralidad del homosexual, que atenta contra la familia brasilefia”,
etc.), la disjuncién por exhibicién y extraccion de lo “diferente” se considera insuficiente
para resolver el problema, y su exclusion en la justa medida es, por consiguiente, deseada.
Esto quiere decir que el modo de ser y de actuar del “diferente” —su violencia, anormalidad
o inmoralidad, y las pérdidas que causa— no puede ser tolerado o resuelto con formas
insuficientes de exhibicion o extraccion. La exclusion definitiva se hace necesaria en ese
caso. De ahi los asesinatos de homosexuales, indigenas, negros. De la misma forma, si la
conjuncién por contiguidad e integracion se juzga insuficiente para promover la inclusién
social, se puede recurrir, “justificadamente”, a la asimilacion de las diferencias, como ocurre
en los discursos ya mencionados sobre la inmigracion (los inmigrantes deben convertirse en
“vikingos” en Dinamarca, pues su admision, con la respectiva conservacion de sus rasgos
culturales, no es suficiente, no resuelve el “problema”), o en ciertos discursos sobre los
indigenas (que deben transformarse en ‘“blancos”). En los dos casos, los discursos
intolerantes se atentian y encuentran justificaciones racionales y afectivas: estan en la justa
medida, pues solo ellos resuelven los “problemas” causados por los “diferentes”.

La cuestion del caracter excesivo o insuficiente de la conjuncion y de la disjuncion,
resultantes de la mezcla y de la seleccion, es de interés para este estudio principalmente
porque permite describir y explicar, conforme ha sido sefialado, la mayor o menor aceptacion
de los discursos prejuiciosos e intolerantes.

Consideraciones finales

Para concluir, un ultimo ejemplo que muestra claramente la relevancia de la propuesta de
Zilberberg (2000; 2003; 2007; 2016), especialmente en lo que concierne al caracter excesivo
o insuficiente de las relaciones de conjuncion y disjuncién para el analisis de los discursos
prejuiciosos e intolerantes: es el de la construccion discursiva de las lenguas nacionales, que
hemos abordado de un modo méas amplio en otros estudios (Barros, 2017; Fiorin, 2009;
2010). En dichos trabajos estabamos interesados principalmente en la construccion del
portugués como lengua nacional en Brasil. Vamos a recuperar aqui s6lo algunas cuestiones
sobre la construccion de las lenguas nacionales en general, las cuales seran clarificadas con
las posibilidades tedricas y metodoldgicas que nos ofrecen las contribuciones de Zilberberg.

En estudios diversos, Sylvain Auroux (1994; 2014) ha mostrado que la gramatizacién de las
lenguas vernaculas europeas en los siglos XV y XVI a partir de la tradicion grecolatina
corresponde a una verdadera politica linglistica, creadora de las lenguas nacionales. Segun
el autor, las lenguas nacionales no existen en si mismas y resultan de procedimientos de
construccion de varios tipos. En otras palabras, nacion y lengua nacional son invenciones y,
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para crear una nacion, la lenguay sus gramaticas desempefian un rol fundamental. La funcion
principal de las graméticas es unificar las variaciones propias de las practicas
conversacionales de una lengua, excluyendo las demas, y construir, a partir de esa
unificacion, la lengua nacional. Auroux insiste incluso en que la gramatizacion del
Renacimiento europeo, de cierta forma, “anticip6” o comenz6 la formacion de las identidades
nacionales, concluidas plenamente sélo en los siglos XVIIIy XIX.

Partiendo de esos principios, concluimos, en nuestros estudios sobre las gramaticas del
portugués (Barros, 2003; 2005a; 2005b; 2011b), que los discursos gramaticales que crean las
lenguas nacionales son discursos de lo que denominamos norma Unica o “natural”, la cual
crea una imagen de lengua homogénea y sin variacién, aun cuando la variacion no se suprima
nunca totalmente. Esos discursos realizan operaciones de seleccion o “unificacion” para
construir la lengua nacional.

En otras palabras, los discursos gramaticales que establecen relaciones entre lengua y nacién,
y que construyen naciones, imperios, identidad y lengua nacional con la estrategia de la
“unificacion”, propia de la operacion de seleccion, son discursos gramaticales de la norma
Unica y natural, y de la lengua homogénea. Se produce asi el borramiento de ciertas
variaciones y usos de la lengua en favor de una de ellas, o la exclusion de ciertas lenguas en
favor de una de ellas, o la construccion de una “nueva” lengua y el borramiento de las otras,
etcétera, pues son muchas las estrategias de construccion de la lengua nacional, pero todas
tienen siempre por base, en vistas a la unificacion, la operacion de seleccion por exclusion.

La construccion de la lengua nacional, asi como de naciones e imperios, se deriva, repetimos,
de una operacion de seleccién, y el valor de absoluto —de exclusividad y unicidad— es el
valor buscado en esos discursos.

Los discursos de construccion de las lenguas nacionales, asi como el resto de discursos
nacionalistas e imperialistas, se construyen por el pasaje, por la seleccién, de los estados
de mezcla (por ejemplo, el estado de diversidad linguistica, anterior a la construccion de
la lengua nacional, en el que los diferentes usos coexisten) al estado de la separacion o
exclusion (en la construccion de la lengua nacional “UGnica” u homogénea). Esa
construccién por exclusién, que caracteriza en general a los discursos intolerantes, es
presentada, en el caso del discurso nacionalista, como un mejoramiento, con una
valoracion positiva, pues la seleccion y la exclusion permiten la construccion de la
identidad nacional y establecen la “pureza”, el caracter homogéneo y la exclusividad de
la lengua nacional, su valor de absoluto.

Ademas, en dicha operacion de seleccion, los estados intermedios se consideran insuficientes
para la constitucion de la nacionalidad y para la construccién de la lengua nacional. Esto
justifica el discurso tonico de la exclusion linguistica de las diferencias, que no es, en este
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caso, juzgado como excesivo, sino como en la justa medida y bien aceptado, pues viene a
“resolver” una cuestion de insuficiencia.

Ese discurso es, como ya fue mencionado, el de las gramaticas del Renacimiento europeo v,
por lo tanto, el de las primeras gramaticas del portugués. Asi, Ferndo de Oliveira (1936)
selecciona la “buena costumbre de los que més saben”, es decir, el uso de los “mejores de la
lengua”, de los que “mas leyeron, vieron y vivieron”, y Jodo de Barros (1957), “un modo
correcto y justo de hablar y escribir, tomado del uso y autoridad de los barones doctos”, para
construir la lengua nacional de Portugal, excluyendo los demas modos y usos (Barros, 2008).

Por ello también, en esas primeras gramaticas del portugués, el discurso de la gramatica
dialoga en conformidad con los discursos nacionalistas e imperialistas portugueses, que son
discursos de la “buena” exclusion de las diferencias.

La estructuracion tensiva de los discursos soporta la organizacion narrativa y discursiva
(recorrido narrativo de la sancién, recorrido pasional del miedo y del odio, recorrido temético
y figurativo de la “diferencia”, y otros) que propusimos para el analisis de los discursos
prejuiciosos e intolerantes. La contribucion de Zilberberg para tales estudios es inestimable,
pues, con los aportes resultantes de sus propuestas, que hemos presentado de forma muy
sucinta en este articulo, es posible:

e construir una organizacion mas abstracta de los discursos intolerantes y, por lo tanto,
con mayor campo de aplicacion;

e examinar las tensiones de los discursos intolerantes y la dominacién de lo sensible
sobre lo inteligible;

e sefalar, con mayor claridad y seguridad tedrica, las relaciones entre los discursos
intolerantes y los de aceptacion o inclusion;

e determinar, con los estados aspectuales, grados intermediarios y formas diferentes de
intolerancia y de aceptacion;

e mostrar los valores de absoluto o de exclusividad y unicidad, y los de universo o de
difusion y universalidad, en los discursos de intolerancia y en los de aceptacion;

e sefalar los juicios de valor de los discursos intolerantes, que se suman a las
moralizaciones pasionales tratadas en el analisis del odio y el miedo en los discursos
intolerantes;

e analizar, con los limites extremos de la seleccion y de la mezcla, las formas mas
violentas de intolerancia o la pérdida de identidad y de sentido, respectivamente;

e explicar la mayor o menor aceptacion de los discursos intolerantes y las estrategias
usadas con esos fines;

e y, sobre todo, ampliar el conocimiento sobre los discursos prejuiciosos e intolerantes
en general.
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