RMIE, 2016, VOL. 21, NUM. 70, PP. 975-991 (ISSN: 14056666)

Investigacion

MODELO DE PREDICCION DEL RENDIMIENTO

ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL CICLO
BASICO DE LA CARRERA DE MEDICINA A PARTIR
DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
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Resumen:

El objetivo de este articulo es identificar el modelo de regresion derivado de la evaluacién
del desempefo docente y determinar su impacto como predictor del rendimiento acadé-
mico de los estudiantes del ciclo bésico de la carrera de Medicina. Se realizé un estudio
descriptivo, predictivo, transversal de evaluacién del desempefo docente, mediante el
instrumento OPINEST2011, cuya confiabilidad es de .99, varianza explicada de 70.8%
y un ajuste en un AFC de NFI de .92 y RMSA de .064. Se recabaron 2 mil 91 registros
aplicados que se analizaron mediante regresién multiple sobre el desempeio final de los
estudiantes; se obtuvo un modelo representado por Zy=.107Zx1+.143Zx2+.183Zx3+.
058Zx4+.084Zx5+.098Zx6 que predice en 41% este desempefo. Las dimensiones con
mayor peso en el modelo son el factor psicopedagégico y el de comunicacién y evaluacion.
Se concluye que el OPINEST2011 presenta un desarrollo sélido que retne suficiente
evidencia de validez para evaluar el desempefio por competencias de los profesores de
Medicina e identifica su potencial como predictor del rendimiento de los estudiantes.

Abstract:

The objective of this article is to identify the regression model derived from the evaluation
of teachers’ performance and to determine its impact as a predictor of the academic
achievement of medical school students. A descriptive, predictive, transversal study
of teacher evaluations was carried out through OPINEST2011, with reliability of .99,
explained variance of 70.8%, an adjustment in AFC of NFI of .92 and RMSA of .064.
A compilation was made of 2,091 applied records that were analyzed through multiple
regression in terms of students’ final achievement; a model was obtained, represented
by Zy=.107Zx1+.1437Zx2+.183Zx3+.058Zx4+.0847x5+.098Zx6 which predicts 41%
of this achievement. The dimensions of greatest weight in the model are the psycho-
pedagogical factor and that of communication and evaluation. The conclusion is that
OPINEST2011 presents solid development that compiles sufficient evidence of validity
to evaluate the performance by competency of medical school professors; its potential
as a predictor of student achievement is identified.
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Introduccién
La docencia se caracteriza por ser una actividad que se desarrolla, en el con-

texto educativo, a partir de la interaccién entre profesores y estudiantes y
que se rige por una serie de reglas explicitas e implicitas determinadas por la
institucién y la interaccién entre los individuos (Rueda y Torquemada, 2004).

La evaluacién de los profesores en cada universidad es particular, pero
puede basarse en planteamientos generales, sin regirse por esquemas ri-
gidos preconcebidos (Rueda y Diaz-Barriga, 2000). Este proceso puede
considerarse una estrategia de mejoramiento de la educacién que, entre
sus funciones, pretende realimentar a los profesores y ofrece una visién
complementaria del desempefno que favorece la reflexién continua y pro-
mueve el desarrollo de sus integrantes (Montenegro, 2003).

Los procesos de evaluacién pueden variar segin la institucién, inte-
grando indicadores dirigidos a la satisfaccién de los estudiantes, la buena
docencia, el desempefo o las competencias docentes —en sus dimensiones
disciplinal y/o psicopedagégica— ligadas a la formacién permanente y ex-
periencia profesional de quienes se dedican a esta actividad. Al centrarse
en un enfoque por competencias, existen diferentes modelos que se pueden
considerar referentes sobre el tema en el contexto internacional como los
propuestos por Ferndndez (2008); Garcia, Loredo, Luna y Rueda (2008);
Montenegro (2003); Perrenoud (2007) y Zabalza (2007).

En tal contexto, existen diversos estudios en muchos casos relacionados
a la visién creciente de la mejora de la calidad (Van Der Schaaf, Stokking
y Verloop, 2003); otros son encaminados como procesos para evaluar la
satisfaccién global del estudiante (Molero, 2004); y algunos mds destacan
la importancia de la autoevaluacién docente, como un elemento para eli-
minar la disonancia con la evaluacién externa, donde se parte del supuesto
de que es el propio profesor quien tiene un mejor referente de su practica
(Fuentes-Medina y Herrero, 1999).

En suma, existe una gran diversidad de experiencias asociadas a la
evaluacién docente que pueden verse acentuadas dependiendo del con-
texto institucional, el modelo de ensefianza, el objetivo y las variables
de estudio involucradas en los procesos de evaluacién (Salas, 2007). Al
respecto, Valencia, Vdsquez, Velastegui, Manriquez y Rugiero (2002) se-
fialan que la aparicién de nuevos modelos relacionados con la evaluacién
del desempefio docente son susceptibles de dar la pauta para reorientar el
proceso de ensenanza y la labor de las escuelas y facultades de Medicina,
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con un enfoque basado en competencias, centrado en el aprendizaje y en
la prictica de esta disciplina.

De acuerdo con Sanson-Fisher, Rolfe y Williams (2005), la ensefianza
basada en competencias es necesaria como un nuevo enfoque para el de-
sarrollo de habilidades clinicas en el pregrado. Por su parte, De Espinola,
Bluvstein, Melis y Gonzdlez (2005) abordaron la evaluacién de la cali-
dad y pertinencia de la educacién médica por medio de las percepciones
de los graduados, encontrando un alto impacto en el uso de contextos de
aprendizaje y competencias profesionales de los docentes

Actualmente, se puede considerar que el desempefio docente constituye
uno de los principales factores de calidad del sistema educativo, motivo
por el cual es prioritario contar con una visién clara del mismo y al me-
nos con un perfil que integre las competencias bdsicas y especificas de los
profesores, en este caso, de la carrera de Medicina (Flores, 2012).

Sobre esta linea, destaca el trabajo desarrollado por el Departamento
de Evaluacién de la Secretaria de Educacién Médica de la Facultad de Me-
dicina de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), que ha
guiado el desarrollo de los procesos de evaluacién del desempeno docente
desde 1994, por medio de diversos instrumentos tipo Likert. Estos se han
ido redisefando y han evolucionado, partiendo de los elaborados por Valle,
Alaminos, Contreras, Salas, Tomasini y Varela (2004) y de Maz6n, Martinez,
y Martinez (2009), ambos instrumentos fueron, en su momento, dirigidos
a explorar la satisfaccién de los estudiantes.

En 2010, con base en las dimensiones referidas en el modelo de compe-
tencias del profesor de Medicina propuesto por Martinez, Lépez, Herrera,
Ocampo, Uribe, Garcia y Morales (2008), surge la propuesta de un primer
instrumento dirigido a evaluar el desempefo docente basado en compe-
tencias de los profesores del ciclo bdsico de la carrera, OPINEST2011, en
el marco de la implantacién del Plan de Estudios 2010. Este evalta las
dimensiones de comunicacién y evaluacién, psicopedagdgica, disciplinal,
humanistica, solucién de problemas e intervencién, y tendia a una estruc-
tura unidimensional (Flores, Martinez, Sdnchez, Garcia y Reidl, 2011).

Se mantuvo la estructura conceptual del modelo original planteado
en Flores er al. (2011), dado que resulta dificil concebir el desempeno
docente en el proceso de ensenanza-aprendizaje sin tener en cuenta c6mo
cada una de sus dimensiones impacta el rendimiento académico de los es-
tudiantes. Al respecto, Cascén (2000) atribuye el rendimiento académico
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de los estudiantes a dos factores esenciales: 4) la visién de la calificacién
como indicador del rendimiento académico, misma que es un reflejo de
las evaluaciones y/o exdmenes donde el alumno tiene que demostrar sus
conocimientos y &) la consecucién de un sistema educativo efectivo y
eficaz que proporcione a los alumnos el marco idéneo para desarrollar
sus potencialidades y que pueda ser interpretado como actividades en el
entorno educativo.

En este sentido se han tratado de vincular aspectos como la habilidad
social y el autocontrol (Navarro, 2003). La percepcidon de autoeficacia y
ansiedad asociada al rendimiento fue analizada por Contreras, Espinosa,
Esguerra, Haikal, Polania y Rodriguez (2005) en una investigacién rea-
lizada en la Escuela Latinoamericana de Medicina, con estudiantes de
primer ano. El trabajo abordé la vinculacién de las variables psicosociales
y su relacién con el desempefno académico; encontrando que el proceso
docente incide en la formacién intelectual y en el desarrollo de recursos
psicolégicos de los estudiantes que les permiten enfrentar los problemas
de la vida cotidiana de acuerdo con Romdn y Herndndez (2005).

Rodriguez, Bacallao, Diaz y Morején (2000) realizaron una investiga-
cién con estudiantes de la carrera de Medicina con el objetivo de verificar
la capacidad predictiva de las pruebas de aptitud, el indice académico y
los exdmenes de ingreso, en relacién con el rendimiento académico a lo
largo de la carrera. Los autores encontraron que el valor predictivo de las
variables de ingreso se disipa a lo largo de la carrera, cediendo un mayor
poder de prediccién a los propios indicadores de rendimiento parcial.

De acuerdo con el contexto actual de los procesos de evaluacién de la do-
cencia y la tendencia de los modelos en el campo, los objetivos del presente
estudio son identificar cudl es el modelo de regresién derivado del de eva-
luacién del desempefo docente en el ciclo basico de la Facultad de Medicina
y determinar su impacto como predictor del rendimiento académico de los
estudiantes del ciclo bdsico de la carrera.

De acuerdo con Rueda y Diaz Barriga (2000), en el marco de la globali-
zacién, la creacién de modelos alternativos de evaluacién docente constituye
un reto para las autoridades e instituciones de educacién superior. Las
preguntas que orientaron este trabajo fueron, ;cudles son las dimensiones
del modelo de evaluacién del desempeno docente en el ciclo bédsico de la
Facultad de Medicina?, ;cudl es el modelo de regresién derivado de las
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dimensiones de la evaluacién del desempeno docente como predictores
del rendimiento académico de los estudiantes?

Método

Se trata de un estudio descriptivo predictivo y transversal (Kerlinger y Lee,
2004). La aplicacidn se realizé con dos mil 91 estudiantes regulares que cur-
saron asignaturas anuales de primero y segundo anos de la carrera de médico
cirujano de la Facultad de Medicina de la UNAM que se refieren en el cuadro 1.

CUADRO 1
Participantes. Aplicacion definitiva

Ano Area Asignatura Cuestionarios aplicados*
1° Biomédica Biologia del desarrollo

Sociomédica Salud publica |

Sociomédica Psicologia médica | 6910
2° Biomédica Farmacologia

Sociomédica Salud publica

*n=2091 estudiantes, un estudiante evalla a varios profesores.
Las variables consideradas en este estudio fueron:

« Opinién de los alumnos. Es la valoracién de los estudiantes sobre
el desempefio docente de los profesores titulares de cada una de las
asignaturas anuales de la carrera, en términos de las competencias
docentes consideradas en el OPINEST2011.

- Competencias docentes (factores). Son los puntajes obtenidos en cada
uno de los factores de los instrumentos de “Evaluacién docente basada
en la opinién de los alumnos”.

- Rendimiento académico. Es el puntaje final obtenido por los alumnos
durante el periodo regular del curso, integrado por la calificacién a
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cargo del profesor y las evaluaciones departamentales de los estudiantes
(exdmenes objetivos aplicados a todos los estudiantes en condiciones
estandarizadas).

El instrumento de evaluacién utilizado fue el OPINEST2011, conformado
por 44 enunciados disenados para evaluar el desempeno de los profesores y
basado en competencias por opinién de los estudiantes. Conceptualmente,
evalda seis dimensiones: comunicacién y evaluacién, competencia psicope-
dagédgica, dominio disciplinal, aspectos humanisticos, solucién de problemas
y aplicacién del conocimiento. El instrumento mostré una discriminacién
significativa, determinada mediante la prueba t de Student, de t=-67.91,
p<0.01, una confiabilidad de .956; una varianza explicada de 51.17% y en
el andlisis confirmatorio reporté un RMSA de .028 y un NFI de .894 (Flores,
2012). Se utilizaron hojas de lectura 6ptica, un lector 6ptico SCANTRON
INSIGHT 4 y SPSS21.

Procedimiento

La aplicacién del instrumento se realizé a través de los encargados del
proceso de evaluacién del desempefno docente en cada uno de los depar-
tamentos participantes de la Facultad.

Se programé en los horarios de clase de los profesores adscritos a los
departamentos académicos, donde se presentaron los responsables de la
aplicacién y solicitaron a los profesores que abandonaran el aula y, al
término de la aplicacién, se concentraron las hojas de lector 6ptico y se
permitié el acceso al docente para reanudar su actividad.

Una vez concluida la aplicacién en cada departamento, los lectores se
entregaron a la Secretaria de Educacién Médica para realizar la lectura
Optica e integrar la base de datos para su andlisis.

Se llevé a cabo el proceso de lectura 6ptica y la limpieza de la base de datos,
eliminando aquellos registros donde los alumnos contestaron encadenando
respuestas sobre un mismo valor en todas las respuestas del instrumento.

Se realizé un andlisis factorial exploratorio de componentes principales
con rotacién Varimax, con el fin de obtener la estructura definitiva del
instrumento y se procedié a desarrollar el andlisis confirmatorio mediante
un modelo de ecuaciones estructurales bajo el andlisis de mdxima vero-
similitud (Kline, 1998). Se determiné la confiabilidad del instrumento
mediante el coeficiente alfa de Cronbach.
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Finalmente, se realiz6 un andlisis de regresién entre las dimensiones obte-
nidas como variables independientes sobre el rendimiento académico, es decir,
la calificacién final de los estudiantes en las asignaturas, para determinar en
qué medida cada dimensién predice el rendimiento de los alumnos.

Eticamente, el trabajo se realizé como parte del Programa institucional
de evaluacién del desempeno docente avalado y adscrito a la Secretaria de
Educacién Médica de la Facultad de Medicina de la UNAM, en el que se
emplearon los registros de las evaluaciones y calificaciones de los estudiantes

manteniendo su anonimato.

Resultados

Para determinar la estructura definitiva del instrumento se realizé un andlisis
factorial y se establecié su confiabilidad, obteniendo una estructura unidimen-
sional y los siguientes valores en comparacién con su versién original (cuadro 2).

CUADRO 2
Datos psicométricos del OPINEST2011

Indicador OPINEST2011 OPINEST2011 (2015)
(Flores et al., 2011)

N (cuestionarios aplicados) 2 281 6910
Varianza explicada 51.18% 70.82%
KMO 742 995
Comunalidades Entre .61y .85 Entre .64y .75
Dimensiones 6 1
Confiabilidad* .955 .990
RMSA .028 .064

NFI .894 922

* La confiabilidad de ambos instrumentos es superior a .95.
Nota: El cuestionario OPINEST en su versién 2011 se redujo a una sola dimension en términos psicométricos.

Por lo anterior, se realizé el andlisis factorial confirmatorio mediante AMOS,

empleando el método de estimacién de mdxima verosimilitud. Los resultados
mostraron un buen ajuste de los datos: CMIN= 26372.073, DF= 902, p <.001,
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NFI = .922, CFI = .925, RMSEA = .064, HOELTER .05= 255, HOELTER .01=
263. Las cargas del factor se encontraron en un rango de .602 a .753, todos
significativos con p <.05. Cabe senalar que en el valor del error de aproxima-
cién cuadrédtico medio RMSEA —que, de acuerdo con Hair, Anderson, Tatham
y Black (2007), corrige la tendencia del valor de Chi cuadrada para rechazar
modelos al tener una muestra grande, al ser un valor de bondad de ajuste
esperado sobre la poblacién y no solo sobre la muestra extraida— se consideran
aceptables los valores inferiores a .08; en este caso el valor obtenido fue de
.06 pese a la muestra de casi siete mil registros.

Si bien el instrumento en términos psicométricos es unidimensional
(evalta la competencia docente), con el fin de obtener resultados mds
completos en cuanto a informacién, en la regresién se mantuvieron las
dimensiones conceptuales inherentes a la primera versién del instrumento
(Flores et al., 2011).

En términos de la prediccién de la calificacién de los estudiantes se ob-
tuvo un valor de ajuste de la R cuadrada igual a .410, tal como se muestra
en los cuadros 3 y 4. Los cuadros 3 y 4 permiten establecer la siguiente
recta como modelo de regresién:

7' =.107Z +.1437 +.183Z ,+.058Z ,+.0847Z +.098Z
y X X x3 x4 x5 x6

En orden descendente, la varianza explicada por dimensién se ubicé de
la siguiente manera: psicopedagdgica, 18%; comunicacién y evaluacién,
14%; intervencién, 10%; humanistica, 9%; disciplinal, 8% y solucién de
problemas, 5 por ciento.

CUADRO 3
Resumen del modelo de regresion

Modelo R R cuadrada Ajuste R cuadrada  Std. error de la estimacién

1 .645° 416 416 .70589

a. Predictores: (Constante), Humanistical, Evaluacion1, Disciplinal1, Solucion_de_problemas?,
Comunicacion1, Psicopedagdgical

b. Variable dependiente: Promedio de calificacion.

Nota: El opPINEST2011 permite predecir en un 41% el rendimiento de los estudiantes.
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CUADRO 4
Coeficientes de regresion

Modelo Coeficientes no Coeficientes t Sig.
estandarizados estandarizados
B Std. error Beta

1 (Constant) 6.139 .048 126.972 .00
Intervencion .053 .019 .107 2.838 .00
Comunicacion y evaluacion .068 .015 .143 4.438 .00
Psicopedagdgica .090 .020 .183 4.529 .00
Solucién de problemas .028 .015 .058 1.888 .05
Disciplinal .041 .013 .084 3.252 .00
Humanistica .046 .013 .098 3.522 .00

a. Variable dependiente: Promedio de calificacién.
Nota. Cada dimension predice entre un 5% y un 14% el rendimiento de los estudiantes.

Discusion
En la actualidad es posible identificar diversos modelos y propuestas que
abordan de manera particular las competencias docentes como los presenta-
dos por (Ferndndez, 2008; Garcia ez al., 2008; Perrenoud, 2007 y Zabalza,
2007) y otros que muestran las competencias clinicas y profesionales del
médico, como el proyecto Tuning 2015 (competencias clinicas del médico)
y el modelo del Royal College of Physicians and Surgeons of Canada (2006).
Sin embargo, no existe un modelo Gnico que integre la competencia
profesional y docente para la carrera de médico cirujano y menos adn bajo
un enfoque por competencias, en ese sentido hay que considerar que si
bien el proyecto Tuning y Alfa Tuning han contribuido a la definicién de
competencias profesionales de cardcter general —buscando la comparacién
y reconocimiento de estudiantes y profesionistas en diferentes paises,
acordes a un enfoque por competencias, en el cual se pretende desarrollar
conocimientos, habilidades y actitudes orientados a resolver problemas
reales que confronten la vinculacién tedrico prictica— es insuficiente en
el contexto de la educacién superior en México y no Gnicamente en las
profesiones de las ciencias de la salud.
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Es importante tener claro que la relacién entre el profesor y sus estu-
diantes dentro de un programa de formacién profesional debe ser objeto de
una valoracién distinta a cualquier otra funcién del académico como son
la investigacidn, la extensién y difusién de la cultura, la gestién académica
y la planeacién (Dominguez y Martinez, 2012). Asi se aprecia en nuestros
resultados, al identificar la dimensién pedagdgica y las habilidades de
comunicacién y evaluacién, la intervencién y la parte humanistica como
elementos de prediccidn sobre el rendimiento académico de los estudiantes
por encima de la dimensién propiamente disciplinal.

Un aporte central derivado de la aplicacién y es desarrollo del OPINEST
es que ha favorecido la migracién de instrumentos de la evaluacién basada en
la satisfaccién del estudiante a una basada en competencias asociadas con el
desempefo docente; altamente confiable y consistente, con un alto porcentaje
de varianza explicada superior a 70%, sentando las bases para el desarrollo
y consolidacién de un modelo de evaluacién del desempefio docente en la
Facultad de Medicina a mediano plazo, y sustentado en distintas estrategias
de evaluacién de las cuales, en el presente proyecto, se recupera la opinién de
los estudiantes y su rendimiento académico, dos de los elementos citados en
el Proyecto de modificacién del plan de estudios y programas académicos de
la licenciatura de Médico cirujano, Facultad de Medicina (2009).

En el contexto internacional la docencia, con enfoque tradicional o el
desempefio docente orientado por competencias, ha sido un tema recu-
rrente en la carrera de Medicina. Fluit, Bolhuis, Grol, Laan y Wensing
(2010) realizaron una revisién sistemdtica de la literatura en diversas bases
de datos, como MEDLINE, EMBASE, PsycINFO y ERIC, desde 1976 hasta
marzo de 2010; en ella reportan 54 trabajos basados en 32 instrumentos
distintos en los cuales se valoré el contenido y la calidad de los cuestionarios
empleados para la evaluacién de profesores en Medicina. Encontraron que
éstos se orientan a identificar las fortalezas y debilidades de los profesores,
explorando aspectos como las estrategias de ensenanza, roles, opinién, ac-
tividades de aprendizaje, buenas prédcticas en el contexto clinico y algunos
datos psicométricos de los mismos sin referir directamente a la evaluacién
por competencias, como en el caso de nuestro instrumento.

En este punto, es importante destacar lo sefialado por Rueda (2009). El
autor menciona que es dificil sostener que las competencias docentes son
las mismas entre todas las instituciones educativas, dado que existen carac-
teristicas distintivas en cada instancia que derivan en la polémica asociada
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al uso de pardmetros que permitan generar comparaciones, marcando la
distincién entre un proceso en el que se opta por el uso de competencias
genéricas y otro donde se eligen las especificas de una disciplina, lo que
abre una linea de investigacién que es conveniente profundizar.

Se puede afirmar que las competencias docentes son independientes
al drea de conocimientos o disciplina. Los profesores se desenvuelven de
acuerdo con su profesién, disciplina o dmbito de ensefianza (Serna y Luna,
2011). Lo anterior respalda el supuesto de que un docente con gran cono-
cimiento y dominio disciplinal no necesariamente condiciona que tenga
un excelente desempefo y viceversa, un profesor con menor dominio y
experiencia pero con una mejor formacién docente, puede lograr un me-
jor aprendizaje que reditda en una mejor opinién de los estudiantes. Esto
resulta contrario a los criterios de contratacién de muchas instituciones de
educacién superior donde en algunos casos el elemento tinico y principal que
se considera en la seleccién del profesorado es el dominio de la disciplina.

Un elemento que puede generar controversia por la n y los resultados
obtenidos en el estudio es el de la unidimensionalidad, que implica un
solo rasgo latente en un conjunto de enunciados; es decir, que las res-
puestas dadas son producidas con base en un solo atributo —desempefo
docente—, lo que conlleva que la varianza explicada se asocie a un solo
atributo, pero no implica necesariamente que las respuestas describan un
solo proceso, sino que pueden existir un subconjunto amplio de proce-
sos o dimensiones inherentes pero, en la medida que éstos afectan de la
misma forma al conjunto de afirmaciones que evaltian, se puede sostener
que existe una unidimensionalidad esencial en dicho instrumento de
medicién (Burga, 2005).

En relacién con el tema, Luna (2012) reporta también el disefo, de-
sarrollo y evidencias iniciales de validez y confiabilidad del Cuestionario
de evaluacién de la competencia docente basado en la opinién de los es-
tudiantes, asi como las teorias implicitas que le subyacen. Se trata de una
muestra de 400 estudiantes, que indica un desarrollo similar al propuesto
en el presente trabajo, donde se obtuvieron tres factores que explican
59.3% de la varianza (planeacidn y gestidén, interaccién diddctica en el aula
y evaluacién y comunicacién del proceso ensenanza-aprendizaje). El ins-
trumento presenta indices de consistencia interna global de .967 y de .876
a .939 para dichos factores, por lo que la autora concluye que los indices
de ajuste sugieren unidimensionalidad en los reactivos que conforman el
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instrumento. Dado que su investigacién desarrolla un proceso similar al del
presente estudio, en el cual si se alcanza esa unidimensionalidad referida,
representa una fuente de evidencia de validez para nuestro instrumento.

Por otra parte, aun cuando fue posible establecer un valor en términos
de prediccién del rendimiento académico de los estudiantes, bajo para
algunas dimensiones, seria deseable a futuro poder explicar lo anterior
separando la calificacién en los dos elementos que la componen: 50% de
la evaluacién departamental y 50% de la calificacién a cargo del profesor.

En relacién con este punto, Ardmburo y Luna (2012) reportaron a partir
de la revisién de diversos estudios, que la experiencia docente, los afios
dedicados a la profesién, el tipo de contratacién, categoria académica y
la productividad, no tienen ninguna correlacién con la evaluacién de los
estudiantes sobre el desempefio docente, mostrando que la Ginica variable
asociada es el género, donde las profesoras de manera regular tienden a ser
mejor evaluadas. Propiamente en su estudio, desarrollado en el contexto
nacional, los autores evaluaron el efecto del tamafo de grupo, experiencia,
escolaridad, género, etapa curricular del curso, tipo de contrato y reconoci-
miento académico en cinco dreas de conocimiento. En lo global, el modelo
de regresién solo explicé un 3.6% de la varianza entre las variables estudiadas
y la evaluacién del desempefno docente en opinién de los estudiantes. Para
el 4rea de la salud se reporta el porcentaje de varianza explicado mds alto
con 10.4%. Esto permite afirmar que la formacién docente en si misma
tiene un mayor impacto que el dominio de la disciplina.

El presente estudio resulta un punto de partida sélido para los esfuer-
zos de la Secretaria de Educacién Médica de la Facultad de Medicina de la
UNAM, en el afin de generar un proceso de mejora continua que permita
incorporar y ampliar, en el futuro, algunas estrategias adicionales a los
procesos de evaluacién docente, dirigidos a mejorar la realimentacién de
profesores, departamentos y de la institucién, y propiciando la integracién
con los procesos de formacién docente en el contexto de la educacién mé-
dica en la Facultad.

En ese sentido y de acuerdo con lo establecido en los planes de Estudios
2010 y de Desarrollo de la institucién es necesario considerar un mayor
perfeccionamiento en la implementacién de estrategias de evaluacién que
permitan una valoracién multidimensional y mds objetiva del desempefio
de los docentes y que den la pauta para el fortalecimiento del programa de
formacién docente al considerar la instrumentacién de procesos. Segun lo
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\
sefialado por Martinez (2012), Molero (2007) y Tejedor (2012), se puedan

considerar otras estrategias como la evaluacién por pares, la autoevalua-
cién, protocolos de observacién y el andlisis de productos derivados de la
practica docente, lo anterior a través de instrumentos como (el portafolio,
el uso de bitdcoras, autorreportes, observaciones de clase, grabaciones en
video, entre otros).

Los docentes tienen un papel fundamental en la mejora de la calidad
de la ensefanza, por lo que resulta primordial conocer las caracteristicas del
profesor y el contexto, mismas que favorecen una ensefanza efectiva y
el mejoramiento de la evaluacién y programas de formacién docente en
cualquier institucién (Ardmburo y Luna, 2012).

Conclusién

El proyecto responde a las necesidades institucionales de la Facultad de Medi-
cina presentadas en los planes de Desarrollo y de Estudios 2010, en el sentido
de ofrecer el OPINEST2011 con suficientes evidencias de fuentes de validez
para su utilizacién con confianza, sin embargo, para su instrumentacién se
recuperan las dimensiones conceptuales de las cuales partié su disefio con
el fin de realimentar de mejor manera a los profesores, departamentos y a la
institucién, sentando las bases para el desarrollo de un programa de formacién
docente que responda al proceso de evaluacién de los profesores en la institu-
cién, respetando el modelo tedrico que sustente la prediccién del desempeno
académico en 41% vy su calidad psicométrica que sustenta la evaluacién de
un constructo definido como desempefio docente por competencias.

Basados en los resultados se puede concluir que el OPINEST2011 predice
el rendimiento académico de los estudiantes, tomando como indicador
la calificacién global en las asignaturas. De acuerdo con el coeficiente de
regresién estandarizado se logra explicar un 41% de la varianza, conside-
rado como un resultado de estimacién moderado, de manera descendente
en términos de la varianza explicada, se ubican en un rango de 18 a 5%
cada una de las dimensiones propuestas.

Una de las lineas que pueden derivar de esta primera aproximacién
es el andlisis determinando el modelo de regresién a posteriori para la
calificacién correspondiente a la evaluacién del profesor y a la de los exd-
menes departamentales por separado, pudiendo estratificar la poblacién
en términos de alumnos regulares, recursadores y del Programa de Alta
Exigencia Académica.
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Conceptualmente, las dimensiones propuestas de las que parte el modelo
en su versién original son congruentes con las reportadas en la literatura
(Ferndndez, 2008; Garcia ez al., 2008; Montenegro, 2003; Perrenoud,
2007 y Zabalza, 2007).

Por tltimo, como posibles limitaciones en el proceso se pueden iden-
tificar las siguientes: el estudio partié de un modelo teérico estructurado
ex profeso para la Facultad de Medicina, el disefio y ajuste del instrumento
durante su desarrollo respondié a las necesidades institucionales, al ser un
proyecto que se fue consolidando e implementando dadas las necesidades
propias de la Facultad. El contar con una muestra tan amplia, cercana a
los siete mil registros, inevitablemente implica un posible sesgo al tender
a la normalizacién de los datos, obteniendo datos significativos o no sig-
nificativos en pricticamente todos los andlisis realizados pese a que, en
ocasiones, las diferencias fueron minimas.

Seria conveniente propiciar el poner a prueba el OPINEST en otras
instituciones para verificar su generalizacién; en el marco institucional, es
un modelo que tiende a su consolidacién y aporta elementos sustantivos y
relevantes a la Facultad de Medicina encaminados a lograr los objetivos del
Plan de Estudios 2010 en términos de la evaluacién docente. Lo anterior
con base en las premisas bdsicas de que todo proceso de evaluacién debe ser
util y de brindar elementos de mejora, con la reserva de estar constituido
como un proyecto institucional susceptible de mejora continua y del cual se
estdn gestando otros que lo realimentardn y contribuirdn a elevar su calidad.

En el contexto institucional, se puede observar que la evaluacién del
desempenio docente por medio de las percepciones de los estudiantes tiene
un alto impacto en el uso de contextos de aprendizaje y la prediccién de su
desempeno académico. Como una linea alterna de investigacién, es necesario
ampliar el alcance de la evaluacién considerando, en un primer momento,
su aplicacién en las asignaturas desarrolladas por semestre y por unidad
del ciclo bdsico de formacién donde, mds alld del control establecido en
el presente estudio, al evitar variabilidad y/o sesgo al emplear tnicamente
asignaturas anuales, puede implicar un ajuste en términos de precisién
del modelo (Flores, 2012). En una segunda linea, institucionalmente, es
importante introducir el instrumento o una variacién del mismo al ciclo
clinico de formacién, pudiendo derivar en la adecuacién del modelo a
dicho ciclo, o la derivacién de uno propio, consolidando un modelo de
evaluacién docente para la Facultad de Medicina de la UNAM, que tenga
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como beneficio la mayor seguridad de los pacientes mediante un desem-
pefio docente de alta calidad.

Lo anterior permitird consolidar los procesos de evaluacién en la Facul-
tad que tengan una repercusién directa sobre los procesos de formacién y
actualizacién docente.
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