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RESUMEN 
En un contexto económico y cultural capitalista que corrompe el carácter en el ámbito profesional, la 
universidad debe implicarse asumiendo una responsabilidad social mediante el cultivo y fortalecimiento 
de valores, competencias y habilidades éticas en el ámbito de las profesiones. Ethos Living Lab fue impul-
sado en el curso académico 2018-2019 por el Departamento de Filosofía de la Universitat de Valencia, 
tejiendo hilos comunicativos entre la comunidad universitaria y los colegios profesionales de la Comuni-
tat Valenciana, con el objetivo de cultivar buenas prácticas, fortaleciendo y mejorando las competencias 
del estudiantado y los profesionales desde una perspectiva ética. Dirigió sus esfuerzos hacia la innovación 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje para promover la creatividad y favorecer la estimulación de un 
ethos de compromiso, colaboración e implicación.

Palabras clave: Ethos Living Lab, laboratorios cívicos, ética aplicada a las profesiones, inteligencia colecti-
va, innovación social, innovación educativa, responsabilidad social, España.
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Inovação educacional e ética das profissões: a experiência do Ethos Living Lab como 
responsabilidade social da universidade

RESUMO 
Em um contexto econômico e cultural capitalista que corrompe o caráter no campo profissional, a uni-
versidade deve ser envolvida assumindo responsabilidade social por meio do cultivo e fortalecimento de 
valores, competências e habilidades éticas no campo das profissões. O Ethos Living Lab foi promovido no 
ano letivo 2018-2019 pelo Departamento de Filosofia da Universidade de Valência, tecendo fios comu-
nicativos entre a comunidade universitária e os colégios profissionais da Comunidade Valenciana, com 
o objetivo de cultivar boas práticas, fortalecer e melhorar as competências de estudantes e profissionais 
a partir de uma perspectiva ética. Direcionou seus esforços para a inovação no processo de ensino-
aprendizagem para promover a criatividade e favorecer o estímulo de um ethos de comprometimento, 
colaboração e envolvimento.

Palavras chave: Ethos Living Lab, laboratórios cívicos, ética aplicada às profissões, inteligência coletiva, 
inovação social, inovação educacional, responsabilidade social, Espanha.

Educational Innovation and Ethics of the Professions: The Ethos Living Lab Experience as a 
Social Responsibility of the University

ABSTRACT 
In a capitalist economic and cultural context that corrupts ethos in the professional field, the university 
must get involved by assuming a social responsibility through the cultivation and strengthening of values, 
competences and ethical skills in the field of professions. Ethos Living Lab was promoted in the 2018-
2019 academic year by the Department of Philosophy of the Universitat de València, weaving commu-
nicative threads between the university community and the professional associations of the Valencian 
Community, aiming to cultivate good practices, strengthen and improve the competencies of the student 
body and professionals from an ethical perspective. It oriented its efforts towards innovation in the tea-
ching-learning process to promote creativity and encourage the stimulation of an ethos of commitment, 
cooperation and involvement.

Key words: Ethos Living Lab, Civic laboratories, Ethics applied to professions, Collective intelligence, 
Social innovation, Educational innovation, Social responsibility, Spain.
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Introducción
En un contexto económico y cultural capitalista que 
corrompe el carácter en el ámbito profesional, como 
afirma Richard Sennett (2000), y afecta a la organi-
zación esencial de la vida de los individuos y su rol en 
las comunidades, la universidad debe implicarse más 
allá de una intervención estrictamente académica. 
Debe emprender una misión crítica en la realidad so-
cial mediante el cultivo y fortalecimiento de valores, 
competencias y habilidades éticas en el contexto de la 
democracia, asumiendo un liderazgo social (Arenas 
Dolz, 2021: 6). Esta misión responde a un imperativo 
de carácter global reflejado en la Agenda 2030 y los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ods) (Organiza-
ción de Naciones Unidas (onu), 2015).

Por ello es muy importante la formación ética de 
las organizaciones y las profesiones, que constituyen 
entornos organizativos donde se lleva a cabo un des-
pliegue de experiencias de vida debido a la función 
que ejercen en la sociedad a nivel social, económico, 
cultural y político. Resulta necesaria la articulación 
de procesos de formación ética a la hora de definir 
las profesiones para combatir el desconocimiento e 
ignorancia sobre cuestiones éticas como consecuen-
cia de actitudes que eclipsan la responsabilidad so-
cial. La falta de confianza en las organizaciones y los 
enormes retos que enfrentan las sociedades actuales, 
exigen orientar las profesiones asumiendo que la éti-
ca profesional forma parte, a su vez, de la ética de 
la sociedad civil y se adhiere a una ética cívica en el 
contexto de una sociedad pluralista (Cortina, 1994). 
Así pues, es fundamental la activación de mecanis-
mos para promover una ética aplicada a las profesio-
nes, posibilitando un encuentro dialógico y reflexivo 
entre la ética y los profesionales de las organizaciones 
y reconociendo la utilidad de la hermenéutica crítica 
para el tratamiento de los problemas (Cortina, 1996).

Este contexto de demandas éticas ha servido 
como detonante del proyecto Ethos Living Lab (ell),1 
impulsado durante el curso académico 2018-2019 
por el Departamento de Filosofía de la Universitat 
de Valencia a través del Servei de Formació Perma-
nent i Innovació Educativa de la Universitat de Va-
lencia como un projecte d’innovació docente (pid), 
contando con el incondicional apoyo del profesor 
Vicente Fullana Serra de la Universitat Politècnica 
de València. Surgió para el tejido de hilos comunica-
tivos entre la comunidad universitaria y los colegios 
profesionales de la Comunitat Valenciana, con el 
objetivo de cultivar buenas prácticas, fortaleciendo 
y mejorando las competencias del estudiantado y 
los profesionales desde una perspectiva ética. Dirige 
sus esfuerzos hacia la innovación en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, propone un escenario edu-
cativo para desarrollar habilidades comunicativas y 
profesionales, promueve la creatividad y favore la es-
timulación de un ethos de compromiso, colaboración 
e implicación (Arenas Dolz, 2021: 3). 

Logotipo del proyecto
 

Fuente: https://www.uv.es/uvweb/filosofia-educacio/es/noticias/ethos-living-

lab-1285923238711/Novetat.html?id=1286118995666

El concepto Living Lab ha sido descrito desde nu-
merosas perspectivas como una metodología, una 
organización, un sistema, un terreno o un enfoque 
de innovación sistémica (Ballon, Pierson y Delaere, 
2005; Eriksson, Niitamo y Kulkki, 2005; Feurstein et 

1 Este estudio se inserta en el Proyecto de Investigación Científica y Desarrollo Tecnológico pid2019 -109078RB-C22, financiado 
por el Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades, y en las actividades del grupo de investigación de excelencia prome-
teo/2018/121 de la Generalitat Valenciana. Igualmente, este estudio cuenta con la financiación del Ministerio de Universidades del 
Gobierno de España y la Unión Europea (Next Generation eu) en el marco de las Ayudas Margarita Salas para la formación de jóvenes 
doctores del programa de recualificación del sistema universitario español.
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al., 2008). Actualmente, Birgitta Bergvall-Kåreborn 
et al. (2009: 3) lo definen como “un entorno de inno-
vación centrado en el usuario, construido sobre la 
práctica y la investigación diarias, con un enfoque 
que facilita la influencia del usuario en procesos de 
innovación abiertos y distribuidos que involucran a 
todos los socios relevantes en contextos de la vida 
real con el objetivo de crear valores sostenibles”. 
Según Bergvall-Kåreborn et al. (2009), el concepto 
Living Lab se construye sobre cinco principios clave: 
valor, sostenibilidad, influencia, realismo y apertura. 
Hacen especial hincapié en el principio de apertu-
ra, pues entienden que se encuentra estrechamente  
vinculado a los procesos de innovación social. Hen-
ry W. Chesbrough y Melissa M. Appleyard (2007: 
62) apuntan que la apertura implica una mayor 
creación de valor para las organizaciones, aunque 
se preguntan hasta qué punto y cuándo resulta be-
neficiosa. Esta pregunta se la formulan debido a que, 
en ocasiones, demasiada información puede causar 
un daño para la reputación de los grupos de inte-
rés, como afirman Edward Bond et al. (2004). Por lo 
tanto, el ell será considerado un laboratorio social 
de encuentro entre diferentes perspectivas y con-
fluencia de conocimientos, donde se abordan pro-
blemáticas y desafíos de carácter social mediante la 
inclusión de diversos actores que interactúan entre sí 
(Timmermans et al., 2020: 414).

En el ell convergen metodologías de partici-
pación e innovación social, como el modelo de In-
vestigación e Innovación Responsables (rri, siglas 
en inglés de Responsible Research and Innovation), el 
Aprendizaje Basado en Proyectos (abp), el Apren-
dizaje-Servicio (aps) y técnicas de innovación de 
Pensamiento de Diseño (pd), que han servido para 
favorecer la colaboración entre la universidad y los 
colegios profesionales con un interés mutuo en la 
ética. Esta colaboración se ha desplegado duran-
te los cursos 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021 y 
2021-2022, adoptando una modalidad presencial, 

en forma de encuentros, charlas-almuerzo y mesas 
redondas; y virtual, debido a la crisis sanitaria deri-
vada de la pandemia ocasionada por el virus sars-
cov-2 (Arenas Dolz, 2021: 4). En el curso 2021-2022 
se programaron una serie de actividades con espe-
cial interés en la Agenda 2030 y los ods.

Recoge el testigo de una tradición de pensamien-
to educativo que centra su interés en la cultura del 
abp, el aps y el pd, sentando las bases de un pro-
ceso de enseñanza-aprendizaje configurado desde la 
creación colaborativa y social y trasladando su cam-
po de acción a los contextos reales. El abp es una 
metodología que, aunque viene planteándose desde 
hace un tiempo, representa una importante herra-
mienta educativa para la educación superior (Garri-
gós y Valero-García, 2012). El aps se ha puesto en 
marcha para explotar acciones conjuntas que favo-
recieran la incorporación activa de los ods en los 
valores profesionales y organizativos, pues esta me-
todología educativa representa un importante activo 
de compromiso con la Agenda 2030 (García Laso et 
al., 2019). En cuanto al pd, es una metodología apli-
cada al aula que tiene como finalidad la resolución 
de problemas o el tratamiento de desafíos. Ofrece 
soluciones en sintonía con las necesidades reales de 
las personas. Promueve la aplicación del pensamien-
to y el trabajo de personas especializadas en el dise-
ño e integra diversos enfoques procedentes de una 
variedad de campos y metodologías. Finalmente, 
genera un clima empático, intuitivo y creativo para 
la innovación (Leinonen y Durall, 2014).

En definitiva, en este trabajo se mostrarán los ob-
jetivos, el desarrollo de la innovación, la metodolo-
gía empleada y los resultados del ell. Los creadores 
e impulsores de este laboratorio social entienden que 
es importante generar espacios de confluencia de 
saberes entrelazados para el cultivo de la responsa-
bilidad social desde una perspectiva ética que sepa 
afrontar los desafíos de las profesiones y la sociedad 
en un mundo cada vez más cambiante y globalizado. 
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Objetivos
La experiencia del ell durante los últimos tres cur-
sos académicos ha estado motivada por la persecu-
ción de una serie de objetivos generales y específicos. 
El propósito de estos objetivos responde a la previ-
sión de aquello que se espera que los participantes 
obtengan durante y al final de este proceso de ense-
ñanza-aprendizaje. La formulación y configuración 
de los objetivos es una de las tareas más importantes 
en el planteamiento de la experiencia del labora-
torio. En ese sentido, de la descripción que Arenas 
Dolz (2021) hace de la propuesta de estos laborato-
rios cívicos para la reflexión ética en el ámbito de las 
profesiones y de lo reflejado en la web del proyecto, 
pueden deducirse los siguientes objetivos generales:

Objetivos generales
• Delimitar conceptos, necesidad y competencias 

desde una perspectiva ética en el contexto de las 
profesiones.

• Fomentar una cultura colaborativa entre la co-
munidad universitaria y los colegios profesionales.

• Ligar la cultura académica con las experiencias 
de vida a través de metodologías activas de servi-
cio y transferencia de conocimientos.

• Ofrecer una metodología de aprendizaje que valo-
ra la experiencia mediante la combinación de la ex-
periencia concreta, la observación, la reflexión, la 
formación y el conocimiento de nuevos conceptos.

• Democratizar el conocimiento e innovación a tra-
vés de la participación de diversos grupos de interés.

• Diseñar estrategias para la incorporación de los 
ods en el desempeño docente y en el ámbito de 
los colegios profesionales.

Objetivos específicos
• Valorar el trabajo en equipo en la formación y de-

sarrollo profesional.
• Conocer las posibilidades y límites de las propias 

carreras o disciplinas de conocimiento.
• Aprender a trabajar inter y transdisciplinarmente 

para afrontar problemas y desafíos profesionales.
• Analizar las posibilidades y límites de los cole-

gios profesionales en la promoción de las buenas 
prácticas.

• Explorar posibilidades para la transferencia y apli-
cación del conocimiento o saberes profesionales.

• Conocer el papel de la ética profesional en la con-
solidación de equipos interdisciplinares.

• Analizar los problemas éticos que plantea el trán-
sito de la universidad a la vida profesional.

• Descubrir el papel de los colegios profesionales 
en el fortalecimiento de los valores de la sociedad 
democrática.

• Conocer experiencias de equipos transdiscipli-
nares relevantes en los programas de políticas 
públicas.

• Conocer la opinión de varios expertos de áreas 
diferentes sobre un mismo problema.

• Participar en grupos de reflexión sobre buenas 
prácticas profesionales.

• Recoger información de primera mano sobre la 
relación de los colegios profesionales con las polí-
ticas públicas.

• Conocer de primera mano buenas prácticas en 
la gestión del conocimiento aplicado a políticas 
públicas.

• Participar en deliberaciones con responsables de 
colegios profesionales y profesorado universitario.

• Sensibilizar al estudiantado universitario sobre la 
importancia de las buenas prácticas profesionales.

• Concienciar a la comunidad universitaria sobre 
la necesidad de crear espacios de cooperación que 
permitan la construcción de una sociedad solida-
ria y comprometida.

• Valorar el servicio a la sociedad que ofrecen los 
distintos colegios profesionales.

• Estimular acciones para fomentar la resiliencia.
• Dotar a la ciudadanía de competencias para la 

adopción de buenas prácticas.
• Vincular la formación académica con la experien-

cia de la vida real mediante la implementación de 
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metodologías activas basadas en el servicio y la 
transferencia del conocimiento (https://ethosli-
vinglab.blogs.uv.es/objetivos/).

El logro de los objetivos se alcanza gracias al 
desarrollo de esta innovación educativa, que se ca-
racterizará por la diversificación de actividades. A 
continuación, se detallan el conjunto de acciones de 
este proyecto y su secuenciación. 

Desarrollo de la innovación
La motivación para el desarrollo de esta innovación 
educativa en la Universitat de València surge de lo 
que Agustín Domingo Moratalla (2010: 95) define 
como “vocación mediadora”:

una tarea urgente para la ética de las profesiones es la 
recuperación de su vocación mediadora. Mediar no 
sólo para resolver conflictos o articular la necesaria 
interdisciplinariedad en la gestión del conocimiento, 
sino para tender el puente cada vez más necesario 
entre las instituciones educativas y el fortalecimiento 
de valores como la justicia o la solidaridad.

Este proyecto educativo se desarrolló mediante 
la celebración de 13 encuentros. Durante el curso 
académico 2018-2019 se celebraron tres charlas-al-
muerzo sobre la ética en las profesiones y una mesa 
redonda con representantes de colegios profesionales 
de la Comunitat Valenciana, encuentros llamados 
“La ética en la práctica profesional”:

• I Encuentro: charla-almuerzo con representantes 
del Colegio Oficial de Ingenieros en Informática 
de la Comunidad Valencia. Martes 27 de noviem-
bre de 2018.

• II Encuentro “La ética en la práctica profesional”, 
charla-almuerzo con representantes del Colegio 
de Administradores de Fincas de Valencia-Caste-
llón. Martes 12 de febrero de 2019.

• III Encuentro: charla-almuerzo con representantes 

del Colegio Oficial de Educadoras y Educadores 
Sociales de la Comunitat Valenciana. Martes 2 de 
abril de 2019.

• IV Encuentro: mesa redonda-almuerzo con re-
presentantes de colegios profesionales de Valen-
cia. Martes 7 de mayo de 2019.

A lo largo del curso 2019-2020 se celebraron dos 
charlas-almuerzo sobre la ética en las profesiones y 
tres encuentros virtuales con representantes de cole-
gios profesionales de la Comunitat Valenciana:

• V Encuentro “La ética en la práctica profesional”: 
charla-almuerzo con representantes del Colegio 
Oficial de Economistas de Valencia. Martes 4 de 
febrero de 2020.

• VI Encuentro: charla-almuerzo con representan-
tes del Colegio Oficial de Enfermería de Valencia. 
Martes 3 de marzo de 2020.

• VII Encuentro: encuentro virtual con representan-
tes del Colegio Oficial de Ingenieros de Caminos, 
Canales y Puertos de la Comunitat Valenciana. 
Martes 6 de octubre de 2020.

• VIII Encuentro: encuentro virtual con represen-
tantes del Colegio Oficial de Biólogos de la Comu-
nitat Valenciana. Martes 10 de noviembre de 2020.

• IX Encuentro: encuentro virtual sobre desafíos 
éticos de los colegios profesionales valencianos. 
Martes 15 de diciembre de 2020.

En el curso 2020-2021 se celebraron tres encuen-
tros virtuales con representantes de colegios profe-
sionales de la Comunitat Valenciana y una mesa 
redonda con la Secretaría de la Junta directiva de 
Unión Profesional de Valencia y representantes 
del Departamento de Filosofía de la Universitat de 
Valencia.
• X Encuentro “La ética en la práctica profesional”, 

encuentro virtual con representantes del Colegio 
Oficial de Psicología de la Comunidad Valencia. 
Martes 20 de abril de 2021.
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• XI Encuentro: encuentro virtual con represen-
tantes del Ilustre Colegio Oficial de Veterinarios 
de Valencia. Miércoles 26 de mayo de 2021.

• XII Encuentro: encuentro virtual con represen-
tantes del Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos 
Industriales de Valencia. Miércoles 16 de junio de 
2021.

• XIII Encuentro: la contribución de las profesiones 
y la labor de los consejos y colegios profesionales 
para la consecución de los ods y el desarrollo de 
la Agenda 2030. Martes 14 de diciembre de 2021.

Con la vuelta a la nueva normalidad, en el pre-
sente curso académico se han llevado a cabo dos 
encuentros presenciales con figuras destacadas de 
colegios profesionales de la Comunitat Valenciana.

• XIV Encuentro “La ética en la práctica profesio-
nal”, charla coloquio con representantes del Ilus-
tre Colegio de Abogados de Valencia. Martes 29 
de marzo de 2022.

• XV Encuentro: charla coloquio con representan-
tes del Ilustre Colegio Oficial de Farmacéuticos 
de Valencia. Martes 5 de abril de 2022.

Además, se llevaron a cabo una serie de entrevis-
tas para recoger el testimonio de los representantes 
de los colegios profesionales en torno a su experien-
cia, problemáticas y controversias subyacentes desde 
una perspectiva ética. Para la logística y producción 
en formato audiovisual de esta actividad se contó con 
la colaboración del Servei de Formació Permanent i 
Innovació Educativa de la Universitat de València.

Las siguientes imágenes documentan gráficamen-
te algunas de estas actividades.

Cartel del primer encuentro

Fuente: https://ccii.es/noticias/394-ethos-living-lab-la-etica-en-la-practica-pro-
fesional-de-la-ingenieria-informatica&ust=1547850900000000&usg=AFQjCNFbf

MTRmZy8W5gbxHZatAFNlAWO8A&hl=es

Cartel del noveno encuentro

Fuente: https://cobcv.com/estrobada-ethos-living-lab-etica-y-profesiones-2020-2021
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La metodología empleada para el desarrollo de estas 
actividades se sostiene sobre los siguientes elementos:

• Desarrollo de procesos y encuentros colaborati-
vos entre usuarios y/o grupos de interés para ex-
plorar el papel de la ética profesional en distintos 
entornos.

• Participación del estudiantado del Grado de Filo-
sofía para la aplicación de los conocimientos ad-
quiridos sobre ética a través de la metodología de 
aprendizaje-servicio. Además, se ha posibilitado la 
participación de estudiantes de otros grados y pos-
grados para el desarrollo de sus competencias pro-
fesionales en el marco de una ética aplicada a las 
profesiones. El aps contribuye a que el estudianta-
do desarrolle competencias para su implicación en 
las necesidades reales de la comunidad y así contri-
buir a la construcción de una ciudadanía activa y 
responsable laboral y socialmente (Batlle, 2020).

• Empleo de conceptos y perspectivas éticas en di-
versos entornos profesionales para la delimitación 
de conceptos, competencias y necesidades en el 
marco del abp.

• Fomento del modelo rri2 entre colegios profesio-
nales y la comunidad universitaria con el objetivo 
de explorar una nueva metodología participativa 
en el trabajo. 

• Evaluación de los testimonios de los expertos me-
diante el empleo de la metodología Delphi a través 
de realización de un cuestionario.

• El desarrollo de la innovación reflejada en el pro-
yecto ell persigue una serie de objetivos que de-
ben verse reflejados en un conjunto de resultados. 
A continuación, se detalla la metodología emplea-
da para la valoración del trabajo realizado y los 
resultados obtenidos.

Segundo encuentro

Fuente: https://www.uv.es/recursos/fatwirepub/ccurl/480/1022/FotoEthosliving.jpg

Entrevista al vicepresidente del Consejo 
General de Colegios de Ingeniería Informática 
de España y miembro de la Junta de Gobierno 
del Colegio Oficial de Ingeniería Informática 

de la Comunitat Valenciana

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=tf7wOUb4sVg

2 René von Schomberg (2011: 41) define la rri como “un proceso transparente e interactivo mediante el cual los actores sociales y los 
innovadores se hacen mutuamente sensibles entre sí en vista de la aceptabilidad (ética), la sostenibilidad y la conveniencia social del 
proceso de innovación y sus productos comercializables”. Del mismo modo, señala que “la innovación responsable significa cuidar el 
futuro, a través de la administración colectiva de la ciencia y la innovación en el presente” (ibid.). Existen cuatro relatos sobre el modelo 
rri que han dominado las investigaciones desde su surgimiento: Máire Geoghegan-Quinn (2012), actual comisaria europea de Inves-
tigación, Innovación y Ciencia, von Schomberg (2011), Jack Stilgoe et al. (2013) y Jeroen van den Hoven (2014).
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Resultados
Este nuevo enfoque metodológico del proceso de en-
señanza-aprendizaje en el contexto de la Universitat 
de Valéncia ha producido una serie de resultados en 
consonancia con los objetivos generales y específicos 
planteados anteriormente.

La metodología empleada para el análisis de datos 
obtenidos a través de la deliberación y la producción 
de resultados, ha consistido en Delphi, un método 
que se sustenta sobre una técnica de recogida de in-
formación que permite la obtención de la opinión 
de los expertos a través de la consulta reiterada. Es 
de carácter cualitativo y su empleo se recomienda 
cuando no se dispone de suficiente información para 
la toma de decisiones o cuando es necesaria la re-
copilación de opiniones consensuadas (Reguant-
Álvarez y Torrado-Fonseca, 2016). El cuestionario 
contó con el soporte de la herramienta de encuestas 
LimeSurvey.

Una vez empleada esta herramienta para el aná-
lisis y valoración del desarrollo del ell, pueden des-
tacarse los siguientes resultados.

• Cultivo y fortalecimiento de una serie de compe-
tencias relacionadas con la innovación y el em-
prendimiento social del estudiantado. Esto ha 
contribuido a una comprensión más sólida de 
las necesidades de las comunidades profesiona-
les y educativas, apuntando a una mejora para 
la resolución colectiva y sostenible de los proble-
mas subyacentes. Arenas Dolz (2021: 8) destaca 
el fortalecimiento de una serie de competencias a 
través de la transferencia de conocimiento, acti-
tudes y valores: en primer lugar se encuentran las 
competencias básicas, donde pueden destacarse la 
adaptabilidad del conocimiento, la presentación, 
el debate y la discusión; en segundo lugar, están 
las competencias técnicas, con el conocimiento 
teórico, la planificación de proyectos de innova-
ción social, métodos de trabajo científico, análisis 
y resolución de problemas sociales, pensamiento 
crítico, innovación y valores, y en tercer y último 
lugar, las competencias conductuales como el tra-
bajo el equipo, la creatividad, la responsabilidad, 
el compromiso, la empatía y la autoeficacia. 

• Promoción de tres modelos de responsabilidad 
profesional que deben ofrecer las instituciones 
universitarias preocupadas por la ética profesional 
(Domingo Moratalla, 2010: 104-106): en primer 
lugar, la profesionalización mecanicista, donde 
Moratalla señala que la ética profesional entrena 
para el cálculo basado en el principio de la tri-
ple E ( economía, eficiencia y eficacia), facilitando 
una adaptación pragmática en contextos caracte-
rizados por el individualismo y el atomismo moral 
para garantizar el éxito y el triunfo en el estatus 
socioeconómico; en segundo lugar, la profesionali-
dad civilizadora, pues la universidad no tiene que 
implicarse únicamente en la modernización eco-
nómica, sino también en la modernización cívica. 

Cuestionario sobre desafíos éticos  
en la práctica profesional

Fuente: https://ethoslivinglab.limequery.com/944668?lang=es
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Esto significa entender la responsabilidad profe-
sional como corresponsabilidad pública, donde 
la universidad se encarga de la capacitación de 
los profesionales para el cálculo social que incen-
tiva una preocupación por el desarrollo social y el 
bienestar de la sociedad. Y, en tercer lugar, una 
profesionalización identificante, entendida como 
aquella que sitúa el desempeño profesional en un 
conjunto amplio de valores y significados, pues la 
corresponsabilidad profesional no sólo es de ca-
rácter técnica o social, sino que también valora la 
religación personal, la coimplicación personal en 
un modelo de sociedad y el compromiso personal, 
según Domingo Moratalla.

• Reflexión sobre los códigos deontológicos des-
de una perspectiva ética, pues como apunta  
Domingo Moratalla (2018: 77) “sin la perspec-
tiva ética, la deontología pierde su horizonte de 
referencia, sin las motivaciones de la acción, los 
protocolos y las normas tienen sólo una función 
mecánica”. Esto ha permitido pensar las ventajas 
y desventajas de estos códigos, poniendo de relie-
ve que fortalecen la sociedad civil y generan capi-
tal social, reforzando la ética mínima (2018: 80). 
Así pues, la ética profesional es avistada desde un 
horizonte más amplio y ambicioso de responsabi-
lidad social.

• La puesta en valor de la colaboración entre los co-
legios profesionales y la comunidad universitaria, 
que ha ofrecido la posibilidad de construir una 
inteligencia colectiva mediante un fortalecimien-
to de la comunicación y la corresponsabilidad 
social. En relación con el valor de la inteligencia 
colectiva para la innovación universitaria, Néstor 
Hernando Parra y Francisco Arenas Dolz (2015: 
123) señalan lo siguiente:

La meta de la inteligencia colectiva es el reconoci-
miento mutuo y el enriquecimiento de las personas. 
Para ello es necesario que esas personas puedan 
conversar e interactuar, lo que resulta muy sencillo 

hoy en día gracias a la tecnología. Internet favore-
ce el intercambio de ideas y conocimientos […] El 
conocimiento absoluto no es posible. Es por esta ra-
zón que resulta casi vital la colaboración para “el 
reconocimiento y el enriquecimiento mutuo de las 
personas, y no el culto de comunidades fetichizadas 
o hipostasiadas”. El intercambio de conocimiento 
y experiencias, donde la diferencia es una manera 
de enriquecer el saber, nos aleja de una uniformada 
de pensamiento […] De esta manera, si juntamos 
todos esos microsaberes, crearemos una inteligencia 
colectiva, que parte del principio de que cada per-
sona sabe sobre algo. Por tanto, nadie tiene el co-
nocimiento absoluto. De lo que resulta fundamental 
la inclusión y participación de los conocimientos de 
todos. 

• Reconocer que las profesiones no son únicamente 
un medio de vida personal o un instrumento para 
la supervivencia en un contexto económico, sino 
actividades humanas de carácter social con la que 
se ofrece a la sociedad un bien o bienes específicos 
e indispensables de forma institucionalizada (Co-
nill y Arenas Dolz, 2010: 64). Por este motivo la 
valoración de las profesiones desde una perspecti-
va ética implica hablar de la ética de la sociedad 
civil y, por lo tanto, de la ética cívica en una socie-
dad pluralista.

• Por último, el diseño de la página web donde se 
ofrecen una serie de recursos entre los que pueden 
encontrarse: entrevistas, códigos deontológicos, 
enlaces de interés, bibliografía, calendario de ac-
tividades, etcétera. Este espacio virtual sigue ac-
tualizándose, pues durante este curso académico 
el proyecto está vigente.

Conclusiones
Ethos Living Lab apunta al enorme potencial que las 
universidades poseen cuando estrechan vínculos con 
la sociedad civil. Este proyecto responde a la ambición 
de construir puentes entre la universidad y la esfera de 
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las profesiones con el interés de invitar a la reflexión y 
acompañar en un intercambio mutuo de experiencias 
y sentires que propicien el florecimiento de solucio-
nes innovadoras en el seno de una sociedad pluralista. 
El desarrollo experimental de este laboratorio cívico 
favorece la creación de un espacio de intercambio, 
reflexión y creación colectiva. Pone en valor la con-
figuración de una inteligencia colectiva a través de la 
investigación e innovación colaborativa, empleando 
diversas metodologías que contribuyen en el desem-
peño de una interacción social saludable.

Este proyecto recoge el testigo del Programa Hori-
zon 2020 (Comisión Europea, 2014) al implicarse por 
una sociedad inclusiva, innovadora y reflexiva me-
diante la apuesta por una educación encaminada al 
bienestar social y la formación de habilidades éticas 

y competencias profesionales que contribuyan con la 
asunción de responsabilidad social y la realización de 
la excelencia. Además, compromete a la universidad 
y las profesiones con la Agenda 2030 y los ods, ofre-
ciendo una plataforma para el desarrollo de acciones 
conjuntas para hacer un mundo más sostenible.

En definitiva, Ethos Living Lab testimonia la ri-
queza de la innovación con ayuda de la educación 
cívica, jugando un papel muy importante y apun-
tando hacia el presente y el futuro con el propósito 
de configurar un lenguaje común para compartir 
conocimientos, experiencias, habilidades y compe-
tencias de diversos ámbitos para poder vivir en paz 
y justicia social en esta sociedad digital que asiste 
al surgimiento de un nuevo ethos cultural (Domingo 
Moratalla, 2021). 
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