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R e s u m e n : El objetivo de este trabajo es comparar las estrat e g i a s
c o m p e t i t i vas de los bancos comerciales de capital nacio-
nal establecidos en México con las correspondientes de
los bancos  extranjero s.

Se presentan pri m e ro los estudios más re c i e n t e s
s o b re la participación de los bancos extranjero s , luego se
hace una revisión sobre las medidas de liberalización fi-
nanciera que ab ri e ron paso en México a la part i c i p a c i ó n
de los bancos extranjero s. Las medidas que se destacan
tienen que ver con los cambios en el sistema de cap t a c i ó n
de inve r s i ó n , especialmente las modificaciones al marco
legal de la inversión extranjera y la fi rma del Tr atado de
L i b re Comercio de A m é rica del Norte (T L C A N) .

Se expone también el escenario fi n a n c i e ro ante el
T L C A N para luego comparar las estrategias competitivas de
los bancos nacionales y extranjeros con base en indicado-
res de ri e s g o, re n t abilidad y de crecimiento de la part i c i-
pación de mercado.
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La conclusión del trabajo es que las filiales de ban-
cos extranjeros en México han logrado incrementar su
p a rticipación re l at i va en el mercado mexicano con base
en estrategias de penetración de bajos niveles de los ri e s-
gos de crédito y de liquidez.

A b s t r a c t : The purpose of this work is to compare the competitive
s t r ategies of domestically - owned commercial banks
e s t ablished in Mexico with those of fo reign banks.

F i r s t , the most recent studies on the part i c i p at i o n
of fo reign banks are pre s e n t e d , fo l l owed by an examina-
tion of the financial liberalization measures which
opened the way for the part i c i p ation of fo reign banks in
M e x i c o. The measures emphasized have to do with
changes in the system of attracting inve s t m e n t , e s p e c i a l-
ly the modifi c ations to the legal framework for fo re i g n
i nve s t m e n t , and the signing of the North A m e rican Fre e
Trade A g reement (NA F TA) .

The financial perspective in the context of the
nafta is explained, and then the competitive strategies of
the national banks and the fo reign banks are compare d
on the basis of ri s k , re t u rn , and growth of market share.

The work concludes that subsidiaries of fo re i g n
banks in Mexico have ach i eved their re l at i ve share in the
Mexican market owing to penetration strategies of low -
l evel credit and liquidity ri s k s.

I n t r o d u c c i ó n

El objetivo de este trabajo es comparar las estrategias competitiva s
de los bancos comerciales de capital nacional establecidos en Méxi-
co con las correspondientes de los bancos extranjero s.

La hipótesis principal es que los bancos extranjero s ,c o m p a r a d o s
con los bancos nacionales, se desempeñan en mejores condiciones
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d ebido a que existe una cultura bancaria cualitat i vamente distinta,
la cual se refleja en dife rentes estrategias fi n a n c i e r a s.

El análisis se realiza a partir de tres grupos de indicadores bási-
c o s : ri e s g o, re n t abilidad y cre c i m i e n t o.

El trabajo se desarrolla en tres partes: primero se exponen los
p rincipales hallazgos de los estudios previos en este tema, luego los
antecedentes históricos que dieron origen a la presencia destacada
de bancos extranjeros en México y fi n a l m e n t e, los indicadores fi-
n a n c i e ros que permiten comparar dife rentes estrategias entre los
bancos comerciales extranjeros y los de capital nacional en México
en el periodo 1994-1998.

La conclusión principal del análisis es que las subsidiarias de
bancos extranjeros en México han logrado incrementar su part i c i-
pación de mercado por medio de una estrategia de crecimiento del
c apital contable basada en bajos niveles de riesgo crédito y de liq u i-
d e z .

Estudios previos

El objetivo de esta sección es revisar algunos trabajos de inve s t i g a-
ción que se han elaborado en relación con el desempeño de los
bancos extranjero s.

Una de las tesis más conocidas es la de Levine (1996:224-254),
quien sostiene que los bancos extranjeros promu even el desarro l l o
fi n a n c i e ro de dos fo rm a s ,d i recta o indire c t a m e n t e. De manera dire c-
ta mediante la elevación de la calidad de los serv i c i o s , e indire c t a-
mente al presionar a los bancos locales para que mejoren la calid a d
y disminu yan los costos; p e r feccionen los cri t e rios contabl e s , de au-
ditoría y de califi c a c i ó n ; e intensifiquen a su vez las exigencias al
g o b i e rno para que mejore las leye s , reglamentos y sistemas de su-
p e rvisión ligadas a los servicios fi n a n c i e ro s.

L evine cita el caso de México ( 1 9 9 6 : 2 4 3 ) , donde hubo de ar-
monizar la regulación prudencial en aspectos como la adecuación
de cap i t a l , p rincipios contables y de va l u a c i ó n ; a s i m i s m o, las prov i-
siones necesarias en caso de conflictos de interés. La arm o n i z a c i ó n
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de la regulación de las instituciones financieras conduce, según este
a u t o r, a un menor costo de intermediación y a un incremento de los
s e rvicios fi n a n c i e ro s , lo cual a su vez impulsa el crecimiento econó-
mico por medio de una mejor asignación de re c u r s o s.

Por su part e, M o lyneux y Rama (1996), en un estudio del de-
sempeño de los bancos extranjeros en Estados Unidos durante el
p e ri o d o 1 9 8 7 - 1 9 9 1 , c o n c l u yen que los fa c t o res de ofe rta son los
d e t e rminantes de la re n t abilidad de aquéllos: la fo rtaleza del cap i t a l ,
el crecimiento del crédito y la composición de los activo s.

Nolle y Rama(1996) estudian el destino del crédito de los ban-
cos extranjeros provenientes de seis países que se han instalado en
Estados Unidos durante el periodo 1981-1992. Encuentran que pa-
ra cuat ro de los seis países, la mayoría de los créditos se asignan a
p re s t at a rios distintos del país de procedencia del banco. Con esto de-
muestran que la hipótesis de que los bancos extranjeros siguen a los
clientes de su país de origen tiene aplicación limitada.

Claessens et al. ( 1 9 9 8 ) , utilizando datos de 80 países para el pe-
riodo 1988-1995, comparan el margen de interés neto, gastos gene-
r a l e s , impuestos pagados y re n t ab i l i d a d , tanto de bancos extranjero s
como locales y obtienen los resultados siguientes: en los países en
d e s a rro l l o, los bancos extranjeros tienen más utilidades, m ayo re s
m á rgenes de interés y pagan más impuestos que los bancos locales.
En cambio, en los países industriales son los bancos locales los que
tienen más utilidades, más alto margen fi n a n c i e ro y pagan más im-
p u e s t o s.

Estos autores confi rman la opinión de que la participación de
bancos extranjeros puede hacer más eficientes a los bancos locales,
y encuentran que estos presionan para que aquéllos reduzcan la re n-
t abilidad y los gastos generales. S e ñ a l a n , a d e m á s , que el número de
bancos extranjeros que entra impacta más en la competencia que la
p ropia participación de mercado que pueden lograr.1

1 C h a k r ava rty y Altunbas (1998) cuestionan el supuesto del que parten los estudios
c o m p a r at i vos de eficiencia bancaria intern a c i o n a l , al observar que los bancos no nece-
s a riamente trabajan con la misma función entre naciones. Por ello sugieren que estos
análisis deben considerar las dife rencias entre países y la estructura institucional del sis-
tema bancari o.
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D e m i rg ü ç - Kunt y Huizinga (1998) confi rman los resultados de
estudios previos respecto a que los bancos extranjeros obtienen ma-
yo res márgenes y utilidades que los bancos locales en los países en
d e s a rrollo y que sucede a la inversa en los países desarro l l a d o s.

En un estudio de la reciente crisis bancaria arg e n t i n a , R a m o s
(1998) encuentra que los bancos extranjeros sufri e ron un impacto
menos fuerte y se ajustaron rápidamente en la composición de su
p o rt a folio y en su estructura de cap i t a l .

Williams (1998) info rma que los bancos extranjeros en Au s t r a-
lia estuvieron dispuestos a sacri ficar utilidades para lograr sus obje-
t i vos de tamaño.

Ya m o ri (1998), por su part e, busca explicar los fa c t o res que de-
t e rm i n a ron la ubicación de los bancos japoneses en el ámbito in-
t e rnacional y encuentra que estos se guían principalmente por la
i nve rsión extranjera dire c t a , p e ro también en parte por las oport u-
nidades que en el ámbito local ofrece el país anfi t ri ó n . Este último
resultado contradice los hallazgos previos de Nigh et al. ( 1 9 8 6 ) .

Antecedentes en México. 
El proceso de liberalización financiera 
y el Tratado de Libre Comercio 
de América del Norte (T L C A N)

En esta sección se describe la serie de re fo rmas financieras que hi-
c i e ron posible la participación de interm e d i a rios fi n a n c i e ros ex-
t r a n j e ros en el sistema fi n a n c i e ro mexicano.

Aunque comúnmente se señala el año de 1989 como inicio del
p roceso de liberalización fi n a n c i e r a ( A r aya , 1 9 9 4 : 1 8 ) , de hech o,
desde 1979 el Banco de México introduce el sistema de subastas pa-
ra determinar las tasas de interés que se pagarían a los bancos comer-
ciales por los depósitos que realizaran en el banco central. Este pro-
ceso de liberalización financiera culminaría con la sustitución del
sistema basado en controles cuantitat i vos al crédito y de re g u l a c i ó n
de la tasa de interés por un sistema basado en los mecanismos de
m e r c a d o.
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Liberalización de tasas de interés y del crédito. 
Eliminación del encaje legal

Como ya se dijo, desde 1979 las autoridades iniciaron el proceso que
dejaría en manos del mercado la determinación de las tasas de inte-
r é s. La eliminación del encaje legal y su sustitución por re g u l ac i o n e s
de cartera se inició desde 1985. A partir de esa fe ch a , la pro p o r c i ó n
re q u e rida de va l o res gubernamentales en las carteras bancarias fue
d e c reciendo paulat i n a m e n t e, hasta que se derogó el coeficiente de li-
quidez en 1990.

A partir de octubre de 1988 sólo los saldos bancarios en cuenta
de cheques y ahorro se sujetaron a las limitaciones de los porcenta-
jes a canalizar a sectores pri o ri t a ri o s. A d e m á s , el régimen de re s e rva
mínima para créditos directos al gobierno fue sustituido por un re-
quisito de liquidez, el cual consistía en mantener 30% de la cart e r a
en bonos del gobiern o.

La eliminación de los cajones de crédito selectivo se inició desde
1 9 8 6 , en que se permitió a los bancos asignar libremente los rec u r-
sos que captaran por aceptaciones. Las tasas de interés sobre éstas y
s o b re los bonos de desarrollo urbano también se liberalizaron ese
a ñ o.

En ab ril de 1989, los depósitos a plazo fueron excluidos también
de la base para establecer los cajones de crédito, y en agosto sucedió
lo mismo con las cuentas de ch e q u e s. Las autoridades ab a n d o n a ro n
los mecanismos del crédito selectivo y a partir del 11 de septiembre
e l i m i n a ron los requisitos de liquidez obl i g at o ria del 30%.

Reformas al sistema de captación de inversión

En 1989, con las re fo rmas al marco jurídico del sistema fi n a n c i e ro
m e x i c a n o, se permitió la participación de la inversión extranjera en
el capital de los interm e d i a rios fi n a n c i e ro s.A través del otorg a m i e n-
to de cert i ficados de ap o rtación pat rimonial serie C, el capital extran-
j e ro puede participar hasta con un 30% del capital social adicional
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de la banca múltiple. Se otorgan así dere chos pat rimoniales y cor-
p o r at i vo s. De igual fo rm a , se admitió el capital pri vado extranjero en
los almacenes generales de depósito, a rrendadoras fi n a n c i e r a s , e m-
p resas de factoraje fi n a n c i e ro e instituciones de seguros y fi a n z a s. L a
i nversión nacional hubo de mantener un 51 % del capital de las ci-
tadas empre s a s.

En el caso del mercado de va l o re s , se crea en el Registro Nacio-
nal de Va l o res e Interm e d i a rios una sección especial en la que se ins-
c riben los va l o res emitidos en México o por personas morales me-
x i c a n a s , a fin de ser objeto de ofe rta pública en el exteri o r. Por otra
p a rt e, la re fo rma a Ley del Mercado de Va l o res también incluye la
ap e rtura al capital extranjero hasta en un 30% del capital social de
las casas de bolsa.

Las acciones de la serie B de empresas inscritas en la Bolsa Mexi-
cana de Va l o res pueden ser adquiridas por inversionistas extranjero s
y están sujetas a las re s t ricciones que establece la Comisión Nacio-
nal de Inversiones Extranjeras.

Se crean además los fondos neutro s , los cuales son fi d e i c o m i s o s
c u yos activos son acciones de la serie A de compañías cotizadas en
b o l s a . Los inversionistas extranjeros reciben un cert i ficado de part i-
cipación ordinari a . Estos cert i ficados tienen dere chos pat ri m o n i a l e s
s o l a m e n t e.

Modificaciones al marco legal 
de la inversión extranjera (México)

En mayo de 1989, se emitió el reglamento de la Ley para Pro m ove r
la Inversión Mexicana y Regular la Inversión Extranjera, mediante la
cual se favo recen los proyectos de inversión que impliquen transfe-
rencia de tecnología, entradas netas de divisas y generación de nu e-
vos empleos.

Los inversionistas extranjeros pueden establecer negocios en Mé-
xico con propiedad de 100% del capital en actividades económicas
no re s t ri n g i d a s , como alimentos, b ebidas y tab a c o, t e x t i l e s , ve s t i d o,
p i e l , p roductos de madera y pap e l , re s t a u r a n t e s , hoteles y comercio,
e n t re otras.
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Modificación de la Securities and Exchange 
Commission (E.U.) que permite la cotización 
de acciones mexicanas en Estados Unidos(A D R’s )

En ab ril de 1990, la Securities and Exchange Commission (Mansell,
1 9 9 2 ) adoptó la Regla 144 A (Rule 144 A) , la cual permite a los in-
versionistas institucionales estadounidenses comerciar va l o res de
deuda y de capital de colocación pri va d a , sin tener que mantenerlos
en su port a folios durante dos o tres años como se requería antes.

La disposición antes señalada permite a un inversionista estadou-
nidense comprar una acción en una bolsa extranjera (no nort e a m e-
ricana) a través de la intermediación de un banco estadounidense
con un corredor mexicano, por ejemplo, y como constancia de la
o p e r a c i ó n , el banco nort e a m e ricano otorga un recibo que ampara
la adquisición de las acciones denominado A m e rican Depositary Re-
ceipt (A D R) .

Las ventajas del inversionista estadounidense al adquirir un A D R e s
q u e, por un lado, reduce los costos de obtener info rmación en un
país extranjero, y, por el otro, evita el riesgo de re p at riar utilidades y
dividendos en moneda extranjera, y en general disminu ye el ri e s g o
de participar en un mercado extranjero. En especial para los inve r-
sionistas institucionales que tienen re s t ricciones de inve rtir sólo en
títulos cotizados en su mercado interno resulta part i c u l a rmente ve n-
tajoso este mecanismo.

A la empresa que coloca acciones en el mercado estadounidense
le permite la obtención de dinero fresco sin tener que cumplir con
las regulaciones y requisitos de la Securities and Exchange Commis-
s i o n , a h o rrándose los costos de inscripción y el tiempo de espera
exigido a los emisores que participan en la bolsa de va l o res nort e a-
m e ri c a n a .

El Tratado de Libre Comercio 
de América del Norte (T L C A N)

A partir de 1994, entra en vigor el T L C A N. Enseguida se resumen (S E-
C O F I: 4 4 2 - 4 5 9 , 1 0 6 5 - 1 0 7 6 ) las condiciones establecidas respecto a
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bancos y casas de bolsa. Se exponen las expectat i vas que generó y se
evalúan los resultados que hasta ahora han podido observa r s e.

Se permite la participación de interm e d i a rios extranjeros en el
t e rri t o rio nacional, sujetos a ciertos límites de mercado ap l i c abl e s
durante un periodo de transición que concluirá hacia el año 2000,
año a partir del cual México podrá aplicar salvaguardas temporales
en los sectores de banca y de va l o re s.

El límite máximo de participación ag regada de los interm e d i a ri o s
e x t r a n j e ros en el mercado bancario se incrementa de 8% a 15% du-
rante el periodo de transición. Un año después de transcurrido éste,
se permitirá hasta un 25% de participación de mercado. En el caso
de las empresas de va l o re s , el límite máximo se incrementará de
10% a 20% en el mismo periodo de transición. A s i m i s m o, un año
después de transcurrido éste, se permitirá hasta 30% de part i c i p a-
c i ó n .También se establecen límites individuales de participación de
m e r c a d o : de 1.5% para los bancos y de 4% para las casas de bolsa.

Una vez transcurrido el periodo de transición, las adquisiciones
de bancos quedan sujetas a un límite máximo de participación de
mercado de 4% para la institución resultante de la adquisición.

En lo que respecta a salvag u a r d a s , se establecen con base en un
límite máximo de participación de mercado y podrán realizarse só-
lo durante los cuat ro años que siguen al periodo de transición. L o s
porcentajes de participación podrán congelarse en el lapso antes
mencionado si alcanzan el 25% del mercado para las instituciones de
banca múltiple y 30% para las casas de bolsa; en ambos casos no po-
drán durar más de tres años.

Estructura del sistema financiero mexicano

A inicios del proceso de liberalización fi n a n c i e r a , los instru m e n t o s
negociados en el mercado de va l o res mexicano eran de manera pre-
ponderante los tradicionales, b o n o s ,a c c i o n e s ,p ag a r é s ,e t c é t e r a , y de
manera menos importante se negociaban instrumentos que transfe-
rían ri e s g o. Hasta 1990, p re d o m i n a ron instrumentos dirigidos al fi-
nanciamiento del sector públ i c o, especialmente los cert i ficados de la
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Te s o rería (C E T E S) , que ab s o r b i e ron el 85% de las operaciones del
mercado bu r s á t i l .

Por lo que corresponde a las sociedades de inve r s i ó n , p re d o m i-
na el intercambio de instrumentos comunes y de renta fi j a .

El sistema bancario mexicano estaba estructurado con muy po-
cos bancos comerciales y con pocas sucursales, lo que ha signifi c a-
do un alto grado de concentración. Para 1989, las cuatro institu-
ciones más importantes participaban del 76.8% de los activos del
sistema. Es de observarse también una baja productividad (Bolsa
Mexicana de Valores, 1992:87) comparado con estándares inter-
nacional e s. Mientras Japón tenía una relación de gastos de operación
a activos totales de 1% en 1987, en México era de 3%. Además su
n i vel de penetración también es re d u c i d o, pues mientras que Esta-
dos Unidos tenía en la década de los ochenta una penetración pro-
medio de 50%, México apenas alcanzaba el 30%.

En lo que respecta al tamaño de las instituciones bancari a s , l a s
mexicanas son re l at i vamente pequeñas comparadas con las estadou-
nidenses y jap o n e s a s. Los activos del banco mexicano más grande,
Banamex, son de 18 mil millones de dólares en 1989, mientras
que los del Citicorp en Estados Unidos ascendían a 227 mil millo-
nes y los del Dai-Ichi- Kangyo Bank en Japón eran de 408 mil mi-
llones. El banco más grande de México es 22 veces más pequeño
que el mayor banco japonés y 12 veces más pequeño que el ban-
co norteamericano más grande.

A pesar de la desventaja re l at i va del sistema bancario mexicano,
puede destacarse su potencial de desarro l l o, ya que si apenas logra
el 30% de penetración, tiene un mercado re l at i vamente grande por
c u b ri r, y sus niveles de pro d u c t i v i d a d , a pesar de que son re l at i va-
mente bajos, m e j o r a ron desde 1982.

El escenario financiero ante el T L C A N

Se partía de un diagnóstico del sistema fi n a n c i e ro mexicano, el cual
reconocía que los interm e d i a rios nacionales se encontraban en una
situación re l at i vamente desventajosa respecto a los eventuales socios
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c o m e r c i a l e s , por el bajo nivel de productividad y el alto grado de
concentración económica del mercado.

Aún después de la fi rma del T L C A N, las dife rencias en el tamaño
re l at i vo de los mercados parece que siguieron ampliándose. Un in-
dicio de ello puede observarse en el siguiente cuadro comparat i vo
de los activos de los bancos comerciales de los tres países signat a-
ri o s.

C u a d ro 1

C u a d ro comparat i vo por países signat a rios del T L C A N

Bancos comerciales

No. de Activos totales Múltiplo/ Fecha
instituciones México

Canadá 61 368299 2,5 1995
México 53 148989.1 1 1997
USA 10538 4273561 28,7 1995

N o t a :A c t i vos en millones de dólare s.
F u e n t e : Comité Hemisférico sobre Asuntos Financiero s. h t t p : / / w w w. i a d b. o rg. 1 9 9 8

Los activos del sector bancario mexicano en enero de 1997 só-
lo eran la mitad de los de Canadá en diciembre de 1995.Y esta mis-
ma comparación con Estados Unidos es cerca de 29 veces el tama-
ño de México.

Se tenía la expectat i va de que al plantearse la amenaza de nu e-
vos participantes con la fi rma del T L C A N, los interm e d i a rios nacio-
nales se verían impulsados a elevar la eficiencia de sus operaciones
y mejorar la calidad de sus serv i c i o s. De allí la justificación de otor-
gar un plazo de seis años para que lograsen hacer más competitivo s
sus servicios en términos intern a c i o n a l e s.Todo ello traería como re-
sultado una reducción de los márgenes de intermediación (tasa ac-
t i va menos tasa pasiva) y del margen fi n a n c i e ro (intereses cobrados
menos intereses pagados sobre activos medios), que repercutiría en
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m ayor competitividad de la economía mexicana en su conjunto; a l
reducirse la tasa de interés activa , d i s m i nuirían los costos fi n a n c i e-
ros del capital de trabajo de las empresas y harían más competitiva
a la planta pro d u c t i va nacional.

H ay dos elementos más que son cruciales para que estas expec-
t at i vas pudieran cumplirse: uno es la existencia de barreras a la en-
trada en la legislación mexicana. Estas barreras son adicionales a las
impuestas por el T L C A N, además de las condiciones de re l at i va esta-
bilidad macroeconómica que son un requisito esencial para la dis-
m i nución de los márgenes fi n a n c i e ro s.

Una de las barreras más importantes a la entrada es la exigencia
de un capital mínimo para el re g i s t ro de los interm e d i a rios fi n a n-
c i e ro s. Con respecto a las casas de bolsa, por ejemplo, el capital mí-
nimo asciende a 50 millones de pesos. En tanto esos montos no se
m o d i fi q u e n , los interm e d i a rios fi n a n c i e ros pequeños tienen limita-
do el acceso al mercado mexicano por la vía del establecimiento de
s u b s i d i a ri a s , no así el de asociaciones con la banca local.

La ausencia de re fo rmas a los límites de capital que establece la
L ey del Mercado de Va l o res para los interm e d i a rios fi n a n c i e ros indi-
ca que las barreras a la entrada se mantienen, por lo que el mayo r
ambiente competitivo deri vado del T L C A N aún no ocurre en el mer-
cado de va l o re s , toda vez que aún no concluye el periodo de transi-
ción en el que dejan de ser válidos los límites a la participación de
mercado de los interm e d i a rios extranjero s.

Sin embarg o, en el caso de los bancos, se reconsidera esta situa-
ción en el ámbito de iniciat i va de ley al Congreso para el mes de
s e p t i e m b re de 1998, y el 12 de diciembre de 1998 se ap robó la ini-
c i at i va que permite la participación ilimitada del capital extranjero
en la actividad bancari a .

Aunado a lo anteri o r, la inestabilidad macroeconómica que se vi-
vió a partir de la crisis de finales de 1994, asociada con la deva l u a-
ción del peso y con la inestabilidad política de principios del mismo
a ñ o, h i c i e ron muy difícil la reducción de los márgenes fi n a n c i e ros y
la limitada participación de los interm e d i a rios extranjeros generó
rentas extraordinari a s. A d e m á s , la contracción económica aumentó
el riesgo cre d i t i c i o, e l evó los costos de operación de los bancos al
multiplicarse la cartera vencida y redujo las posibilidades de fo n d e o
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en el mercado intern a c i o n a l , e n c a reciendo aún más el dinero en el
mercado local.

Por lo que respecta a los interm e d i a rios extranjero s , este peri o-
do de transición es el más adecuado para instalarse en el mercado
mexicano ap rove char las rentas de monopolio y el arbitraje re g u l a-
t o ri o.

Analizando la estructura del sistema bancario a partir de la vi-
gencia del T L C A N, puede observarse un incremento de la competen-
cia bancaria medida por el número de bancos part i c i p a n t e s. D o s
años después de la entrada en vigor del T L C A N, se cuenta con el do-
ble de bancos de los que había al inicio del proceso de liberaliza-
ción fi n a n c i e r a , que eran 18 bancos.

O t ro indicador de que la competencia se exacerba es el número
de sucursales, q u e, siendo 4888 en diciembre de 1994, asciende a
6264 en 1996 y cierra septiembre de 1998 con 6411.

Es destacable el extraordinario esfuerzo de reducción en gastos
de personal que ha realizado el conjunto del sistema bancari o, a l
comparar el número de empleados de diciembre de 1994 con el de
s e p t i e m b re de 1998. Éste se reduce de 142 mil 779 a 121 mil 296,
lo que re p resenta 21 mil 483 empleados menos, 15% de re d u c c i ó n
de la planta lab o r a l .

F u e n t e : Cálculos sobre la base del Boletín Estadístico de Banca Múltiple. C N B V.Va rios número s.
N o t a : Cifras al cierre de cada año, excepto 1998, que se re p o rta a septiembre.

C u a d ro 2

E s t ructura de la industria bancari a

1994 1995 1996 1997 1998

Total de bancos 32 37 41 39 37
Bancos con pérdidas 4 9 11 15 19
Bancos apoyados 0 8 12 9 9
Bancos fracasados
vs. bancos apoyados n.s. 1.13 0.92 1.67 2.1
Total de sucursales 4888 4769 6264 6129 6411
Total de empleados 142779 119853 130606 124631 121296
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S o b resale también la evolución del número de bancos con pér-
d i d a s , que casi se multiplica por cinco en el periodo 1994-1998, a l
pasar de 4 bancos con pérdidas al inicio de ese lap s o, marzo de
1 9 9 4 , a 19 bancos en septiembre de 1998. Esta situación de cri s i s
sistémica le ha costado al país por concepto de Fondo Bancario de
P rotección al A h o rro (F O B A P ROA) 700 mil millones de pesos a la fe-
cha que este trabajo se escribe (El Financiero, 1 9 9 9 : 3 ) .

Estrategias competitivas de la banca nacional 
con respecto a la banca extranjera

Para comparar las estrategias bancari a s , se calculan tres clases de in-
d i c a d o re s : ri e s g o, c recimiento y re n t ab i l i d a d . La combinación de
estos tres indicadores por cada grupo de banco nos permitirá deter-
minar las dife rentes estrategias competitivas de los dos grupos de
b a n c o s.

Análisis de liquidez y ri e s g o

Como puede observarse en el cuadro 3, en el periodo 1994-1996
la banca nacional tenía una posición de liquidez más débil que la
banca extranjera, los activos líquidos apenas cubrían un poco más
de un tercio de los pasivo s. En cambio, la banca extranjera tenía cu-
b i e rtos sus pasivos en casi cuat ro quintas partes con activos líqui-
d o s.Ya en el periodo 1997-1998, los niveles de riesgo de liquidez
de ambos tipos de banca se asemejan, con una dife rencia de tre s
puntos porcentuales ap rox i m a d a m e n t e.

En el caso del riesgo de la tasa de interés, que pondera los acti-
vos sensibles a dicha tasa contra los pasivos de la misma clase, n o
p a rece haber grandes dife re n c i a s. En ambos peri o d o s , la dife re n c i a
no es mayor de 5 puntos porcentuales. En el mismo sentido que el
riesgo de liquidez, a mayor nivel del indicador, menor nivel de ri e s-
g o. Por ello podemos concluir que en ambos casos el nivel de ri e s g o
es menor para los bancos extranjero s.
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El indicador que debe considerarse de la mayor importancia es
el de riesgo cre d i t i c i o, el cual señala la proporción de cartera ve n c i-
da sobre la cartera vigente. Se pueden identificar dife rencias sustan-
ciales en ambos peri o d o s , en detrimento de la banca nacional. É s t a
p resenta los niveles más elevados de cartera ve n c i d a . En el lap s o
1 9 9 4 - 1 9 9 6 , mientras que la banca extranjera no alcanza el 4% de
c a rtera ve n c i d a , en el caso de los bancos de capital mayo ri t a ri a m e n-
te nacional, éste ya sobrepasa ligeramente el 10%. Más grave es la
s i tuación para la banca nacional en el periodo 1997-1998, c u a n d o
el riesgo crediticio ya alcanza proporciones superi o re s2 al 15%,
mientras que la banca extranjera ha reducido su nive l , así sea ligera-
m e n t e.

Por lo que respecta al riesgo del cap i t a l , que indica el colch ó n
de capital propio con que cuenta el banco para soportar cambios
de valor de sus activo s ri e s g o s o s , se observa también desventaja de
los bancos de capital nacional respecto a las subsidiarias extranjeras
instaladas en México. Mientras que los bancos nacionales tenían 7.4
pesos de capital por cada 100 de activos ri e s g o s o s , los bancos e x-
t r a n j e ros disponían de 16.9 pesos, más del doble que los pri m e ro s.
Lo anterior es re fe rido al periodo 1994-1996, ya que para el si-
guiente lap s o, 1 9 9 7 - 1 9 9 8 , las dife rencias entre uno y otro grupo de
bancos son de medio punto porcentual, s i e m p re con ventaja para la
banca extranjera que re p o rta 10.2 pesos de capital propio por cada
100 pesos de activo ri e s g o s o.

En cuanto al riesgo de insolve n c i a , el periodo 1994-1996 re f l e j a
d i fe rencias importantes colocando en ventaja a los bancos naciona-
les con relación con los extranjero s. La pro b abilidad de insolve n c i a
de los bancos mexicanos en el periodo 1994-1996 es de 3 milési-
m a s , mientras que la de los bancos extranjeros es de 1.7 centésimas.
La dife rencia del mismo concepto para el periodo 1997-1998 ya no
es tan grande, sólo de dos milésimas. El riesgo de insolvencia está ex-

2 Los cri t e rios para re p o rtar la cartera vencida cambiaron en este peri o d o, por lo
que no es comparable al nivel de cartera vencida con el periodo anteri o r. Sin embarg o,
el indicador re l at i vo que se obtiene de la comparación de los bancos extranjeros re s-
pecto a los nacionales sigue siendo válido.
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p resado en términos de pro b abilidad de insolvencia respecto a la cur-
va norm a l .3

I n d i c a d o res de competitividad

De acuerdo con el modelo de competitividad de Michael Po rt e r
( 1 9 9 2 ) , se trata de identificar algunas va ri ables que nos hablan del
potencial de las estrategias bancari a s , así como de sus debilidades y
fo rt a l e z a s.

3 Donde Z, el riesgo de insolve n c i a , se mide según la siguiente ecuación: Z= re n d i-
miento histórico sobre activos (ROA) + razón de capital+ •ROA. La razón de capital es la
relación del capital contable a los activo s. •ROA = es la desviación estándar del ROA. A s í ,
el índice de insolvencia se transfo rma en pro b abilidad de insolvencia mediante la si-

guiente fórmu l a : p = 1/ (2Z2) , que es el valor del indicador que ap a rece en el cuadro
antes analizado. C f r. K i m b a l l , C. Ralph (1998).

C o m p a r at i vo por peri o d o s

P romedios 1994-1996 P romedios 1997-1998

L i q u i d e z Banca nacional Banca extranjera Banca nacional Banca extranjera

A c t i vos líquidos
a pasivos corto plazo 3 4 . 9 7 9 . 3 2 4 . 0 7 2 7 . 4
A c t i vos líquidos a 
p a s i vos corto y 
l a rgo plazo 3 4 . 6 7 8 . 9 2 4 . 9 4 3 1 . 3
Préstamos a depósitos 1 0 4 . 4 7 6 . 7 1 0 9 . 6 3 9 9 . 6

R i e s g o

Riesgo de liquidez 8 5 . 6 1 2 0 . 3 2 9 . 8 0 3 3 . 6
Riesgo de tasa de interés 9 5 . 1 1 0 0 . 3 8 9 . 3 8 9 3 . 6
Riesgo cre d i t i c i o 1 0 . 1 3 . 7 1 5 . 7 5 3 . 5
Riesgo de cap i t a l 7 . 4 1 6 . 9 9 . 7 2 1 0 . 2
Riesgo de insolve n c i a 0 . 0 0 3 0 . 0 1 7 0 . 0 0 0 3 0 . 0 0 0 1

F u e n t e : Cálculos sobre la base del Boletín Estadístico de Banca Múltiple. C N B V.

C u a d ro 3

Razones financieras de los bancos
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Seleccionamos las va ri ables que, ligadas a las razones fi n a n c i e r a s
d e s c ritas antes, indican la pro b abilidad de éxito o de fracaso de la
e s t r ategia seleccionada por los bancos objeto de estudio. Tres pue-
den ser las va ri ables clave del cuadro 4: el crecimiento del cap i t a l
c o n t abl e, el rendimiento sobre los activos y el riesgo cre d i t i c i o. E s-
te último se expresa en la relación de cartera vencida con créditos
o t o rg a d o s.

En el primer peri o d o, 1 9 9 4 - 1 9 9 6 , los bancos extranjeros tuvie-
ron un desempeño destacado en términos de crecimiento del cap i-
tal contabl e, el cual se incrementó 51 por ciento comparado con
5.7 por ciento logrado por los bancos locales. Éste es el periodo de
inicio del Tr atado de Libre Comercio de A m é rica del Nort e, en el
que se flexibilizaron las barreras a la entrada de interm e d i a rios fi-
n a n c i e ros extranjero s. El rendimiento de los bancos mexicanos en
este periodo inmediatamente posterior al T L C A N fue de casi cero por
ciento (.1%). Los bancos extranjero s , en cambio, l o g r a ron un re n-
dimiento de 1.5 por ciento sobre los activos en el lapso ya re fe ri d o.
En el periodo 1997-1998, la comparación favo rece a los bancos
mexicanos en términos de crecimiento de capital contable y de
rendimiento sobre activo s. Aumentan 3.7 y .3 por ciento, re s p e c-
t i va m e n t e, mientras que los bancos extranjeros sólo incre m e n t a n
el capital contable en 2.2 por ciento y la re n t abilidad sobre los ac-
t i vos es negat i va (-.1%).

El riesgo cre d i t i cio también es contrastante en esta primer eta-
pa 1994-1996. La cartera vencida re p resenta 9.2 por ciento del
crédito para los bancos mexicanos y, en cambio, para los bancos
e x t r a n j e ros este mismo indicador es de sólo 3.5 por ciento. En la
segunda fase de análisis, 1 9 9 7 - 1 9 9 8 , el riesgo crediticio crece a
13.6 por ciento para los bancos mexicanos; en contraste, se re d u-
ce a 3.4 por ciento para los bancos extranjero s.

Como se puede observar en la gráfi c a , la estrategia antes descri t a
p e rmitió a los bancos extranjeros una penetración4 c reciente en el
mercado de activos bancarios mexicano. Mientras que en 1994 ap e-
nas alcanzaba 1.34 por ciento de penetración, ya en 1997 ésta se ha-
bía multiplicado por 12, al lograr 16.27 por ciento de penetrac i ó n .

4 Pa rticipación re l at i va de los activos bancarios de las filiales extranjeras sobre los
a c t i vos totales del sistema bancario nacional.
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C o n c l u s i o n e s

El proceso de liberalización financiera y la ap e rtura externa que
culminó con el T L C A N favo re c i e ron la presencia de interm e d i a ri o s
fi n a n c i e ros externos en el mercado mexicano. Los bancos extranje-
ros pud i e ron tener presencia en México a través de subsidiari a s , l a s
c u a l e s , a medida que se desarro l l aba la crisis financiera en nu e s t ro
p a í s , fo rt a l e c i e ron su posición de mercado, superando los límites de
p a rticipación que el mismo T L C A N h abía fi j a d o.

La estrategia de crecimiento de los bancos extranjeros ha sido
p re s e rvar el crecimiento del capital contabl e, reducir los riesgos de li-
quidez y de crédito y sacri ficar eventualmente los márgenes de re n-
t ab i l i d a d .

La estrategia de los bancos de capital mayoritariamente nacio-
nal ha sido de altos niveles de riesgo de crédito y de liquidez, lo que
los ha lleva d o a un nivel creciente de pérdidas de cap i t a l .A pesar del
respaldo de F O B A P ROA por más de 70 mil millones de dólare s , se ha
dado una disminución re l at i va de participación de mercado frente a
sus competidores extranjero s.

Recibido en agosto de 1999
R evisado en diciembre de 1999

G r á fica 1

Porcentaje de penetración de filiales extranjeras
en el sistema bancario mexicano

F u e n t e : Comisión Nacional Bancaria y de Va l o re s , Boletín estadístico, va rios número s.

Penetración

1994 1995 1996 1997 1998 1999

1.34 6.24 9.67 16.27 16.34 18.65
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