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Resumen

El presente trabajo sintetiza |os resultados de
lainvestigacion Perfiles de los Indigenas en
Ciudades de México disefiada para conocer las
caracteristicas demogréficas, sus condiciones
de vida, la persistencia cultural y la cultura de
laidentidad de los mazahuas, otomies, triquis,
mayas y zapotecos en tres configuraciones
urbanas distintas: la gran metrépoli, la ciudad
de México y su zona metropolitana; zonas
industriales como el corredor industrial
Minatitlan-Veracruz, y una ciudad turistica
Canciin, Quintana Roo.

I ntroduccion

y Universidad de Guadalajara

Abstract

This article advance some of the results of the
research “ Characteristics of Indigenous People
in Mexico's Cities’. Its objective is to study
the demographic characteristics, living
conditions, “cultural persistence” and identity
of the mazahuas, otomies, triquis, mayas and
zapotecos in three different urban settings: the
metropolis, Mexico City; the industrial
corridor, Minatitlan Veracruz; and Cancun
Q.Roo atourist oriented city. In particular, this
article covers themes related to human rights
issues, such as: exclusion, inequality,
perception of discrimination, basic rights,
violence and criminality, tolerance and
traditions.

a investigacion Perfiles de los indigenas en ciudades de México se
orientd a recoger los elementos que permitan construir un modelo
analitico delacapacidad estructural de distintos gruposindigenas que

habitan en diferentes entornos urbanos. mazahuas, otomiesy triquis, ubicados
en la ciudad de México y su zona metropolitana, zapotecos en ciudades
industriales del corredor industrial creado en las ciudades de Minatitlan-
Coatzacoalcos, y mayas en una ciudad turistica: Cancuin, Quintana Roo. El
disefio de la investigacion permitio recoger informacion para conocer los
diferentes recursos que constituyen sus capitales, fisico, humano y social, asi
como las estrategias de su uso y acrecentamiento.

Para lograrlo, la investigacion busco detectar y andizar los elementos
estructurales de la organizacion social (roles, reglas, precedentesy redes) que
contribuyen ala cooperacion y accion colectiva de beneficio mutuo, asi como
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la exploracion de los valores, actitudes, normas y creencias que
predisponen alacomunidad arealizar estetipo de acciones, sefial ando también
los elementos que |as obstaculizan.

Conestefin, enprimer lugar, serecurrié aenfoquesdecortesociodemogréfico,
urbanistico y econémico, que estudian las condiciones de vida de | os sectores
populares urbanos, en este caso, aplicadas a la poblacion de origen indigena.
Desde esta perspectiva, se utilizaron interpretaciones que facilitan, entre otros
aspectos, el andlisisdelosprocesosdemigracion, manejodel espafiol, insercion
y competencia laboral, estructura y dinamica familiar, niveles de viday de
consumo dentro del hogar, y facilidades de acceso a los servicios publicos
de salud, infraestructura urbana'y educacion.

Se trata de elementos fundamentales para realizar un diagnostico de las
condiciones de vida de los indigenas en las ciudades de México que nos
remitieron al estudio de variables orientadas hacia la posesion o carencia de
determinadas habilidades técnicas, linglisticas y de bienes de consumo y
servicios publicos. Bienes que delimitan un perfil general de condiciones
materialesy educativas de vida, y —en consecuencia— de mayores 0 menores
niveles de marginacion o exclusion social.

En segundo lugar, el estudio permitié conocer variablesreferidasal andlisis
de la dimension subjetiva de la cultura de estas poblaciones, tales como los
procesosdecreaciony recreacion delaidentidad, de pertenenciasocioterritorial
y las percepciones de los indigenas de su propiacondicion, de lavidaurbanay
de los principales actores con los cuales se relacionan, en especia el sector
gubernamental.

Para ello, parte de la investigacién se orientd a conocimiento de las
opiniones, valores y actitudes de los indigenas en zonas urbanas integrando
aspectos como lavision de sus necesidades y problemas, demandas centrales,
percepciondelasalternativasdesolucion, suvisiéndel gobiernoy delosactores
politicos, lavaloracion de su lengua, sustradiciones culturalesy delarelacion
entre su condicion urbanay sus espacios de origen, entre otros.

Entercer lugar, lainvestigacidn buscd conocer y sistemati zar losmecani smos
colectivosgquehan desarrolladol osindigenasparaestructurar suvidacomunitaria
en los &mbitos urbanos y gestionar sus principales demandas y la solucién de
susnecesidadesfundamental es. Seenfatizo el estudio delasorganizacionesque
hanformado parareproducir, adaptar y actuali zar dindmicamentesusprincipales
tradiciones culturales y su sentido de identidad étnica, asi como las
organizaciones, grupos y movimientos que han formado para gestionar sus
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demandas ante nuevos interlocutores politicos y sociales, ademés de aquellas
otras destinadas a conservar y desarrollar su relacion con su lugar de origen.

M etodologia de la investigacion

Lainvestigacion partio de laidea de que un estudio que pretenda conocer las
condiciones de vida de | as poblaciones indigenas que habitan en las ciudades,
tiene quedar cuentadelasmodalidadesde suinsercién enlavidaurbana, delas
formas en las que interactlian entre si y con los demés habitantes de la ciudad
y del capital social acumulado en los grupos sociales. El estudio tendria que
arrojar luces acerca de sus percepciones, opiniones, actitudes y valores, sin
perder las especificidades que aportan la pertenencia a distintas culturas y a
diversas generaciones de migrantes indigenas en la ciudad. Paradar cuentade
lassituacionesanterioresserequiereintegrar enunmarco bési codeinterpretacion
conocimientos de varias disciplinas: antropologia, sociologia, demografia,
estadisticay psicologia social, pero requiere también de una combinacion de
metodologias de investigacion. Es necesario, por una parte, identificar los
puntos de referencia principales de la poblacion estudiada, dibujar un mapa
inicial de los asentamientos y sus particularidades espaciales y urbanas, asi
como ubicar en elloslas caracteristicasdemograficas, socialesy econdmicasde
los hogares, y, en particular, de |as diversas generaciones que los componen.
Eso sblo es posible mediante el empleo de metodologias cuantitativas que
permiten obtener representatividad, alavez que extension. Es necesario, por
otra parte, establecer las modalidades de organizacion de la vida de estas
poblaciones. Ello se logra a través de metodologias cualitativas que hacen
posible profundizar en lostipos de relacionesy redes que existen dentro de los
asentamientos y con su entorno, de los modos diversos en los que se vive la
ciudad, y de las formas en las que se asume la pertenencia a un determinado
grupo étnico. Existe otra razon adicional para combinar metodologias en €l
estudio de las poblaciones indigenas. Las primeras ponen en juego distintos
factores contextuales de las percepciones, actitudes y valores, asi como de la
capacidad organizativadelosgrupos, y, por lo tanto, revelan diferentes facetas
de larealidad social. Es decir, si bien los resultados son de orden distinto, se
complementan entre si. Aungue optar por la combinacién de metodologias
impone obligaciones adicionales al investigador, se justifica hacerlo. No solo
proporciona la representatividad y riqueza mencionadas, sino que ofrece la
posibilidad de cotgjar unos resultados con otros, lo cual es una forma de

237 octubre/diciembre 2002



Papeles de POBLACION No. 34 CIEAP/UAEM

validacion adicional ala propia de cada metodologia, logrando asi un mayor
rigor en lainvestigacion.

Para efectos de este trabajo, se decidio considerar a los siguientes grupos
étnicos. mazahuas, otomies y triquis en la ciudad de México; zapotecos en
Minatitlan, Veracruz, y mayas en Cancln, Quintana Roo. En lainvestigacion
se utilizé unacombinacion de métodos cualitativosy cuantitativos, tales como
laencuesta, los grupos de discusion y €l andlisis de léxico con el propdésito de
recoger los elementos que permitieran construir un modelo analitico de la
capacidad estructural y de organizacion de los miembros de las diferentes
etnias. En las ciudades estudiadas se obtuvo informacién de 858 hogares
indigenas, estos hogares agruparon a 4 291 personas.?

En el cuadro 1 se muestra el nimero de hogares, habitantes en los mismaos
y nlmero de entrevistados para cada uno de los asentamientos que formaron
parte de la investigacion.

CUADRO1
HOGARES, HABITANTES E INFORMANTES INCLUIDOSEN EL ESTUDIO

Mazahuas Otomies Zapotecos Mayas  Triquis Total

Hogares 157 116 242 239 104 858

Habitantes 990 614 1013 1116 558 42901

Informantes 220 134 291 290 116 1051
Si.

Por las caracteristicas de las poblaciones objeto de estudio, se planteo, en
primer lugar, definir un marco de muestreo adecuado de acuerdo con las
particularidades de | as pobl aciones estudiadas, motivo por €l cual el equipo de
investigacion se dio alatareade definir en campo dicho aspecto; sin embargo,
dado el tamafio de | os asentamientos poblacional es, localizados previamente a
través de las guias de ubicacién, se alcanzd précticamente a censar a las
comunidades de | os asentamientos participantes, a excepcion de |l os zapotecos
en Minatitlan, debido a que la cantidad de poblacion disponible permitio la

1 Delos cuaes 377 se localizaron en el Distrito Federal, correspondiendo 157 a familias mazahuas,
116 aotomiesy 104 atriquis. En Cancuin seincluyeron 239 hogaresmayasy enlaregiondeMinatitlan,
Veracruz, se estudiaron 242 familias zapotecas.

2 Deellas 2 162 se encuentran en el Distrito Federal: 990 mazahuas, 614 otomies, 558 triquis. En los
hogares de Cancuin seencontraron 1 116 mayasy enlosde Minatitlan seregistraron a1 013 zapotecos.
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sel ecciondeunamuestraal eatoriasimplesobrelos1 700 hogarescontabilizados
previamente.

Cabesefid ar quelapoblacion estudiadaposeediferentesgradosdemovilidad
territorial intraurbana que varia en relacion a cada etnia, por lo que el nimero
de familias posibles de identificar para considerar la elaboracion de un
marco de muestreo podria modificarse de un momento a otro, situacion que
Ilevaalanecesidad derealizar untrabgjo previo decampo parapoder ubicar los
asentamientosindigenasy realizar unainvestigacion cuyos resultados cuenten
con lavalidez suficiente.

Con € propdsito de conocer la situacién de los indigenas que viven en la
ciudad, seanalizaranacontinuacion algunosdel osresultadosdelainvestigacion
Perfiles de los indigenas en ciudades de México que bajo los auspicios del
Banco Mundial sellevé acabo en el Instituto de Investigaciones Socialesdela
Universidad Nacional Autonoma de México.

Se consignan, a continuacion, algunos de los resultados de la encuestay de
las entrevistas a profundidad en temas rel ativos alos derechos humanos, como
sonlaexclusiony desigualdad, lapercepcion deladiscriminacion, lasgarantias
individuales, lainseguridady laviolencia, latoleranciay losusosy costumbres.

Exclusién y desigualdad

La poblacion con caracteristicas indigenas del pais ha sido estimada por
expertos en cercade 12 707 000 personas (Corona, 2002), si bien el X1I Censo
General dePoblaciony Viviendade 2000 registrauntotal de 6044 547 personas
decinco afiosy masque hablanlenguaindigena. Ladiferenciaseexplicadebido
aque un porcentaje importante de poblacién indigena ha perdido el uso de su
lengua; no obstante, ello no significala pérdida de laidentidad, de ali que en
€l censo se encuentre subregistrada esta poblacion. De ahi laimportanciade la
creacion de criterios censal es innovadores que permitan conocer, con nuevas
técnicas y criterios actualizados, la composicion étnica del pais sin depender
exclusivamente de criterios linguisticos.

Los grupos de poblacion indigena que habitan en las ciudades del pais se
encuentran en condiciones que implican la exclusion de los beneficios del
desarrolloy ladesigualdad respecto a otros grupos sociales. Ello se manifiesta
enrubroscomolaeducacion, el trabajoy lossalarios, lavivienday lasalud. Asi,
mientras que la escolaridad en los indigenas de 15 afios y mas que habitan en
zonas urbanas muestran que 18.3 por ciento nunca fue ala escuela, 22.3 por

239 octubre/diciembre 2002



Papeles de POBLACION No. 34 CIEAP/UAEM

ciento no termind la primariay solo 18.9 por ciento la terming; segin €l XI|
Censo General de Poblacion y Vivienda sdlo 8.7 por ciento de |os mexicanos
se encuentra sin instruccion, 18.3 por ciento tiene primariaincompletay 18.8
por ciento termind la primaria compl eta.

Enlaszonas urbanas se detecté que 78.8 por ciento deloshombrestrabajan,
y destaca, en particular, e ato porcentgje de poblacion femenina indigena
ocupada (45.7 por ciento), cifra que contrasta con el porcentaje nacional de
poblacion femenina que trabaja (31.3 por ciento, segun e XIl censo); la
insercion delas mujeres indigenas en el trabajo esinducida por la pobreza. No
obstante | as altastasas de ocupacién, lamayoriadelostrabajos que desarrollan
losindigenasenlaszonasurbanasson detipoinformal y precario. Asi, mientras
gue 42 por ciento de la poblacion mexicana recibe hasta dos salarios minimos,
seguin el censo, 57.9 por ciento de los indigenas recibe esta cantidad.

Lamayoria de los pobladores indigenas en las ciudades (78 por ciento) se
encuentra ocupada en el sector informal: en mayor proporcion las mujeres que
loshombres, yaque89 por ciento delasmujeresy 70.8 por ciento deloshombres
trabajan en este sector. La ocupacion de la poblacion indigena en el sector
informal adopta diversas modalidades de acuerdo con las generaciones de
migracion; asi, un alto porcentaje de los migrantes de primera generacion se
ubica en el trabajo informa (83 por ciento), mientras que en la segunda
generacion dicho porcentaje disminuye a 67.4 por ciento. Ello se explica en
funcion desu aprendizajedel espafiol, asi como aunaseriedeoportunidadesque
les brindan los procesos de adaptacion a la ciudad. Como consecuencia de su
insercion en el sector informal, 70 por ciento no tiene derecho a servicios
meédicos y 85 por ciento no cuenta con reparto de utilidades.

De los entrevistados sdlo mayas y zapotecos perciben alguna prestacion,
dado que se ocupan en Pemex y en laindustria turistica. En cambio, paralos
mazahuas, otomiesy triquisque habitan enlaciudad de M éxico lascondiciones
deviday detrabajo son mascriticas: delasmujeresindigenasembarazadas solo
un poco mas de la mitad (55.5 por ciento) han sido atendidas por un médico
durante el parto.

A estas condiciones criticas se agregalavulnerabilidad frente al poder; asi,
al preguntar ¢quéespeor paraunapersona?, larespuestael egidaen primer lugar
por 43.6 por ciento del osentrevistadosfueladeser rechazado por [osmiembros
desufamilia, pero en segundo lugar aparece sufrir lainjusticiay el abuso dela
autoridad (36.3 por ciento). No tener educacién obtuvo 30.1 por ciento y ser
pobre alcanzé 29.7 por ciento.
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La mayoria de los grupos indigenas en las ciudades viven en situacion
desventajosa respecto a otros grupos urbanos; no obstante, en gran medida
viven en mejores condiciones que en el campo debido alaextrema pobrezade
las zonas rurales. Asi, las personas consideran que en la ciudad se vive mejor
enlorelativo aeconomia, educacion, salud, justiciay vivienda, y solamente se
considerd quesevivemejor enel campoenlorelativoalaseguridady el medio
ambiente (cuadro 2).

CUADRO 2
MOTIVOS QUE LOS INDIGENAS CONSIDERAN QUE SE VIVE
MEJOR EN LA CIUDAD O EN EL CAMPO
(DISTRIBUCION PORCENTUAL)

Ene Enla Enlasdos Enningunade No
campo ciudad partes lasdospartes Depende  Sabe
La economia 19.8 68.9 6.6 0.5 2.7 16
Laseguridad 577 299 7.2 2.7 13 12
Laeducacion 108 775 9.7 0.3 12 0.6
Lasaud 276 622 7.3 0.6 1.0 13
Lajusticia 218 503 12.9 10.3 15 31
Lavivienda 230 656 7.8 0.8 19 1.0
El medio 805 147 2.3 0.3 0.7 15
ambiente
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: encuesta Perfiles de los indigenas en ciudades de México, oct-nov, de 2000.

De acuerdo con laetniade pertenenciason |os ctomiesy |os mayas quienes
se ubican sobre el promedio general por |o que respectaapercibir masventajas
acercadelavidaen la ciudad.

Si bien la poblacion indigena en las ciudades tiene niveles de vida
sensiblemente menoresal osde otros grupos social esque habitanlaciudad, €llo
no quiere decir que todos los indigenas sean pobres ni tampoco que los
miembrosdelas diferentesetnias, por €l hecho de ser indigenas, compartan las
mismas condiciones de vida, actitudes, percepciones o valores; sin embargo,
reconocen problemas comunes; asi, ala pregunta abierta: ¢cuél es el principal
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problema de los indigenas?, sobresalen, en los primeros lugares de una larga
lista, la pobreza (8.8 por ciento), la falta de empleo (9.1 por ciento) y la
discriminacion (8.8 por ciento); aparecen, ademas, la falta de apoyo de las
autoridades (2 por ciento), las relativas ala propia condicion de ser indigena,
como la pérdida de identidad o € desarraigo (6 por ciento), la carencia de
vivienda (2.6 por ciento) y las relacionadas con |os problemas que les acarrea
el no poder comunicarse apropiadamente con la poblacion gque habla el
castellano (16.7 por ciento). Todas estas menciones agrupan 54 por ciento del
total de las respuestas, mientras que 46 por ciento restante se distribuye en
respuestas diversas, algunas de | as cual es se refieren a estereoti pos usados por
otros para calificar alos indigenas —sucios, borrachos— y que son asumidos
por los propios indigenas.

Al preguntar por los problemas especificos que afectan a cada uno de los
grupos étnicos se aprecia que entre los mazahuas se mencionan como
los problemas méas importantes la discriminacion, el analfabetismo, e que no
hablan espafiol, lafaltadetrabajoy lapobreza. El problemadeladiscriminacion
aparece como unaconstanteentrelosmazahuasalolargo dediversaspreguntas.
Paralos otomies, en cambio, |os principal es problemas son €l no hablar espariol
y lapobreza, mientrasqueen el caso deloszapotecos se mencionan el no hablar
el castellano, lafaltadetrabajo, laeducaciony vicioscomo €l alcoholismoy la
drogadiccion. Paralos mayas, entrelos principal es problemas percibidos estan
la pobreza, €l no hablar espafiol y lafalta de educacion; finalmente, entre los
triquis el problemamaés acusado eslacarenciade vivienda, seguido por faltade
trabajo, la discriminacion y la pobreza.

Per cepcion de la discriminacion

L os grupos humanos se definen a si mismos o son definidos por otros como
culturalmente distintos con base en justificaciones que les atribuyen
caracteristicas fisicas o culturales innatas o inmutables. Asi, en los casos de
discriminacion un grupo o colectivo esdefinido y tratado socialmente en forma
negativa sobre labase de sus caracteristicas fisicas o culturales, caracteristicas
gue no tienen ningun significado inherente, sino que tal significado les es
atribuido en una sociedad determinada.

Con base en dichas apreciaciones negativas, estereotipos y prejuicios,
amplios grupos humanos reciben tratos iniquitativos que los obligan avivir en
condiciones de desigualdad. En la medida en que una sociedad es més abierta
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alasdiferencias, tenderaaser masigualitariahaciatodoslosgrupossocia esque
habitan en ella

Desaf ortunadamente, todaviaen México persisten ladesigualdad en el trato
y la intolerancia hacia diversos grupos sociaes, y entre ellos a los grupos
indigenas; a mismo tiempo, los indigenas que son objeto de prejuicios y
desigualdadesen el trato, también mantienen prejuiciosy estereotiposacercade
los demés en la sociedad.

El sentimiento de discriminacion se manifiesta de maneraméasfuerteen las
ciudades, en la medida en que algunos rasgos propios de los indigenas, tales
como €l uso de lalengua o la vestimenta tradicional, se hacen més evidentes,
sobre todo entre los miembros de la primera generacién de migracion a la
ciudad. Asi lo muestran, por gjemplo, algunos de los relatos recogidos en las
entrevistas a profundidad:

Si, de chamaco yo sentiaesadiscriminacion por larazazapoteca. Cuando mi mama
mellevabaal centro ami medabapena, porque sevestiade enaguay huipil, y como
le hacia ella para expresarse. Y asi yo veia que habia un poco de desprecio hacia
nuestraraza, pero conforme fui creciendo y con las amistades que tengo ahoritay
los roces que tengo con la gente zapoteca, me he dado cuenta que... todo lo
contrario, valemos mucho. Su comida, sus bailes, su misica, todos esos aspectos
(entrevistas con varones adultos, Minatitlan).

Esto ocasiona que, tan pronto como llega alaciudad, el migrante indigena
tratedeasimilar lasformasdehablar y vestir delos citadinos, procurando pasar
inadvertido y confundirse con |os otros, abandonando, muchas veces, algunos
de los rasgos més evidentes de su identidad:

...el primer problemaesladiscriminacion. Y o realmente si lo dejé mi ropa cuando
me Ilamaban india, cuando me decian mis hijos que no fuera ala escuela, por todo
€s0, me quise hacer labase, me quise enchinar |as pestarias, pintar las ufias, traer mi
bolso. Perollegd el momento quedije: no metengo quedisfrazar, debo de ser lo que
soy y asi mesiento agusto, ahorasi que me siento muy contentay este orgullo nadie
me lo vaaquitar. Que digalo que digalagente, yo me siento contenta (entrevista
con mujeres lideres mazahuas).

La recuperacion del orgullo étnico entre los indigenas migrantes a las
ciudades se manifiesta de maneraimportante entre [os miembros de la segunda
generacion, que hoy comienzan a hacer esfuerzos por recuperar €l uso de la
lengua y las diversas tradiciones. A pesar de €llo, es entre los miembros
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de la segunda y tercera generaciones de migraciéon en donde se evidencian
draméticamente la pérdida de lalenguay el abandono de las tradiciones.

Entonces ya se perdi6 1o que realmente para mis abuelos, mis padres eran sus
costumbres. Y si, amuchosno nosgustair ala. ¢Como voy aese pueblito?, no hay
internet, no hay discos, no hay nada que hacer... y hay mucho polvo (varones
jovenes, Minatitlan).

Como se sefial 6 anteriormente, ladi scriminaci 6n aparece mencionadacomo
uno delos principal es problemas delos gruposindigenas que habitan laciudad.
¢Como viven los indigenas su relacion con los habitantes de la ciudad?. En
respuesta a la pregunta ¢como lo trata la gente de la ciudad por ser...(maya,
etc.)?, sefial 6 que lo tratan bien 67.3 por ciento de los entrevistados, 14 por
ciento opiné que maso menoshien, 5.2 por ciento dijo quelotratan mal, brindd
otrarespuesta3.2 por ciento, nosupo 1.1 por cientoy no contestd 0.2 por ciento.

Deacuerdo consudistribucion por etnias, enlasrespuestasdelosmazahuas,
delosotomiesy delostriquis, existe unapercepcion mas acusadade recibir un
mal trato (17.4, 15.6y 15.7 por ciento, respectivamente), gruposque estan entre
los més pobres en la ciudad de México; igualmente perciben que son mal
tratados |os pertenecientes a la primera generacion de migracion, quienes no
hablan la lengua, las personas de mayor edad y quienes no tienen ninguna
escolaridad. Quienes se sienten mejor tratados son los zapotecos (85.2 por
ciento) y los mayas (77.2 por ciento).

Laexclusion estambién evidenteenlorelativoalascondicionesdel empleo,
particularmente por lo que respecta al salario: en promedio, dos de cada 10
indigenas entrevistados (20 por ciento) sefial 6 que le pagan menos que alosno
indigenasal realizar untrabajo. Estapercepcion esmasacusadaentrelostriquis
(34.5por ciento), losotomies(28.4 por ciento) y losmazahuas (25.9 por ciento).
Entrelosmayas estapercepcion obtuvo un porcentajede 17.6 por cientoy entre
los zapotecos solamente fue de 7.9 por ciento.

Respecto alaeducacion, laexclusion por pertenecer aunaetniadeterminada
es menos evidente, ya que solo 5.8 por ciento de |os entrevistados sefial 6 que
tuvo problemas en la escuela por ser indigena, mientras que 93.9 por ciento
sefiad 6 que no los tuvo por esa razon. Entre quienes sefialaron haber tenido
problema en la escuela por este motivo se encuentran 14.7 por ciento de los
triquisy 13.4 por ciento de los otomies; en cambio, solo menciond esta razén
0.3 por ciento delos mayas, 3.1 por ciento de los zapotecosy 7.3 por ciento de
los mazahuas, mientras que 23.9 por ciento delos otomies entrevistados sefial 6
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guenuncafuealaescuela. No obstante, lamayoriasefial 6 tener problemas para
ir alaescuela por falta de dinero (62 por ciento); asi, la condicién econémica
se convierte en el primer factor de exclusién, conjuntamente con la falta de
aprendizaje del espariol. Contribuye a agravar esta situacion la carencia de
escuelas que impartan educacion bilingiie en |as ciudades.

La discriminacion es percibida en menor medida entre los miembros de la
segunday tercerageneraciones. El gradodeasi milacién deestasdosgeneraciones
permitesuponer queesmasfécil pasar inadvertido, enlacondicion deindigena,
en las configuraciones urbanasy condiciones de vidaen que habitan los mayas
y zapotecos, hecho que resultamasdificil paralos migrantestriquis, mazahuas
y otomies en el Distrito Federal y su é&rea metropolitana.

A medidagqueaumentanlaescolaridady el uso del espafiol tiendeadisminuir
€l sentimiento de discriminacion, con excepci6n delosmazahuas, quetienenun
sentimiento fuerte de ser discriminados. El grupo de edad que percibe menosla
discriminaciénesel del15al9afios, apartir deesaedad vaen aumento, llegando
hastala apreciacion de que los ancianos suel en sentirse | os més discriminados.

Deacuerdo conlageneraciondemigracion, el sentimientodediscriminacion
disminuye amedida que se avanza de la primera ala segunda generaciones de
migracion. En la tercera generacion de migracion los porcentajes para las
categoriasaltoy muy altodel indicedediscriminacion percibida® practicamente
desaparecen, |o que indica que a medida que se da una mayor integracion ala
vidadelaciudad tiende a diluirse el sentimiento de ser discriminado (cuadro 3).

Uno de los factores que contribuye a una percepcion més acusada de la
discriminacion es €l no hablar castellano. Como lo muestra € cuadro 4,
las personas que no |o hablan perciben mayores niveles de discriminacion que
quienesno o hablan ni lo entienden, col ocandose en un nivel medio quienesno
lo hablan, pero lo entienden.

Son més las mujeres (48.4 por ciento) que los hombres (41.3 por ciento)
quienes perciben en forma més acusada la discriminacion. A la pobreza se
suman el ocupar un lugar subordinado debido asu sexo, agque en sumayoriano
hablan espafiol y aquecuentan con menoresnivel esdeescol aridady condiciones
de empleo, alin mas precarias que las de los hombres.

La percepcion de ladiscriminacion disminuye con laedad. Ello indicaque
los més jévenes se insertan bajo diferentes condiciones de sociaizacion en la
ciudad, ademas de que cuentan con mas altos niveles de escolaridad que sus
ascendentes y con mayores niveles de manejo del espariol.

3 El indice de discriminacion percibida se construyé tomando en cuenta las preguntas 93 (referida a

|as garantias individuales), 45 (relativa alaigualdad de oportunidades para obtener empleo) y la 46
(referente alaigualdad en los salarios).
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CUADRO3

CIEAP/UAEM

iNDICE DE DISCRIMINACION PERCIBIDA SEGUN
GENERACION DE MIGRACION

(PORCENTAUJES)
Percepcion dela
discriminacion Primera Segunda Tercera Total
Muy alta 0.6 0.3 05
Alta 5.1 32 5 4.4
M edia-alta 15.8 15.9 15 15.8
M edia 25.7 24.6 30 254
Baja 52.8 56.1 50 539
Total 100 100 100 100
Fuente: encuesta Perfiles de los indigenas en ciudades de México, oct-nov, de 2000.
CUADRO 4
INDICE DE DISCRIMINACION PERCIBIDA SEGUN HABLA
DE LENGUA INDIGENA
(PORCENTAUJES)
Percepcion dela No la habia, No la habia
discriminacion Sila habia perolaentiende nilaentiende Total
Muy alta 0.9 0.5
Alta 5.3 3.7 33 4.4
M edia 17.3 14.3 141 15.8
M edia-alta 26.9 26.2 21.7 25.4
Baja 495 55.7 60.9 53.9

Fuente: encuesta Perfiles de los indigenas en ciudades de México, oct-nov, de 2000.
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Laescolaridad contribuye en formafundamental adisminuir los nivelesde
percepcion de la discriminacion: serén més altos a medida que se cuente con
menos escolaridad; en cambio, entre quienes tienen instruccion, la relacion
entre escolaridad y discriminacion percibida asume un caracter inversamente
proporcional (cuadro 5).

CUADRO5
INDICE DE DISCRIMINACION PERCIBIDA SEGUN ESCOLARIDAD
(PORCENTAJES)

Percepcion de la discriminacion
Escolaridad Muyalta  Alta Media-alta Media Baja Total

Ninguna 0.6 5.6 19.2 24.9 49.7 100
Preescolar 100
Primaria 0.6 4.7 14.1 28.8 51.7 100
Secundaria 0.4 2.7 17.7 22.6 56.6 100
Preparatoria 4.8 144 221 587 100
Normal 10 30 60 100
Carrera 34 17.2 20.7 58.6 100
técnicao

comercial

Profesional 5.9 11.8 14.7 67.6 100
M aestria o

doctorado

Total 5 4.4 15.8 25.4 53.9 100

Fuente: encuesta Perfiles de los indigenas en ciudades de México, oct-nov, de 2000.

En general, se observaquelosindicesde discriminacion percibidase ubican
en las categorias mediay baja; no obstante, cambia su distribucion de acuerdo
conlaetnia, siendo més acusada esta percepcion entrelos mazahuasy otomies.

Gar antias individuales

En lainvestigacion se dedicd una seccion paraconocer las percepciones de los
indigenasentrevistadosacercadel respeto alosderechoshumanosdelallamada
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primerageneracion, estoes, civilesy politicos; paraell o seplanted unapregunta
querecoge algunas de las garantiasindividual es plasmadas en la Constituci én.

Lamayoriadelosindigenasadmitequeenlaciudad susgarantiasindividuales
no son conculcadas. Los entrevistados manifestaron que se pueden expresar
libremente, que pueden tener la religion que deseen sin problemas, gjercer la
libertad del voto, que serespetan sus culturay costumbres, y selesaplicalaley
igual que alos demés. Solamente se manifiesta un desacuerdo con €l trato que
reciben de las autoridades, que a la mayoria de los entrevistados les parece
injusto (cuadro 6).

CUADRO 6
PERCEPCION DE LOS INDIGENAS ACERCA DEL RESPETO A SUS
DERECHOS (DISTRIBUCION PORCETUAL)

Si, en No

Si parte No Otra No sabe contest6 Total
Pueden expresar 83.7 6.1 73 0.2 2.7 100
libremente lo que
desean
Reciben un trato justo 46.4 147 347 0.2 34 0.5 100
de las autoridades
Pueden tener lareligiéon 94.6 17 3 0.1 0.5 0.1 100
gue quieran sin
problemas
Les respetan su cultura 86.2 66 6.2 0.1 0.8 0.2 100
y sus costumbres
Pueden votar libremente  95.6 2.2 2 0.2 100
por el partido que
guieran
Se les aplicalaley igual 725 8.2 164 0.3 2.6 100

gue alos demas

Fuente: encuesta Perfiles de los indigenas en ciudades de México, oct-nov, de 2000.

Entre los mazahuas 47.3 por ciento, 41.1 por ciento de los triquis y un
porcentgje igual de los mayas consideran gue no reciben un trato justo de las
autoridades. Asimismo, son méas|os mazahuas (27.3 por ciento) y triquis (19.8
por ciento) quienes consideran que no selesaplicalaley igual quealosdemas.
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La percepcion de que las garantiasindividual es son respetadas en laciudad
indica que, en este sentido, los migrantes a la ciudad se hallan en mejores
condiciones para expresarse que en las comunidades tradicionales, en donde
estan sujetosaunafuertepresion social que, en ocasiones, lesimpide pertenecer
aunareligion, gercer libremente su voto o manifestar abiertamente susideas,
SO pena de exponerse a castigos y represalias de diversa indole, algunos tan
graves gque han provocado € desplazamiento y la migracion de comunidades
enteras.

Inseguridad y violencia

Lainseguridad y la violencia son consideradas problemas graves en € pais,
sobre todo en los Ultimos afios. Estos problemas se agudizan en los grupos
indigenas: al preguntar ¢cuéles son lostres problemas mas gravesdonde vive?,
14.4 por ciento sefial 6 quelainseguridad y laviolencia, porcentaje mas acusado
entre los mayas, en donde obtiene 32.1 por ciento, mientras que entre los
zapotecosalcanza8.9 por ciento. Losgruposlocalizadosenlaciudad deMéxico
sufren también la violencia y la delincuencia, aunque sus carencias son tan
grandes que la inseguridad y violencia no aparecen entre los tres primeros
lugares. ¢Qué tanta delincuenciahay en el lugar en donde vive, muchao poca?
Mientras que 43.4 por ciento sefialé que hay mucha, 49.5 por ciento dijo que
existe pocay tan solo 5.8 por ciento afirmé que no existe delincuencia donde
vive. Piensan que existe mucha delincuencia en el lugar en donde viven
principa mentelosmayas(59.7 por ciento), losmazahuas (55.9 por ciento) y los
triquis (37.1 por ciento).

Estos problemas se agudizan cuando se hacen visibles los rasgos de la
identidad indigena, dado que no sdlo los delincuentes sino, en ocasiones,
también algunos miembros de la policia atemorizan y extorsionan a los
migrantes en |as ciudades.

De los entrevistados, 21.2 por ciento afirmo que él o aguien de su familia
han sido victimas de a gun delito durante este afio. Es entrelos mayas (29.7 por
ciento) en donde aparecen los porcentajes mas altos, es decir, la delincuencia
alcanza a una de cada tres personas, mientras que entre los zapotecos y los
mazahuas, aproximadamente una de cada cinco personas ha sufrido algin
agravio. Los porcentajes disminuyen a10.4 por ciento entrelosotomiesy 14.7
por ciento entre los triquis.
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Son més | as personas de la segunda generacion (24.6 por ciento) quelosde
la primera (19.3 por ciento) quienes son victimas de delitos; igualmente, se
encuentran mas expuestos quienes no hablan la lengua (25 por ciento), que
aquéllosquesi lahablan (18.1 por ciento). Laproporcion devictimasde delitos
aumenta con los niveles de educacion y de ingreso de los entrevistados. De
acuerdo con €l tipo dedelito, los porcentajes més altos|os obtienen €l robo con
violencia(43.5 por ciento) y €l robosinviolencia(33.6 por ciento), queal canzan
77.1 por ciento de todos |os delitos registrados. Son los mayas'y mazahuas las
victimas mas frecuentes de este tipo de delitos.

Entre los grupos entrevistados, € respeto por las leyes es muy ato; en
cambio, laconfianzahacialasinstitucionesqueimparten justiciaes sumamente
baja, ya que en laescala de confianza obtuvieron el duodécimo de 13 lugares,
seguidassdlo por lospartidos politicos. Ello esconsecuenciadelasdeficiencias
registradas historicamente en el sistema de imparticion de justicia en el pais,
especialmente hacialos gruposindigenas. A pesar deello, 80 por ciento delos
entrevistados considera que vale la pena denunciar algin delito, mientras que
17.2 por ciento opind que no vale la pena hacerlo (otomies y triquis,
principalmente), 1.4 por ciento brindé otra respuesta y dijo no saber 1.3 por
ciento.

L adesconfianzahacialasautoridadesqueimpartenjusticiapermiteexplicar,
en parte, las respuestas a la pregunta ¢creé usted que la gente debe hacer o no
justicia por su propiamano? 60.7 por ciento de los entrevistados contesté que
no debe, pero es de destacar que paraun porcentgje alto, 22.3 por ciento si debe
hacer justiciapor su propiamano, y 10.3 por ciento estuvo de acuerdo, en parte,
con esta Ultima opcion, porcentajes que, sumados, significarian el acuerdo de
tres de cada 10 entrevistados con que la gente debe hacer justicia por su propia
mano. 5.5 por ciento sefial 6 en formaespontaneaque dependedel casoy 1.5 por
ciento no brindd ninguna respuesta. Son los entrevistados triquis (37.1
por ciento) y losotomies (29.9 por ciento) quienes secolocan por sobrelamedia
de quienes piensan que la gente si debe hacer justicia por su propia mano.

A pesar de todos |os problemas y deficiencias de laimparticion de justicia
en las ciudades, el sistema brinda a los indigenas que viven en ellas méas
oportunidades que en el campo. Esta percepcion se expresaen las respuestas a
lapregunta: si pensamos en lajusticia, ¢en donde cree usted que sevive mejor,
en laciudad o en el campo?, 50.3 por ciento de los entrevistados sefial 6 que se
vive mejor en la ciudad.
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Tolerancia

La tolerancia se ha considerado como el componente mas importante de los
principios democraticos porgue significalaadhesion aunanormabésicade la
vida democrética: aquélla que permite la libre expresion de las ideas y €l
reconocimiento de las diferencias.

Un pais con un alto grado de tolerancia es aquél en el que se reconoce la
importancia de permitir ala comunidad el derecho de expresar sus puntos de
vistay la aceptacion de las diferencias, ello nos lleva a preguntarnos ¢qué tan
tolerantes son los individuos pertenecientes a grupos étnicos en nuestro pais?

Desafortunadamente, la tolerancia no ha arraigado todavia en nuestra
sociedad, en donde perviven los prejuicios, estereotipos y discriminacion
contraagquéllos que son diferentes anosotros. Setiendeaver alo extrafiooalo
diferente como negativos en si mismos, y estaactitud se manifiestaen unagran
intolerancia hacia las diferencias, sean éstas de carécter étnico, religioso, de
preferencia sexual, o bien de ideas politicas.

¢Qué tanto respetamos alos otros? Con el propdsito de conocer |los niveles
detoleranciaexistentesentrelosindigenasentrevistadosseexploré el siguiente
cuestionamiento: ¢estaria dispuesto o no a permitir que en su casa vivieran
personas de otra etnia, ...de otra religion, de otra raza, enfermos de sida 'y
homosexuales?

A pesar de que los pobladores indigenas de las ciudades son objeto de
discriminacion eintoleranciapor partedelosotrosque habitan enlaciudad, son
igualmenteintol erantes, particularmentehacialasdiferenciasétnicas, interétnicas
y religiosas (cuadro 7).

Es entre los grupos més pobres, como los triquis y los otomies, donde se
registraron mayoresnivelesdeintol erancia, particularmentehacialasdiferencias
étnicas, interétnicasy religiosas. no permitirian que vivieraen su casaalguien
gueno seaindigena61.2 por ciento delostriquis, 67.2 por ciento delosotomies
y 37.3 por ciento delos mazahuas. 56 por ciento delostriquisy 73.1 por ciento
delosotomiesno permitirian quevivieraen su casaalguiendeotraetnia, y 67.2
por ciento delostriquis, 65.7 por ciento delosotomiesy 52.7 por ciento delos
mazahuas no permitirian aalguien de otrareligion.

No aceptariaen su casaaunapersonaenfermadesida* 82.1 por ciento delos
otomies, 78.4 por ciento de los triquis, 65 por ciento de los mazahuas. No
4 En investigaciones realizadas se muestra que €l conocimiento sobre el sida esta presente entre las

etnias entrevistadas, aunque s6lo 47.2 por ciento identificaa sidacomo un padecimiento de contagio
sexual.
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convivirian con unapersonade otraraza80.2 por ciento delostriquis, 77.6 por
ciento de los otomiesy 65.5 por ciento de |os mazahuas.

CUADRO 7
PERSONAS QUE PERMITIRIAN LOS INDIGENAS QUE VIVIERAN EN SU
CASA (DISTRIBUCION PORCENTUAL)

Si  Si, en parte No NS NC Total

Una personaque 54.9 87 343 2 02 100
no seaindigena

Unapersonade 50 8 396 22 03 100
otra etnia

Unapersonade 50.3 6.7 417 13 100
otrareligion

Una persona 27.3 8.9 60 3.7 100
enferma de sida

Unapersonade 39.5 6.5 516 2.5 100
otraraza (un chino)

Una persona 24.7 64 639 28 02 100
homosexual

Fuente: encuesta Perfiles de los indigenas en ciudades de México, oct-nov, de 2000.

Hacialoshomosexual estodoslosgruposse mostraronintol erantes: 86.2 por
cientodelostriquis, 55.5 por ciento delosmayas, 86.6 por ciento delosotomies,
75 por ciento de los mazahuas y tan s6lo 44.7 por ciento de |os zapotecos, que
tienen un nivel detoleranciamasalto, yaque 40.9 por ciento dijo que si estaria
dispuesto a convivir con un homosexual, porcentaje de tolerancia excepciona
si sele compara con |os obtenidos entre los indigenas de otras etnias y con la
poblaciondel pais. Esto seexplicadebido aquelamayoriadeloszapotecosque
viven en Minatitlan provienen del 1stmo, en donde se ha desarrollado una
tradicién de tolerancia hacia las personas que manifiestan otra preferencia
sexual.

Posiblemente, el importante papel delas mujeres, su autonomiay liderazgo
en la cultura zapoteca contribuyan a hacer de ésta una sociedad mas abiertay
tolerante, como se muestra en la actitud hacia los homosexuales, quienes son
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aceptadoseincorporados, si bien, concondiciones, enlavidasocial y desempefian
un papel importante en las festividades y celebraciones tradicionales:

Claro que si los aceptamos, a veces nos quedamos diciendo: ¢como es posible que
porte un trgje, muchas veces mejor que nosotras mismas?, porque escierto. No, yo
vengo dehuarachitosy ellosseponen zapatillas. No, no puedeser. Peroyo considero
gue los aceptamos como personas. Incluso, tienen unavelaqueledicen “lavelade
lasintrépidas’, ¢ustedes sabian eso? (jovenes mujeres, Minatitlan).

En comparacion con los niveles de tolerancia encontrados en la poblacién
mexicana, losindigenas son mésintol eranteshacialasotrasrazasy ligeramente
méas hacia cuestiones religiosas, muestran mucho més intolerancia hacia los
enfermos de sida, en parte por lafaltadeinformacidny desconocimiento dela
enfermedad, y, con excepcion de los zapotecos, son menostolerantes hacialos
homosexuales.

Al igual que en la poblacion del pais, se observan mayores niveles de
tolerancia a medida que seincrementala escolaridad. Asimismo, se presentan
tambi én con el avancedelageneraciondemigraciony amedidaquedisminuyen
laedady laconservaciéndelalengua, variablesrelacionadascon el incremento
de la escolaridad e informacion.

Usosy costumbres. el derecho ala cultura

Los derechos culturales de las naciones y los pueblos, vinculados
fundamentalmente a su identidad, a su personalidad y autonomia culturales
frente a resto del mundo, han sido, al igual que el derecho del individuo ala
cultura, materia de consagracion y expreso reconocimiento en diferentes
tratados y declaraciones, y constituciones politicas y de los Estados. Con el
propdsito de conocer los niveles de acuerdo con los cambiosintroducidosen la
legislacion seplanted lasiguiente pregunta: losindigenas ¢deben regirse por los
usos y costumbres de su pueblo, o deben regirse por la Constitucion? Si bien,
en general laopinidn seinclinaaque serijan por los usos y costumbres (46.1
por ciento), un porcentaje muy importante estuvo afavor de que lo hagan por
la Constitucion (35 por ciento). Dijo que depende 6 por ciento, brindd otra
respuesta 0.2 por ciento, y sefial 6 queambas 7.6 por ciento delosentrevistados.

Sefial 6, en general, que deben regirse por losusos 56 por ciento delostriquis
y 53.2 por ciento de los mazahuas, 52.2 por ciento de los otomies, que se
encuentran entre |os grupos con menores niveles de escolaridad y en donde es
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alto el desconocimiento de la Constitucion. En contraste, solo 40.5 por ciento
de los zapotecos y 39.7 por ciento de los mayas afirmaron que los indigenas
deben regirse por l10s usos y costumbres.
A favor dequel ospuebl osindigenasserijan por laConstitucion semanifestd
35 por ciento delosentrevistados, entrelosque predominan | os zapotecos (40.5
por ciento) y losmayas(39.7 por ciento), mientrasque solo estan afavor deesta
opcion, 23.3 por ciento delostriquis, 32. 8 por ciento delos otomiesy 29.5 por
ciento de los mazahuas. Como se observa, la opinion entre los mayas y
zapotecos, que son los grupos que gozan de mejores condiciones devida, esta
dividida:
Levoy adecir algo queledije aun diputado cuando me dio la oportunidad, porque
me manda, por cierto ahi 1o tengo, me mand6 todala propuestadelas nuevasleyes
para los indigenas, y que cuando yo lo lei me indigné tanto, que le hice ver, los
duefios auténticos de estastierras son losindigenas, | os demas vinieron Unicamente
ausurpar 1o que no es suyo, por o tanto, por qué nos van a hacer aun lado, de que
existan leyes especiaes paralosindios. Si somos mexicanos debe ser lamismaley
paratodos (lideres varones, Minatitlén).

Son mas |os entrevistados pertenecientes ala primera generacion (48.2 por
ciento) quelosdelasegunda(43.4 por ciento) quienespiensan quelosindigenas
deben regirse por sus usos y costumbres, igualmente lo aprueban mas las
personas que hablan lalengua (48 por ciento) que quienes no lahablan (42 por
ciento). Ello se explicapor el desconocimientoy el abandono de loslazos con
el lugar deorigen delosmiembrosdelasgeneracionesposterioresde migracion.

Conclusiones

Sehadefinido alatoleranciacomo lavoluntad parapermitir laexpresion delas
ideas o intereses alos que uno se opone; no obstante, como en México, no se
cuenta con una tradicion de tolerancia; para la mayoria de la gente tolerar
significaaguantar, soportar, mas no respetar €l derecho del otro. Latolerancia
requiere mas que e simple reconocimiento de las diferencias, requiere actuar
con compromiso hacialos deméasy haciala sociedad en que vivimos.

El gran reto que se pone en evidencia a partir de la informacion aqui
presentada es €l de lograr la autonomia y organizacion, la superacion de la
pobreza y de la discriminacion en los pueblos indigenas, sin perder
las tradiciones, la identidad y la lengua indigena, esto es, preservando la
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diversidad y aquell os derechos que permiten alosindigenas vivir su condicion
de personas con dignidad. Una de las claves para lograrlo es el fomentoy la
ampliacién de latolerancia en la sociedad.
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