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Resumen: En este articulo se presentan la fundamentacion y los resultados obtenidos en una intervencion edu-
cativo-terapéutica realizada con un grupo de veinte mujeres en situacion de violencia. El objetivo consistio en
favorecer el bienestar emocional por medio de la lectura de obras literarias seleccionadas para el tratamiento de
temas afines ala situacion de las participantes. Se utilizo el enfoque biblioterapéutico, el cual asume que lalectura
tiene propiedades sanadoras. Los principales resultados muestran que la intervencion produjo un incremento en
el interés por continuar leyendo de forma individual y colectiva en espacios como el experimentado. Las parti-
cipantes mostraron disposicion para interpretar y relacionar los textos literarios con sus experiencias de vida.
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Abstract: This article discusses the foundation and results of an educational-therapeutic intervention carried
out on a group of 20 women in situations of violence. The objective was to contribute to emotional well-being
by reading selected literary works that deal with topics related to the situation of the participants. The library
therapy approach is examined, which posits that reading literary works has healing properties. The main results
indicate that the intervention encouraged greater interest in continuing to read individually and collectively in
spaces such as the one experienced. Participants showed willingness to interpret and relate literary texts to their
life experiences.
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Introduccion

alectura puede generar estados de placer y satis-

faccion cuando se trata de una eleccion propia.

En cambio, cuando es una actividad impuesta por
la escuela o la familia, genera rechazo y desagrado para
quienes se acercan a esta actividad (Garrido, 2014). No
obstante, como actividad elegida desde la voluntad y la
libertad individual, favorece el aprendizaje, enriquece
el vocabulario, brinda diversas visiones de la vida y
beneficia el razonamiento verbal y la experimentacion
de diversas emociones.

La literatura puede proveer un apoyo notable para
afrontar los tiempos de angustia, para superar estados
de animo o para cubrir necesidades de distraccion en
situaciones dominadas por la apremiante reproduccion
material y la vida cotidiana. El acto de lectura no solo
mejora la capacidad para la comprension de textos, la
lectura también puede conducir a encontrar fuerza,
algo inesperado que despierte la actividad psiquica, el
pensamiento y la narracion interior (Petit, 2009). El
tipo de actividad lectora que interesa subrayar aqui es
aquella que implica la dimension subjetiva, es decir, que
involucra el ambito de las emociones, de las reflexiones
articuladas y detonadas mientras se recorren los textos.

Para descubrir los beneficios no utilitarios de la
lectura que respondan al bienestar emocional es nece-
sario que esta actividad se convierta en un habito. Por lo
tanto, es preferible plantearla como recomendacion por
encima de asumirla como algo obligatorio. Sin embargo,
el sistema educativo no ha sido capaz de coadyuvar en
la formacion de lectores, ya que generalmente en las
escuelas se promueve la lectura como una herramienta
para la apropiacion del aprendizaje y no se ensena el
camino para el disfrute de esta.

Para que alguien pueda experimentar la lectura y
desarrollar el habito lector, se requiere de motivaciones
y sobre todo de acompanamiento (Argtielles, 2011; Ga-
rrido, 2014). Sin embargo, la mayoria de los proyectos
de fomento a la lectura que buscan resarcir esta pro-
blematica enfocan sus iniciativas en el pablico infantil
y juvenil, asi como en el contexto escolar, dejando de
lado otros grupos.
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Las estadisticas muestran la baja proporcion de
adultos lectores. En el Modulo sobre lectura (MOLEC) se
menciona que el promedio de libros leidos por la pobla-
cion de 18 anos y mas en el 2019 fue de 3.4 ejemplares
(INEGI, 2020). Este problema también presenta sesgos
de acuerdo con el género. Segtin datos del Instituto Na-
cional de Estadistica y Geografia (INEGI) en México las
mujeres leen menos que los hombres; en el MOLEC, las
mujeres declararon leer un promedio de 3.2 ejemplares
de libros al ano a diferencia de los 3.7 registrados por
los hombres (INEGI, 2020).

Aun cuando se conocen estas cifras, los progra-
mas de promocion de la lectura no suelen enfocar su
atencion en los grupos vulnerables o con necesidades
particulares como los adultos mayores o las mujeres en
situacion de violencia. La violencia contra las mujeres
en México es un problema grave que se refleja en las
estadisticas, las cuales indican la urgencia de tomar
acciones para afrontar esta problematica social desde
diversos ambitos y disciplinas. La educacion puede
ser una, ya que es una herramienta que puede brindar
autonomia y autosuficiencia a las mujeres para salir
de situaciones violentas. En este trabajo se propuso la
lectura como ambito de intervencion en el marco de
un programa provisto por una institucion pablica, el
Instituto Municipal de las Mujeres de Xalapa (IMMX),
que se encarga de proporcionar orientacion juridica y
psicologica a mujeres en dichas circunstancias.

La lectura, formas y usos

La lectura por eleccion propia se denomina lectura re-
creativa; cuando conduce a un proceso cognoscitivo en
el cual el lector o lectora es capaz de percibir la belleza
generada por el texto, se conoce como lectura estética
(Morales, 2019). Esta involucra la sensibilid ad del lec-
tor o lectora para distinguir aquello que le provoca una
reaccion sensitiva o emocional y, por ende, conlleva la
experimentacion de emociones y perspectivas de vida.
Por el contrario, cuando se trata de una lectura para
cumplir con una tarea, para resolver un problema u ob-
tener informacion, de manera obligatoria o impuesta por
laescuela o el trabajo, se conoce como lectura utilitaria
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(Jarvioy Ojeda, 2018). La lectura recreativa se realiza al
margen de las actividades estrictamente obligatorias e
impuestas por otras personas; se trata de una eleccion
totalmente libre porque es el lector quien elige los textos
de su preferencia, asi también gestiona los tiempos que
emplea para realizarla.

De acuerdo con Garrido (2012), la literatura es el
tipo de lectura ideal para formar lectores autonomos,
ya que los textos literarios tratan de la vida misma; de
experiencias, sentimientos, conflictos y pasiones de los
seres humanos, que son temas comunes a todos y con
los que cualquier persona puede sentirse identificada.

Cuando no se siente como algo impuesto, una histo-
ria prestada o una frase puede muy pronto volverse
parte de uno mismo y, al garantizar una distancia que
protege, puede permitir evocar la propia historia en
particular sus capitulos dificiles. Porque son sobre
todo las paginas dolorosas de nuestra vida las que pue-
den ser leidas de manera indirecta (Petit, 2009:112).

Asentada la disposicion o actitud positiva, es esperable
que el acto de leer integre aprendizaje y experimenta-
cion; es también encuentro con uno mismo, con los otros
y con lo otro, la posibilidad de conocer formas cultura-
les, personales, colectivas e historicas o contemporaneas
deladiversidad humana. Dispara resortes y sienta bases
mediante los cuales los seres humanos nos identifica-
Mos con otros, con sus experiencias y situaciones. En
palabras de Yunes (2005), la lectura de obras literarias
estimula el reconocimiento del otro, lo que conduce
a mirar mas alla de los limites del “yo”. La lectura nos
interpela como seres humanos, como hombres o como
mujeres, como seres que viven alegrias y frustraciones,
que desean y sueian. Leer nos revela nuestra pertenen-
cia a una humanidad en constante transformacion y
reconfiguracion. Por lo tanto, es posible hallar lecturas
que quiza sin proponérselo orientan, abren, acompanan,
fortalecen, dignifican.

Leer es una accion individual pero también una
actividad colectiva: se lee lo que otros han vivido, lo
que otros piensan, sienten, creen, imaginan, comparten,
sugieren, etcétera. En palabras de Ouaknin, la lectura
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le ofrece al lector, por identificacion y “cooperacion
textual”, por apropiacion y proyeccion, la posibilidad
de descubrir una seguridad emocional, una alternativa
para la realidad, una catarsis para los conflictos y la
agresividad (2016:27). Por las razones antes menciona-
das, la lectura semidirigida de obras literarias se ocupa
como terapia, ya que hay un trabajo inconsciente del
lector con sus propias emociones. De acuerdo con Petit
(2015), el acto lector es terapéutico porque posibilita
la reestructuracion del pensamiento, lo que permite la
visualizacion de multiples posibilidades aunarealidad,
situacion o problema.

La apropiacion lectora: la teoria transaccional de
Rosenblatt y la teoria de esquemas

Ambas teorias se articulan con el sentido terapéutico
de leer ya que afirman que la lectura va mas alla de
descifrar un codigo de signos, y que mas bien se trata
de una transaccion entre las ideas preconcebidas por
el lector y el mundo narrado en la obra literaria. Ahora
bien, la teoria de esquemas hace referencia a las con-
cepciones que cualquier persona tiene sobre cualquier
tema y aspecto de la vida cotidiana, con los cuales la
lectura suele jugar; cuestionandolos o poniéndolos a
prueba. Por eso, tal como senala Rosenblatt (1996), al
leer estamos haciendo una autocritica que nos lleva a
repensar sentimientos y pensamientos. Entonces, en
la medida en que los lectores analicen esos procesos y
los interioricen, su lectura sera mucho mas completa
comparada con aquella que se limita a observar aspectos
superficiales del texto.

La aplicacion de esta teoria como metodologia en
el fomento a la lectura se puede llevar a cabo mediante
estrategias de lectura y escritura que busquen apropiar-
se del texto leido: dinamicas que inciten la reflexion
mediante preguntas clave sobre la obra literaria leida
con el objetivo de obtener respuestas oralizadas, que es
una de las formas para apropiarse los textos, es decir,
para internalizarlos y comprenderlos en grados mas
profundos de interpretacion. También puede obtenerse
mediante la escritura, la cual ayuda a ordenar el pen-
samiento, a elaborar una lectura critica y a responder
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preguntas narratologicas. En ambos casos, la “respuesta
expresada”, permite la activacion de ciertos aspectos del
proceso que ocurren durante la lectura y la “interpre-
tacion expresada”, contribuye en explicar y analizar la
evocacion sentida (Rosenblatt, 1996).

La biblioterapia: concepto y aplicaciones

Etimologicamente, biblioterapia viene de la union de
las palabras griegas biblio (libro) y terapia (cura o res-
tablecimiento). Aunque existen varias definiciones del
concepto, la mayoria de los especialistas coincide en
que la biblioterapia es un programa que utiliza la lec-
tura dirigida a partir de materiales seleccionados como
coadyuvantes terapéuticos (Castro, 2016; Jalongo, 1983;
Pérez de Rosell, 2011; Salaverti, 1999). Entonces, en el
enfoque de la biblioterapia, lalectura tiene una funcion
terapéutica que posibilita un bienestar emocional en
los lectores o lectoras tras una seleccion previa de las
obras basada en el contenido tematico. Ouaknin (2016)
afirma que el acto de lalectura en biblioterapia conlleva
lainterpretacion de los significados adheridos al texto, y
lainterpretacion es en simisma una terapia ya que hace
que el cerebro adquiera nuevas perspectivas, las cuales
quedan contrastadas con las ideas preexistentes. Ette
(2001) describe que se trata de un complejo juego inter-
no que se establece por la oposicion entre lo conocido y
lo desconocido. Es decir, que cuando se leen obras lite-
rarias se balancea aquello que ya conocian los lectores
o lectoras con lo que todavia no sabian y que adquieren
tras la lectura del texto. Petit (2009) también afirma
que la lectura es terapéutica, no obstante, su explica-
cion se encuentra en las representaciones que ofrece la
literatura sobre la vida, las cuales despiertan lo que esta
dormido o es ignorado en la mente del lector o lectora.
Desde la perspectiva de esta autora, los libros pueden,
en términos de su capacidad de transporte imaginario,
mover al lector a generar nuevos pensamientos. En este
sentido, leer puede expandir los horizontes y posibilitar
nuevas perspectivas de pensamiento.

Asi, interpretar y comprender una obra literaria
puede conllevar la construccion de formas reflexivas de
encuentro con uno mismo, pues la lectura comprendi-
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da e interpretada pasa a formar parte del lector, de su
individualidad, de su situacion, permitiendo maneras
de reflexionar critica y distanciadamente sobre afec-
taciones o emociones propias: “La lectura al suscitar
la vida interior, desencadena un proceso terapéutico
discreto” (Petit, 2009:113). Es a través de este ejercicio
de autoconocimiento como la biblioterapia puede inter-
venir de modo favorable, buscando la mejora individual
en contextos colectivos. Para Volpi (2018) la literatura
posibilita experiencias diversas que sittan al lector en
escenarios de prueba y lo desvian de las formas tradi-
cionales de resolver sus problemas, mecanismo que se
concreta mediante las neuronas espejo.

Las obras que pueden producir bienestar emocional
deben contener alguno de los seis componentes funda-
mentales de la biblioterapia que Caldin (2001) refiere y
que a continuacion se enlistan. El primero es la catarsis,
que se entiende como un instrumento para pacificar
las emociones, aunque cabe aclarar que al inicio estas
pueden desencadenarse de manera intempestiva, en este
caso a partir de un estimulo derivado de la lectura. El
segundo se trata del humor, que alude ala capacidad de
algunos textos para provocar risa, considerada también
de caracter terapéutico. El tercero es la identificacion,
que senala la similitud que encuentra el lector entre su
vida y la historia narrada en la obra literaria. El cuarto,
la introyeccion, se trata de un proceso reflexivo en el
cual el lector o lectora adopta pensamientos, cualida-
des o actitudes propias de los personajes, siendo estas
positivas y pertinentes para su situacion. El quinto es
la proyeccion, definida como la transferencia a otros
(personajes o historia de ficcion) de nuestras ideas, sen-
timientos, intenciones, expectativas y deseos. El sexto
es la introspeccion, que consiste en la autobservacion
mediante una actitud reflexiva sobre cualquier aspec-
to de la propia personalidad o conducta, de la propia
conciencia o de los estados de animo.

Ello implica también la existencia de un mediador
o biblioterapeuta que posea suficientes conocimientos
literarios paraidentificar las potenciales propiedades te-
rapéuticas de las lecturas, para que de este modo pueda
proponer autores, textos y temas segtin la situacion y los
objetivos presentados. Asimismo, conlleva el uso de ha-

LiminaR. Estudios Sociales y Humanisticosvol. XIX, nam. 2, julio-diciembre de 2021, pp. 214-227. ISSN 1665-8027. ISSNe 2007-8900. 4+ 27
DO http://dx.doi.org/10.29043/liminar.v19i2.850



MAGDA IVETTE MORENO MORALES, HOMERO AvILA LANDA

bilidades didacticas por parte de este, de modo que leer
tenga sentidos predeterminados, asi como estrategias
para abordar y manejar las necesidades y situaciones
emocionales de cada persona o grupo de intervencion

De acuerdo con lo anterior, tanto el perfil profesional
del biblioterapeuta como el contexto en donde se realiza
laintervencion han dado como resultado una tipologia
de la biblioterapia. Naranjo Mora, Navarro y Zaniga
(2017), siguiendo a Daiva Janavi¢iené, distinguen dos
tipos: la biblioterapia clinica y la biblioterapia educa-
tiva. La primera es aplicada por personal médico como
un método adicional de tratamiento y se desarrolla en
instituciones, hospitales y clinicas en las que se atiende
apacientes con enfermedades mentales, emocionales y
fisicas. La segunda puede ser aplicada por profesionales
delos servicios sociales como bibliotecologos, maestros,
psicologos, trabajadores sociales, promotores de lectura
o literatos, y se trabaja en centros educativos, bibliote-
cas, centros juveniles e instituciones gubernamentales
dedicadas a ofrecer servicios sociales. Este proyecto de
intervencion, con las adaptaciones del caso, se basa en
la segunda clasificacion de biblioterapia, es decir, la del
tipo educativo.

La violencia hacia las mujeres

Antes de exponer el caso especifico de intervencion, se
desarrollo el tema de la violencia hacia las mujeres, ya
que las personas con las cuales se llevo a cabo la inter-
vencion eran mujeres que experimentaron algan tipo
de violencia. Para adentrarnos en este tema, cabe hacer
algunas precisiones al respecto. En el articulo uno de la
Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra
la Mujer de las Naciones Unidas se define la violencia
contra las mujeres como:

Todo acto de violencia perpetuado contra el sexo
femenino que tenga o pueda tener como resultado un
dano o sufrimiento fisico, sexual o psicologico para
las mujeres, inclusive las amenazas de tales actos, la
coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto si
se producen en la vida pablica o privada (ONU, 1993).
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Laviolencia hacia la mujer se presenta en todos los am-
bitos y por parte de agresores diversos. En el articulo 6
de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia de 2018 se menciona que la violencia
puede ser psicologica, fisica, sexual, patrimonial, eco-
nomica o feminicida. Asimismo, hace referencia a los
diferentes ambitos en los cuales se desarrolla: familiar,
laboral, escolar, comunitario e institucional.

La violencia hacia las mujeres es un fenémeno ex-
tendido y con complejas estructuras de pensamiento
impuestas por la familia y por las instituciones politicas,
educativas, religiosas y administrativas, asi como en
el medio laboral. Con estos mecanismos la sociedad
impulsa a las personas a actuar de forma estereotipica
seglin sea su género. Este reparto de papeles o roles ha
originado un sistema de jerarquias que se conoce como
patriarcado. En este, los hombres han predominado en
todas las esferas de la vida, mientras que las mujeres
reducen su labor al espacio doméstico de la familia. De
acuerdo con el informe Desigualdades en México 2018 (Red
de Estudios de Desigualdades, 2018), existen asimetrias
contundentes en cuanto al género de las personas con
estudios universitarios que se dedican a las labores del
hogar, pues hay 80 veces mas mujeres que hombres cuya
ocupacion principal son los quehaceres de su hogar.
Cabe precisar que dedicarse a las labores del hogar
no es una eleccion libre, ya que, si lo fuera, un namero
equivalente de varones con educacion universitaria se
ocuparia solo de labores domésticas (2018:58).

En la informacion captada por la Encuesta Na-
cional sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH) (INEGI, 2016) se observa que
la violencia contra las mujeres es un problema de gran
dimension social ya que 30.7 millones de mexicanas
han sido sujetas a actos violentos y discriminatorios
en algiim momento de su vida. La ciudad de Xalapa no
eslaexcepcion. La Linea Violeta que atiende el IMMX
registro que en 2020 hubo un crecimiento de 40% de
los casos de violencia hacia la mujer, segtin datos pro-
porcionados por la directora general del instituto en
una entrevista realizada por el periodico el Quadratin
Veracruz (Ortega, 2020).
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Metodologia de la intervencion

Se utilizo la metodologia de investigacion accion, que
propone una accion reflexiva y critica observando la
realidad para transformarla y mejorarla (Latorre, 2005;
Sequera 2016). La intervencion educativo-terapéutica
tuvo como objetivo favorecer el bienestar emocional de
mujeres victimas de violencia a través de fomentar la
lectura de obras literarias. Se realiz6 bajo la modalidad
de taller vivencial, en el cual las participantes fueron una
parte activa de la intervencion y no solo receptoras. Se
diseni6 un plan de trabajo con objetivos para cada sesion,
estrategias y textos literarios con temas afines al grupo,
actividades dinamicas, ejercicios de escritura creativa y
de lectura en voz alta.

El plan de trabajo se present6 a la direccion del
IMMX, donde propusieron algunas modificaciones
de contenido y con quienes se acordaron horarios,
visitas para conocer el contexto, asi como los métodos
de contencion grupal y de intervencion psicologica
utilizados. Para el involucramiento en los talleres que
imparte el IMMX, se consideraron conceptos del tra-
bajo etnografico, que plantea formas de interactuar en
una comunidad determinada para conocer y registrar
datos relacionados con su organizacion, saberes, inte-
reses, etcétera (Peralta, 2009). Utilizando un diario de
campo, se registro todo lo que se observo, escucho y
aprendio del grupo. Se puso una especial atencion en
las problematicas, intereses y temas expresados, asi
como en actividades que disfrutaban las asistentes. Los
resultados permitieron integrar al proyecto dinamicas
de juego, uso de materiales reciclables y sesiones de
dibujo, asi como promover una actitud para escuchar,
dialogar y empatizar en temas como las relaciones de
pareja, el feminismo, la cultura, los estereotipos de
género, experiencias dolorosas y de reflexion, asi como
de espacios para la convivencia.

El proyecto de intervencion, disefiado como un
taller de biblioterapia, se realizo del 14 de enero al 5
de marzo del 2020, los martes y jueves de 16:00 a 18:00
horas. Abarco un total de dieciséis sesiones presenciales,
cada sesion tuvo una duracion de dos horas. Acudieron
veinticuatro mujeres, de las cuales ocho eran externas
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al IMMX ya que la convocatoria fue abierta al pablico
y difundida en redes sociales. Permanecieron hasta el
final veinte asistentes, que fueron las que respondieron
los cuestionarios, y las restantes explicaron su ausencia
por motivos como dificultades en horarios y de traslado
o cuestiones de salud, ya que una de ellas padecia can-
cer, y una mas manifesto que su interés se enfocaba al
tema de la terapia clinica. El instituto nos proporciono
los datos de las usuarias del trimestre julio-septiembre
de 2019; a ellas se les invito directamente por teléfono
y correo electronico.

La seleccion de la cartografia lectora inicial se hizo
con base en las consideraciones de pertinencia de la
autora de este reporte. Ademas, se baso en las reco-
mendaciones del libro Manual de remedios literarios. Como
curarnos conlos libros (Berthoud y Elderkin, 2017), que es
un tratado amodo de diccionario dela A ala Z y dividido
en dolencias emocionales, donde se sugieren lecturas de
acuerdo con las particularidades y vivencias del lector,
basandose también en las propiedades biblioterapéu-
ticas de las obras literarias aconsejadas por las autoras.
Sin embargo, la seleccion se fue adecuando alo largo de
las sesiones hasta componer una cartografia final, la cual
se construyo a partir de los resultados obtenidos en los
cuestionarios aplicados, asi como de las observaciones
registradas en el diario de campo y las recomendaciones
hechas por las psicologas del IMMX. Debido a que no se
encontraron investigaciones especificas sobre los efec-
tos que cada una de las lecturas seleccionadas pudieran
provocar, la propuesta de la cartografia se construyo
partiendo también de la intuicion y experiencia como
lectora de la autora.

Asimismo, los resultados del diagnostico ayudaron
ala conformacion de una cartografia lectora que abarco
cuentos, fragmentos de novelas y poemas cortos de
autores nacionales e internacionales: Maria dos Prazeres
de Gabriel Garcia Marquez (2009), La ridicula idea de no
volver a verte de Rosa Montero (2014), Una historia sobre
peces de Ajahn Chah (2005), Ellobo estepario de Herman
Hesse (2008), El horla de Guy de Maupassant (2007),
Seapor Diosy vengamds de Laura Esquivel (2010), Gotas de
Edgar Keret (2009), La carta de Amparo Davila (2016),
No te rindasy ¢Como hacerte saber que siempre hay tiempo? de
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Mario Benedetti (2020), La casa de Asterion de Jorge Luis
Borges (2011), Consejos para la mujer fuerte de Gioconda
Belli (2019), Mujeres de ojos grandes de Angeles Mastretta
(2012), La luna de Jaime Sabines (1973) y Poema a Marga-
rita de Rubén Dario (2020).

Se utilizaron cuentos infantiles ilustrados, elegidos
por sus contenidos tematicos afines a las necesidades
e intereses expresados por el grupo de mujeres en el
segundo cuestionario aplicado. Por ejemplo: El pdjaro
del alma de Mijal Snunit (2009), La gran fabrica de pala-
bras de Agnes Lestrade (2013), Todos somos diferentes de
Alicia Molina (2015), Con la cabezaen otra parte de André
Bouchard (2013), Lucy y el monstruo de Ricardo Bernal
(2014), La ardilla miedosa de Mélanie Watt (2007), Yo
voy conmigo de Raquel Reguera Diaz (2015), El cazo de
Lorenzo de Isabelle Carrier (2013), El corazon y la botella
de Oliver Jeffers (2010), El libro de los cerdos de Anthony
Browne (1991) y El abrazo de David Grossman (2019).
Para la sesion 6 se utilizaron textos relacionados con
la biblioterapia.

El tema de cada sesion se comentaba y se mostraba
de forma implicita o explicita en los textos y ejercicios.
Los temas abordados fueron sugeridos por las dos
psicologas:' 1) El conocimiento intuitivo de nuestro ser
emocional; 2) Los recursos interiores para afrontar la
viday laimportancia de las palabras; 3) La construccion
delaidentidady el amor propio; 4) Afrontar los miedos
y otros monstruos; 5) Los laberintos de la mente; 6)
{Qué es biblioterapia y como se aplica?; 7) La naturale-
za y la ecologia; 8) Reconstruyendo mi autoestima; 9)
Lectura de emociones; 10) El apego y el desapego en los
vinculos afectivos; 11) Empoderamiento femenino; 12)
Depresion, tristeza y melancolia; 13) Nuevas perspec-
tivas de la soledad; 14) La conciencia sobre la finitud
del ser humano; 15) Escritura creativa y poesia, y 16)
Reflexiones y clausura del taller (ver Figura 1).

Ladinamica de las sesiones, a excepcion de la sesion
16 que fue la clausura, la sesion 6 que se baso en la teoria
de la biblioterapia y la 7 en la que se proyecto6 un docu-
mental, siguieron la siguiente estructura: dos lecturas en
voz alta, una grupal, en la cual leian de forma voluntaria
las participantes y la otra dirigida por la coordinadora
del taller, generalmente después de la primera activi-
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dad dinamica. Asimismo, se realizaron dos actividades
practicas por dia: una dinamica de integracion grupal al
inicio de la sesion y otra de expresion escrita, después
de las dos lecturas en voz alta, al final de la sesion.

Para evaluar si la sesion cumplio el objetivo plan-
teado se diseni6 un esquema que integro la elaboracion
y aplicacion de dos cuestionarios diagnosticos para
conocer la edad, el estado civil, la ocupacion profesio-
nal, asi como las preferencias y practicas de lectura,
la situacion emocional y en especifico la presencia de
los componentes que menciona Caldin (2001) como la
identificacion, la introyeccion, la proyeccion, la intros-
peccion, etcétera.

El primer cuestionario permitio conocer las caracte-
risticas personales de las asistentes al taller. El segundo
cuestionario fue aplicado ala mitad del total de sesiones.
Este brindo informacion sobre actividades cotidianas,
sobre pasatiempos y sobre su acercamiento a lalectura;
también hubo un apartado en el cual las participantes
propusieran temas a tratar para las siguientes sesiones.

Se utilizo un diario de campo donde se registro lo
siguiente: nmero de asistentes, reacciones, actitudes,
objetivos, lecturas utilizadas, asi como las evidencias y
reflexiones mas destacadas. Esta informacion se proceso
en una hoja de calculo en el programa Excel mediante
tablasy graficos de barras. Finalmente se realizaron en-
trevistas semiestructuradas para evaluar la experiencia
obtenida, asi como el impacto resultante de la aplicacion
delabiblioterapia. La entrevista fue voluntaria y se hizo
mediante preguntas semiestructuradas; solamente seis
del total de las participantes aceptaron realizarla.

Resultados

De acuerdo con los datos recabados, el rango de edad
oscila entre los 21 y 70 anos. En este sentido, el grupo
conformado fue muy diverso en cuantoalas edadesy ex-
periencias de vida, lo cual configuro cierta complejidad
y representatividad social, y una riqueza de trayectorias,
vivencias e ideas, las cuales terminaron animando el
taller. No obstante, solo el 5% (una) de las asistentes
eran adultas mayores, con un rango de edad entre 61y
70 anos. En ntmero seguian las mujeres de entre 41y
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50 afos, que conformaban el 15% (tres) del total. Habia
un 25% (cinco) de mujeres entre los 51 y los 60 afios,
la poblacion mayoritaria se hallaba en el rango de 31 a
40 anos, que sumaban el 30% (seis) de las mujeres, y el
resto de las asistentes, es decir, un 25% (cinco), eran
mujeres de 21 a 30 afios.

De las veinte encuestadas, trece lograron terminar
una licenciatura en diferentes periodos, cuatro culmi-
naron el bachillerato, dos la secundaria y una indico
que Gnicamente tuvo la oportunidad de concluir la
primaria. Por lo tanto, los perfiles fueron bastante
diversos, asi como las habilidades de cada una. No
obstante, esto no disminuy6 su nivel de participacion
y disponibilidad para aprender o apoyar al resto del
grupo. Respecto a sus ocupaciones laborales, del to-
tal de asistentes, nueve tenian autoempleo, tres eran
estudiantes, cinco empleadas y tres se dedicaban a las
labores del hogar.

Desde la sesion namero 3 las participantes mostra-
ron interés por conocer la biblioterapia como herra-
mienta para tratar problematicas emocionales. En el
diario de campo se registro que al finalizar la sesion 3 se
acercaron algunas de ellas para pedir recomendaciones
de libros que fueran adecuados para ciertas circunstan-
cias relacionadas con familiares 0 amigos. Por mencionar
algunos ejemplos, solicitaron un libro para una hija
adolescente a la que no le gustaba su cuerpo, otro para
una prima que habia tenido intentos de suicidio y otro
mas para una amiga que vivia un duelo amoroso debido
asu divorcio.

La planeacion de la sesion 6 surgio a raiz del interés
y la curiosidad del grupo por conocer el funcionamiento
y los beneficios de la biblioterapia. Consisti6 en propor-
cionarles teoria y bibliografia sobre el tema, asi como
unalista de libros que ellas podrian ocupar en diferentes
situaciones. Esta sesion no estaba contemplada, se llevo
a cabo por peticion de las asistentes. Los datos recopi-
lados en el segundo cuestionario también confirman el
interés experimentado por las veinte mujeres del taller
alo largo de las sesiones, ya que, aunque quince de las
participantes no tenian ninguna experiencia en circulos
o talleres de lectura, al finalizar la intervencion el cien
por ciento de ellas expreso que les gustaria participar
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en otro taller de biblioterapia. Otra forma en la cual se
evaluo el interés del grupo fue mediante el registro de
asistencias alo largo de las sesiones, que se mantuvo en
un promedio de quince.

Las mujeres participantes en la intervencion educa-
tivo-terapéutica tenian expectativas concretas del taller
Arte(sanas) de la Palabra: de las veinte participantes,
seis esperaban sanar emociones, cinco afirmaron que
buscaban aprender, compartir y hacer amigas, tres
querian adquirir conocimientos terapéuticos, otras
tres deseaban ampliar sus conocimientos literarios,
una participante buscaba adquirir el habito lector, una
anhelaba capacitarse para ayudar a otras personas, y una
ultima afirmo que queria tener un mejor conocimiento
de si misma.

Por otra parte, de las veinte participantes diecinueve
expresaron que desconocian el significado del concepto
biblioterapia y que tampoco habian participado en un
taller de esta naturaleza.

Tras la lectura de varias obras literarias, entre las
favoritas destacaron los cuentos: El pdjaro del alma de
Mijal Snunit, Todos somos diferentes de Alicia Molina, La
ardilla miedosa de Mélanie Watt y La casa de Asterion de
Jorge Luis Borges. En ellos destacan dos aspectos: un
lenguaje sencillo pero abundante en metaforas atracti-
vas y faciles de comprender para un lector primerizo,
asi como el tratamiento directo de temas afines a las
necesidades del grupo (alusivos ala autoestima, el amor
propio, el duelo, lainclusion, la expresion de emociones,
etcétera). Los cuentos infantiles contenian ilustraciones
llamativas y menos paginas, por lo tanto fueron mas
comentados y retenidos.

Con base en las cuatro lecturas favoritas de las par-
ticipantes, se les pregunt6 lo que experimentaron con
cada una de ellas en relacion con los seis componentes
fundamentales segtin Caldin (2001) que se les explica-
ron y presentaron en la sesion 6 de biblioterapia. Esta
evaluacion fue realizada a partir del diario de campo
y de las evidencias obtenidas a través de los ejercicios
practicos de escritura correspondientes a las lecturas
mencionadas: se analizaron estas evidencias y se iden-
tificaron los componentes fundamentales experimen-
tados por cada una de las participantes.
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Cabe aclarar que no tuvimos como objetivo explicar
como una obra literaria detona determinados compo-
nentes, sino que nos enfocamos en seleccionar obras
literarias que en potencia pudiesen presentar estos
efectos en las lectoras participantes de este taller. Por
mencionar un ejemplo, en un principio se adjudico al
cuento La ardilla miedosa el componente de humor ya
que se penso que podria producir un efecto comico
pues el autor juega a ridiculizar el miedo a las alturas
y a los riesgos a través del personaje principal, que
ademas posee una exagerada prevision por el futuro.
No obstante, la recepcion de esta obra no tuvo el efecto
de risa esperado, sino que provoco ensimismamiento y
reflexion. De forma similar ocurrio con la introyeccion,
la cual se penso que podria ser experimentada en la
lectura de Todos somos diferentes ya que en esta historia
la protagonista nace con una cola de quetzal que la
hace sentirse excluida, pero después de escuchar las
palabras de su abuela, consigue amarla y utilizarla con
creatividad. Sin embargo, esta lectura no indujo a que
las lectoras adoptaran pensamientos o actitudes posi-
tivas del personaje, como sucede cuando se presenta
la introyeccion, sino que recordaron situaciones en las
que no se aceptaron a si mismas o sintieron el rechazo
de otros (ver Figura 2).

En la sesion uno, a la cual acudieron dieciséis parti-
cipantes, lalectura evaluada con esos componentes fue
Elpdjaro del alma. De las asistentes, seis se sintieron iden-
tificadas con la narracion del texto, otras seis manifes-
taron una proyeccion de sus emociones y pensamientos
en el protagonista, es decir, en el pajaro del alma, tres
sintieron catarsis con la lectura y una introspeccion. En
la sesion 3 se hizo la lectura de Todos somos diferentes; a
esta sesion acudieron diecisiete mujeres, de las cuales
ocho se sintieron identificadas con la historia, a seis de
ellas lalectura les provoco introspeccion en torno a sus
vivencias y pensamientos, dos pasaron por la catarsis y
una por la proyeccion. En la sesion 4, ala cual asistieron
quince mujeres, lalectura evaluada fue La ardillamiedosa.
De las participantes, diez de ellas experimentaron la
identificacion con la lectura, tres introspeccion y dos
proyeccion. En lasesion 5,ala cual asistieron diecinueve
mujeres, se leyo Lacasade Asterion; en este caso, siete ex-
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perimentaron proyeccion, cinco introspeccion, cuatro
de ellas identificacion y dos catarsis.

Aunque solo las cuatro lecturas favoritas fueron eva-
luadas respecto a la experimentacion de los componen-
tes fundamentales de la biblioterapia, eso no implico que
los componentes estuviesen completamente ausentes
en otros textos. También en la entrevista se registro la
presencia de uno de los componentes fundamentales
de la biblioterapia.

Promotora de lectura: ¢Cudl fue la experiencia mas
significativa que tuviste en el taller?

Participante: Pues la experiencia mas significativa
fue una sesion donde sali6 el tema del acoso, porque
eraunasituacion actual en mi vida, y relevante para
mi, por haberla vivido. Pues pasaron muchas cosas
cuando vivi eso. Durante esa sesion senti todo muy
intenso, como que ese dia procesé la informacion
que alo mejor en dias anteriores no habia tenido la
reflexion de lo que habia pasado, o sea, si me senti
muy vulnerable, pero fijate que me sirvio muchi-
simo la actividad de reescribir el final del cuento
que nos pusiste, porque fue una manera como de
escribir mi propio final, de mi propia historia. O
sea, primero tuve sentimientos muy abrumadores,
porque tocar el tema fue volver a tocar la herida,
porque vi la situacion sin filtros, pero en el segundo
tiempo, cuando escribimos el final de la historia,
fue un alivio para mi, una forma de zurcir la herida
(AM, 27, secretaria).

Primero, la participante describe haber experimentado
“sentimientos muy abrumadores” cuando se analizo y
comento el cuento Lucyyelmonstruo, los cuales le crearon
dolor, pues como ella dice, “vio la situacion sin filtros,
fue como volver a tocar la herida”. No, obstante, cuando
realizo la actividad de escritura creativa, que trataba
de escribir un final diferente al cuento, la participante
AM describio que fue como “zurcir la herida, un ali-
vio”. Esto confirma lo escrito por Caldin (2001) sobre
la catarsis como una de las propiedades de las obras
biblioterapéuticas, en las cuales el lector pasa por un
proceso de liberacion de las emociones, en el sentido de
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la catarsis aristotélica. Para Ouaknin (2016) la catarsis
se produce por esa alquimia subjetiva de la literatura
que consiste en transformar en placer la pena inherente
alas emociones como la piedad o el terror. Es decir, que
la turbacion sentida en la experiencia real de acoso de la
participante AM, cuando es experimentada en lalectura
de una representacion artistica, en este caso el cuento
citado, deja de ser una emocion violenta como la de la
vida, pues esta desprovista de su fuerza nociva. Por lo
tanto, da origen a una especie de alivio.

Siguiendo la propuesta y la perspectiva de lectura
de Rosenblatt (1996), se analizaron las respuestas
expresadas en la entrevista para conocer qué tanto se
apropiaron de los textos, es decir, si los contenidos
fueron significativos, si pudieron internalizarlos y
comprenderlos en profundidad o relacionarlos con
sus experiencias de vida. Asimismo, con estas mismas
respuestas se describieron qué actividades y obras
literarias incitaron el didlogo y la reflexion.

Promotorade lectura: {Qué autores y textos representa-
ron para ti un auxilio psicologico y emocional?
Participante: Todos los textos del taller fueron bastante
enriquecedores, sin embargo, los que mas recuerdo
son lalectura de Mujeres de ojos grandes de Angeles Mas-
trettay iSeapor Diosyvengamds! de Laura Esquivel. Los
recuerdo perfectamente porque fue impresionante
parami descubrir como tenemos tan arraigado la cul-
tura del machismo, como la normalizamos, pero cada
dia somos mas mujeres las que nos damos cuenta de
que no es lo correcto, que no esta bien, y empezamos
a cuestionar las practicas que tenemos con nosotras
mismas y para con el resto de las mujeres (DG, 23
anos, estudiante universitaria).

La participante DG menciono los textos que fueron
mas provechosos para ella. En ambos casos, las prota-
gonistas son mujeres que dan un giro a su vida porque
deciden por si mismas sin reproducir los roles de género
asignados a las mujeres. No obstante, de acuerdo con
las notas del diario de campo, estas mismas lecturas
también generaron inquietud y silencio en la mayoria de
las participantes del grupo, excepto en las mas jovenes

LiminaR. Estudios Sociales y Humanisticos,vol. XIX, nam. 2, julio-diciembre de 2021, pp. 214-227. ISSN 1665-8027. ISSNe 2007-8900.

LA BIBLIOTERAPIA...

(DG 23 anos, DC 26 afios, AM 27 anos, KM 23 anos y
LM 29 anos), quienes estuvieron a cargo de la discusion
grupal y hablaron sobre temas como los roles de géne-
ro, el machismo, el feminismo y el heteropatriarcado.
Entonces, los textos que contienen topicos de la lucha
de las mujeres, si bien generaron reflexion y dialogos,
en estos solo participaron algunas usuarias: las que si
tenian interés en la lectura o algunos conocimientos
previos que pudieron utilizar o asociar para dar con-
texto y significado a las lecturas.

En cambio, tras la lectura de Todos somos diferentes se
pudo notar mucho entusiasmo en lamayoria de las asis-
tentes para explicar y comprender la lectura; asimismo,
hubo mucha participacion para relacionar el texto con
sus experiencias de vida y expusieron diferentes casos
en los cuales ellas fueron discriminadas; dos sefioras
compartieron su experiencia por ser estudiantes adultas
(CJ 52 anosy MH 56 afios), una de ellas silogro concluir
sus estudios y la otra senora platico entre lagrimas que
fue un proceso duro que no pudo sobrellevar debido
a las exigencias requeridas sobre todo en el uso de la
tecnologia; se sentia excluida y no comprendida por
Sus COmpaneros y maestros.

En el cuestionario realizado también se les pregun-
t6 si habian compartido los textos y los aprendizajes
del taller con otras personas, ya que es un indicador
de qué tan implicadas e interesadas se sintieron las
participantes en las sesiones porque un conocimiento
es significativo cuando se busca compartirlo con otras
personas, con lo que se refuerza el aprendizaje en la
persona que lo posee.

Cuando se les pregunt6 si compartieron los textos
y los aprendizajes del taller: diecisiete participantes
respondieron que si, contra tres que respondieron que
no. Es decir, que el 85% del grupo decidié compartir lo
experimentado. Se les pregunt6 también con quiénes
compartieron los textos: doce de ellas manifestaron
que con su familia, tres con sus amigas, dos partici-
pantes afirmaron que con sus vecinos, dos con sus
alumnos a los que les impartian clases y una con sus
compaieros de trabajo.

Con respecto a los aprendizajes obtenidos: dos
dijeron que aprendieron sobre el autocuidado de su
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mundo interior; otras dos hicieron referencia al valor de
las palabras y a la importancia de analizar textos; tres
sobre conocer sus habilidades y recursos emocionales
para afrontar su vida; seis asimilaron la importancia de
vincular las lecturas con las experiencias personales;
cuatro aprendieron a leer cuentos infantiles desde la
Optica terapéutica, y tres a vincular la literatura con
la terapia.

En el segundo cuestionario se les pidi6 que califi-
caran queé tan libres se sentian para compartir sus pen-
samientos, vivencias y emociones con sus companeras:
en otras palabras, si el ambiente creado en el taller les
facilitaba abrirse emocionalmente. La escala para ca-
lificarlo fue del 1 al 10, tomando el 10 como la maxima
calificacion positiva, en la que se sienten totalmente
libres y comodas para expresarse, mientras el 1 haria
referencia a la minima calificacion negativa, aludiendo
a un ambiente de inseguridad e incomodidad. De las
veinte mujeres, solamente una participante lo califico
con 7, seis participantes lo calificaron con 8, cinco lo
calificaron con 9 y ocho con 10, siendo el promedio de
8.9. De acuerdo con lo anterior, se construyo que el
ambiente era seguro y respetuoso, pues las participan-
tes que calificaron el ambiente con 9 y 10 sumaban el
70% del total.

El taller de lectura también favorecio el conocimien-
to intrapersonal ya que propicio emociones positivas
en las participantes; estos elementos se manifestaron
a través de los ejercicios de escritura y las dinamicas
de lectura. A continuacion se presenta un testimonio
al respecto.

Promotora de lectura: De acuerdo con tus vivencias en
el taller de biblioterapia, ¢consideras que la lectura
de obras literarias puede coadyuvar en tu bienestar
emocional?

Participante: Si, porque los libros nos muestran si-
tuaciones y vivencias que abren otras perspectivas
y que podemos tomar como referencia y tener mas
posibilidades de respuestas ante un hecho especifico.
El taller me ayudo a valorar més la lectura como fuente
de conocimientos y como medio para canalizar estrés
y emociones negativas. El disfrutar de unalectura co-
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mentada y la convivencia con el grupo de compafieras
lo hizo mas enriquecedor por las aportaciones de cada
una desde sus experiencias personales (MH, 56 afios,

labores del hogar).

En las respuestas proporcionadas en la entrevista, mani-
festaron que a partir de las reflexiones derivadas de las
sesiones contaban con mas elementos para hacer frente
adeterminadas situaciones o para evaluar otras (perte-
necientes al pasado) con una perspectiva mas amplia.
Del total de las asistentes, tinicamente dos afirmaron
sentirse melancolicas y tristes durante las sesiones,
principalmente porque se trataba de emociones con las
que ya cargaban antes de integrarse al taller. Por otro
lado, diez participantes manifestaron sentirse conten-
tas y reflexivas, siete se describieron como interesadas
y motivadas, y solo una de las veinte afirmo haberse
sentido distraida y aburrida durante la mayor parte de
las sesiones, lo que argumentod porque los comentarios
de sus comparnieras eran muy largos.

Conclusiones

Laintervencion realizada permitio descubrir un camino
nuevo respecto a los usos y beneficios de la lectura de
obras literarias. Cabe aclarar que la intervencion no
busco transformar las condiciones de violencia que
experimentaban las participantes, tampoco medir o
analizar tales condiciones, sino ofrecer una propuesta
de actividad como adyuvante al proceso terapéutico
que ya recibian en el IMMX.

Dialogar sobre las experiencias y aprendizajes
adquiridos en el taller posibilito en las participantes:
reforzar lo aprendido, ampliar su comprension y
también coadyuvar en la creacion de nuevos espacios
para reflexionar sobre temas como los tratados en las
sesiones con familiares, vecinos y amigas o amigos. Este
aspecto fue importante para la evaluacion del impacto
del taller, en el que uno de los rubros de evaluacion era
lainiciativa de las participantes por compartir o no sus
vivencias y textos con otras personas.

Los resultados del segundo cuestionario aplicado
muestran que la intervencion produjo en las participan-
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tes un interés por continuar leyendo de forma individual
y colectiva en espacios como el experimentado y que
las lecturas seleccionadas condujeron al dialogo y la
reflexion. Asimismo, las integrantes del taller mostra-
ron disposicion para interpretar y relacionar los textos
literarios con sus experiencias de vida, o bien para am-
pliar y enriquecer su realidad por medio de la lectura.
La mayoria de ellas califico el ambiente del taller como
propicio para expresar sus €mociones y pensamientos.

La biblioterapia como alternativa se prolong6 mas
alla del taller, de la institucion y del programa mismo,
porque el interés activo de las participantes se desplazo
auna plataforma comunicacional actual digital, ya que
el grupo continuaba activo por medio de WhatsApp
después de diez meses de haber finalizado la inter-
vencion. Este espacio virtual permite que los dialogos
entablados en el taller se sigan enriqueciendo, que las
participantes tengan la oportunidad de compartir otros
textos que les resulten pertinentes, asi como que puedan
hacerse recomendaciones de obras literarias que hayan
leido recientemente.

Asimismo, uno de los puntos fuertes del taller de
biblioterapia fue el ambiente creado, ya que se conformo
una colectividad en torno aun interés comun, la lectura
de obras literarias, el cual fue descrito como un soporte
de carino y empatia, pues permitio a las mujeres sentirse
confortadas, libres y comodas para expresarse.

Con base en el registro llevado a cabo, y en el
andlisis de este y de los avances de cada participante,
puede afirmarse que la intervencion biblioterapéutica
favorecio los estados emocionales de la mayoria de las
participantes. El testimonio de la participante AM
previamente presentado es un ejemplo del efecto ca-
tartico de una obra literaria en el lector que se siente
identificado con la narrativa. Los analisis de los textos
literarios permitieron a las mujeres hacer ejercicios de
reflexion y autoconsciencia a través de los componentes
fundamentales de la biblioterapia que se presentaron
durante las lecturas.

Por lo anterior, se recomienda la puesta en practica
de proyectos de biblioterapia a largo plazo, asi como la
formacion profesional de biblioterapeutas habilitados
en diferentes temas de caracter psicologico y social, con
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una constante actualizacion literaria y pedagogica para
la facilitacion de los talleres.

Finalmente, se sefiala la conveniencia de incorporar
talleres de este tipo en las instituciones publicas y
espacios sociales que atienden a personas con nece-
sidades especificas que requieren acompafiamiento,
principalmente grupos vulnerables. En el caso especi-
fico de la propuesta de biblioterapia aqui mostrada, se
considera que puede ser una actividad coadyuvante a
un proceso terapéutico, porque partiendo de ejercicios
delectura es posible alcanzar formas de autorreflexion
grupal e individual.

Notas

!'Las dos psicologas fueron asignadas por el IMMX. Las
funciones de las psicologas fueron de contencion emo-
cional del grupo, intervencion en caso de crisis y ase-
soria externa dentro del contexto del IMMX dirigida a
las asistentes que en ese momento no estaban llevando
un proceso terapéutico o no eran usuarias del Instituto.
Las psicologas se turnaban para la asistencia al taller,
una acudia todos los martes y la otra todos los jueves.
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Figura 1. Tabla ejemplo de la configuracién de la cartografia literaria

Sesion 8. 6 de febrero de 2020

Reconstruyendo mi autoestima

Objetivo de la sesidn:

Que las usuarias se hagan conscientes de los factores (sociales, culturales, familiares o de la percepcién
de otros) que han influido en la construccién de su propia estima a lo largo de su vida a través del texto
seleccionado para la sesion.

Lecturas seleccionadas:

Lectura central: Reguera Diaz, R. (2015). Yo voy conmigo. Thule Ediciones.

Lectura de cierre: Riso, W. (2016). Enamérate de ti mismo: el valor imprescindible de la autoestima. Editorial
Océano.

Dindmica de integracion: las usuarias forman un circulo. Se les otorgan unas lunetas de chocolate al azar. Por
cada color que tengan deben relatar o decir lo que les corresponde:

Blanca: Un obstaculo o reto superado.

Rosa: Un defecto que me han apuntado otras personas.

Naranja: Una cualidad que percibo en mi

Actividad recreativa: creacion de autorretrato. Se reparten materiales diversos para las usuarias elaboren un
autorretrato de la forma mas creativa posible. Las usuarias deberan escribir alrededor de su autorretrato
algunos adjetivos que las describan. La actividad es a contrarreloj. Se les brindara un minuto para finalizar esta
accidn, ya que se busca una escritura espontdnea. Cuando finalicen, comparten su representacion al grupo.
Las mediadoras hardn algunas preguntas para guiarlas a la introspeccion sobre lo esquemas bajo los cuales
construyen su autoestima.

Figura 2. Participantes que experimentaron alguno de los componentes fundamentales de la biblioterapia
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