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ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO
DE LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIAS (PYMI). )
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INTRODUCCION

El estudio de las alternativas de financiamiento a corto plazo empleadas
por la pequefia y mediana industrias (PYMI) del sector confeccion en la
region zuliana de Venezuela conllevo a la definicién de dos aspectos de
importancia: uno relacionado con el horizonte temporal del analisis, y el
otro relativo a la poblacién objeto de estudio.

En relacién con el horizonte temporal, se quiso cubrir un espacio no
abordado en otras investigaciones dado lo reciente del periodo
(1998-1999), y en particular estudiar el entorno macroecondmico de
estos afios, caracterizado por fuertes desequilibrios en las esferas mone-
taria, fiscal, y financiera, entre otras, lo cual origind fuertes impactos
sobre la gran empresa, y condujo al cierre de un gran niimero de éstas.
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Dicho comportamiento hizo surgir la siguiente interrogante: ;Cémo este
escenario afect6 a las PYMI? Sobre todo en el area del financiamiento
donde las altas tasas de interés cercenaron el préstamo bancario a las
grandes empresas, esperandose un efecto mas severo en la pequeiia y
mediana.

Con respecto a la poblacion objeto de estudio se seleccioné la indus-
tria de la confeccion por ser el sector piloto para la aplicacion de
la politica industrial (1999-2005) por parte del Ministerio de Produccién
y Comercio venezolano.

Cabe destacar que entre las caracteristicas del sector confeccion re-
salta el alto grado de atomizacion y de informalidad en su estructura
empresarial, donde predomina un gran numero de microempresas fami-
liares, empresas pequeiias y medianas no agrupadas en camaras y/o aso-
ciaciones; asi como también muchos confeccionistas que operan bajo la
denominada economia informal. En la region zuliana para 1996 existian
40 establecimientos de la confeccion (OCEI, 1996), cifra que se mantuvo
durante 1998-1999 segun los registros de los organismos oficiales que
agrupan este sector en la region: Corporacion para el Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria (Corpoindustria), CAmara de Industriales,
Grupo Industrial Zuliano de la Confeccién y Textil (Grizucontex). Por
tanto, dado el caracter cientifico de esta investigacion y el tamafio de la
poblacion se decidié aplicar como instrumento de recoleccion de infor-
macién una encuesta a los gerentes financieros o tesoreros de la totalidad
de las PYMI en registros oficiales constituyéndose la técnica empleada en
un “censo”.

Por lo antes mencionado se puede afirmar que el conjunto de empre-
sas encuestadas es representativo, pudiendo generalizarse los resultados
al conjunto de pYMi del estado de Zulia.
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1. ANTECEDENTES SOCIOECONOMICOS DEL PAIS
Y DEL SECTOR CONFECCION

Los antecedentes de la industria de la confeccién venezolana se remon-
tan a la época de la colonizacién espafiola, cuando con la finalidad de
satisfacer las necesidades crecientes de la poblacion, se instalaron rudi-
mentarios telares que permitieron la transformacion de la materia prima
(algoddn recolectado por los indigenas) en productos confeccionados.
No es sino hasta finales del siglo XIX cuando dicha actividad econémica
alcanza un carécter industrial, al instalarse en el pais los primeros telares
mecanicos para la produccion de pabilo.

Es de hacer notar que el desarrollo de este sector se orient6 basica-
mente a la satisfaccion de las necesidades internas, y sélo en contadas
ocasiones se practico el intercambio con algunos de los paises del area
del Caribe. Sin embargo, a pesar de este avance, la importancia de tal
actividad dentro de la economia nacional fue secundaria, pues ésta giraba
en torno a la actividad agricola, en especifico a través de la explotacion
del café y el cacao.

Después, con el advenimiento de la industria petrolera a partir de
1914, se produce el desplazamiento de la agricultura y la artesania, don-
de destaca como parte de esta wiltima, la confeccion.

La dindmica que impuso el modelo econdmico basado en el petréleo
generd cuantiosos recursos al pais, y permitio el financiamiento del mo-
delo de industrializacion por sustitucién de importaciones en la década
de los afios cincuenta.

A partir de este hecho se produce el fortalecimiento de la cadena textil
de confeccién, producto de la prioridad que tuvieron la sustitucion de los
bienes de consumo final.

En efecto, el proceso industrializador dio como resultado la creacién
de una amplia infraestructura en el sector confeccion venezolano, que en
sus primeras etapas de desarrollo alcanzé elevadas tasas de crecimiento,
evidentes al observar que de 1950 a 1958 el producto de la industria del
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vestido aumenta de 2.4 a 4.3%, segun cifras del BCv (Bitar y Troncoso,
1983:259).

Este comportamiento obedece en gran parte a la existencia de un
mercado local, asegurado mediante mecanismos de proteccion aduanera
como en el caso de los aumentos de los impuestos de importacion, y la
eliminacion de las licencias respectivas (Romero y et al.,2000).

Asimismo, la disponibilidad de abundantes recursos financieros por
parte del Estado, tuvo una repercusion directa sobre la industria al permi-
tir su acceso a fuentes de financiamiento gubernamental, los cuales se
orientaron hacia el otorgamiento de créditos a tasas de interés preferen-
cial y de largo plazo (Purroy, 1991). Es de hacer notar que las politicas
de financiamiento al sector fueron mayormente de caracter publico, los
cuales se limitaron durante muchos afios a otorgar financiamiento barato,
razén por la cual se destinaron cuantiosos recursos a través de una am-
plia plataforma institucional establecida con la finalidad de brindar apo-
yo financiero y técnico a este tipo de unidades econdémicas. Entre éstas
cabe mencionar: el Fondo de Crédito Industrial (FONCREI), el Banco In-
dustrial de Venezuela (BIV), la Corporacion para el Desarrollo de la Pe-
quefia y Mediana Industria (Corpoindustria), esta ultima liquidada en el
afio 2000.

Por otra parte, el uso de fuentes de financiamiento de tipo privado ha
sido muy variable resultado de las fluctuaciones en las tasas de interés
experimentadas en el pais durante décadas.

No obstante, los resultados derivados de la aplicacion de estas politi-
cas de financiamiento no han sido los esperados. Se tiene que algunas de
estas instituciones se han convertido en meros financiadores de estas
iniciativas, al dejar de lado la importancia que para la permanencia de
éstas tiene la asistencia técnica y promocional. Mas atin, han descuidado
la capacidad de dichas unidades econdmicas para redimir el crédito, re-
flejado a través de los altos niveles de morosidad.

Para la siguiente década este sector, al igual que la economia en gene-
ral, se ha visto notablemente afectado por el cambio de las politicas eco-
némicas surgido desde 1989, cuando un nuevo sistema basado en la
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liberacion del mercado y la apertura de la economia pone fin al modelo
de industrializacién sustitutiva y deja en evidencia la baja productividad
y la débil competitividad del sector confeccién venezolano.

La puesta en practica de la politica de apertura comercial propin6é un
duro golpe al sector, el cual estaba acostumbrado a la proteccion del
mercado interno, siendo afectado por la indiscriminada importacion de
prendas de vestir, que inundaron con productos extranjeros provenientes
de Estados Unidos y algunos paises asiéticos, entre otros, lo que sumi6 a
este sector en un agudo retroceso de sus principales indicadores durante
el periodo 1989-1996, expresados en términos del numero de estableci-
mientos, producto o valor agregado, empleo, y salarios. (Romero et al.,
2000):

Numero de establecimientos

La estructura empresarial de la industria de la confeccion venezolana al
igual que en el resto de los paises en desarrollo, presenta un alto grado de
atomizacion y de informalidad (Rosales,1994:19), donde resalta la con-
formacion de microempresas familiares, empresas pequefias, medianas y
grandes, donde predominan las de menor tamafio (pequefias y medianas
industrias no agrupadas en camaras y asociaciones), asi como también
muchos confeccionistas que operan en la economia informal.

Durante el periodo analizado se puede observar tal conformacién. En
efecto, la tabla 1 muestra que mas de 90% de los establecimientos indus-
triales corresponden al sub-sector de la Pequefia y Mediana Industria
(PYMI). Se observa como dicha participacion aumenta al pasar de 94.03%
en 1989 a 96.50% en 1996.

En relacion, con la participacion que presentan los estratos que con-
forman la PYMI, se evidencia que es la pequefia industria la de mayor
peso porcentual, al albergar en 1989 alrededor de 63% de los estableci-
mientos industriales, mientras que en 1996 este porcentaje alcanza 64% .
El mayor dinamismo mostrado por la PYMI obedece al hecho de que este
sector se caracteriza por requerir bajos volimenes de capital en relacion
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con otros sectores industriales, siendo mas intensivo en mano de obra,
aspecto que facilita el ingreso de estas empresas al sector. Asimismo, se
presenta una disminucion del nimero de establecimientos en el periodo
objeto de estudio. Las cifras en términos absolutos muestran que para
1989 el total de empresas se sitiia en 955 y para el afio 1996 ese niimero
decrece a 771 establecimientos, experimentandose una reduccién tanto
en el subsector de la gran industria como en la PYMI.

La disminucion evidenciada en la infraestructura industrial, demuestra
que la mayoria de las empresas no estaban preparadas para afrontar los
cambios econémicos ocurridos al inicio del periodo.

El comportamiento seguido por la tasa de crecimiento (ver grafica 1),
indica que a lo largo del periodo el parque industrial disminuye en
3.01%. En términos generales, el decrecimiento de la gran industria es
mas pronunciado que el experimentado por la PYMi, es decir, 10.13 y
2.65%, respectivamente.

TABLA 1.
Establecimientos en la industria de la confeccion, por estratos de ocupacién a nivel
nacional, periodo 1989 - 1996
(Cifras absolutas y relativas)

Estratos de ANOS

Ocupacion 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996
Abs.| % |Abs.| % |Abs.| % |Abs.| % |Abs.| % |Abs.| % |Abs.| % |Abs.| %

Total 955| 100{ 901| 100| 873] 100| 927| 100| 884| 100| 871] 100| 840 100| 771| 100

Industrias

Gran 57 597| 42| 466 40| 4.58] 40| 431| 44| 498 33| 3.79] 26/ 3.10] 27| 3.50

Industria

Mediana 35| 3.66| 43| 4.77] 41| 470 40| 4.31] 32| 3.62| 31| 3.56] 29| 3.45| 28] 3.63

industria

superior )

Mediana | 260]27.23] 266|29.52| 258|29.55| 257|27.72] 226|25.56] 239|27.44| 236|28.09] 216{28.02

industria

Inferior

Pequeiia 603(63.14] 550(61.04| 534]|61.17| 590{63.65] 582|65.84] 568|65.21] 549|65.36] 500(64.85

Industria

PYMI 898/94.03] 859]95.34| 833]|95.42| 887|95.69] 840]|95.02] 838|96.21] 814/96.90] 744|96.50

Fuente: Calculos propios con base en informacion de las Encuestas Industriales. OCEI. Periodo: 1989-1996.
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GRAFICA 1.
Establecimientos en el sector confeccién por estratos de ocupacion
a nivel nacional periodo:1989-1996
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Fuente: Calculos propios con base en informacion de las Encuestas Industriales. OCEI. Periodo: 1989-1996

Del analisis efectuado se desprende que son las grandes industrias las
mas afectadas al mostrar menor flexibilidad ante los cambios del entorno
econdmico. Sobre este aspecto Héctor Valecillos (1994), plantea que se
ha venido operando en los ltimos afios una mayor concentracion en los
establecimientos industriales de mayor tamafio para afrontar la coyuntura
reciente, pues muchas empresas optan por la fusién o absorcién para
hacer frente a la crisis actual.

Otra explicacion a este comportamiento se sustenta en el hecho de que
tradicionalmente esta industria estuvo protegida alrededor de tres déca-
das por el Estado venezolano, siendo las grandes y medianas las mas
favorecidas por este tipo de politica; al calificar mas que las pequefias, en
especial al acceso del financiamiento, y que al verse desprovista del
mismo, determind una mayor contraccion, siendo posible la creacion de
nuevos establecimientos por parte de pequefios empresarios ante el cierre
de grandes empresas.



106 LISSETTE HERNANDEZ FERNANDEZ
Valor Agregado

Histéricamente la industria venezolana de la confeccion se ha caracteri-
zado por su poca capacidad para afiadir valor a la produccion, dado que
nuestra economia es primordialmente energética, centrada en productos
de bajo valor agregado, es decir, la extraccion de materias primas como
petrdleo, acero y otros. Por consiguiente, las dimensiones que tiene di-
cho sector son relativamente pequefias. Claramente el sector confeccién
ejerce un bajo impacto en el desarrollo nacional, debido a su escasa con-
tribucion al producto industrial, dado que aporta tan sélo entre 1 y 2%.
Recientemente se ha acentuado tal tendencia observando que para el pe-
riodo de estudio presentd un decrecimiento alrededor de 6% para el total
de las empresas (grafica 2), siendo el estrato de la gran industria el mas
afectado al disminuir en una proporcion del 10.36%, mientras que la
PYMI lo hace a una tasa de 2.40 por ciento.

GRAFICA 2.
Valor agregado en la industria de la confeccion por estratos

de ocupacion a nivel nacional ( tasas de variacion)
periodo: 1989-1996.
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Fuente: Calculos propios con base en la Encuesta Industrial de la OCEI. Periodo:1989-1996
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En lineas generales, el comportamiento de esta variable a lo largo de
1989-1996 presenta muchas irregularidades, posiblemente esto obedece a
los acontecimientos tanto politicos como econémicos que han venido
ocurriendo en el pais en el transcurso de estos afios, los cuales han con-
tribuido a crear expectativas negativas en empresarios tanto nacionales
como extranjeros. Ademas, los efectos ocasionados por la apertura de la
‘economia venezolana iniciada a principios de la década de los noventa se
han traducido en una serie de problemas para el gremio empresarial. En-
tre ellos destacan las dificultades para acceder al financiamiento y, lo que
es peor aun, a programas de refinanciamiento de deudas, muy favorables
para las empresas del sector confeccion en la coyuntura actual, debido a
que éstos créditos fueron contraidos con instituciones financieras priva-
das a tasas de interés elevadas. Por otro lado, la sobrevaluacion del boli-
var ha restado competitividad a las exportaciones, pues ha abaratado el
costo de las mercancias importadas, ello se ha traducido, entre otras co-
sas, en un mayor deterioro del ingreso y en una disminucién del consu-
mo, lo que a su vez ha mermado sustancialmente las ventas, hecho
evidenciado en la capacidad ociosa con la cual funcionaban las empresas
confeccionistas la que se ubica en alrededor de 50% en 1996, lo cual
califica a la demanda como insuficiente para mantener niveles de plena
ocupacion de factores en el sector.

La participacion de la gran empresa en el valor agregado refleja la
situacion anteriormente descrita (tabla 2). Sin embargo, a pesar de ser
este el estrato que mas contribuye a la generacion del producto su parti-
cipacion ha mermado de 1989 a 1996, es decir, que de 51.60% cambia a
- un 34.40%. Por el contrario la PYMI ha cobrado mayor participacion en
el periodo de estudio al pasar en 1989 de 48.40 a 65.60% en 1996. Sien-
do importante resaltar, que tal situacion no se debe tan sélo al crecimien-
to del nimero de establecimientos de las pequefias y medianas industrias,
sino que obedece también a la inflexibilidad de la gran industria (Rome-
1o y otros;1999: 23-24). En este sentido, la PYMI ha aprovechado tal limi-
tacion, pues la ausencia de barreras de entrada al sector ha propiciado la
incorporacion de nuevas empresas, dado que no requieren de una gran
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inversion tecnoldgica ni de grandes voliimenes de capital de trabajo,
puesto que la confeccidn venezolana es intensiva en mano de obra, gene-
ralmente de baja calificacion.



'9661-6861 :0poLad "D B| 3P [ELUSpUL E}SINdUY djuang
‘861 9p So1921d © S2IBAI|OQ 3P SI[IUI U SOPE[NO[EO OPIS UBY SOIN[OSQY SIIO[EA SO']

6679

EYS1TL

09's9

£66°168

L8'6S

910'11L

STTS

8se'l6l

1]9¢°SS

¥81°¢TT1

6SvS

8CS'0L6

L6'TS

8L1°TT6

ov'8y

0LT'SS8

INAd

[4%:14

£69'9T¢

07T

686 'S8T

£eLl

118°60C

6L61

veET ISy

pe8l

yTT soy

(4414

9187Ciy

68°1C

£60'18¢

95°0C

£1E'€9¢

eLisnpui
euanbag

wot

L0'90¢

609¢

9TL 89

1ee

8¢E718¢

STYT

LT6'TSS

6L9T

LT6'16S

67CT

£87°96¢

134 ¢4

¥80°¢LE

86'1C

90v'88¢

SLL

SLL'88

6v'L

8LTL6

13401

L98°¢Tl

178

L61°L81

€701

££0'9CC

806

6TV 191

$9'6

100°891

98'S

165°¢01

J0LI9J U]
eLnsnpul
BUBIPS]A
Jouadng
eLysnpul
BUBIPI]A

10L¢

SY6'€Th

(U443

LLL9VY

1oy

£8S9LY

SL'LY

£SL°880°

LYoy

££0°986

3494

12¢L08

£0'LY

99L°818

9'1S

918116

eLnsnpul
uein

001

88P'Syi'l

001

0LL 8671

001

66SL81

‘1

001

111°08T

1001

60560T°C

001

6V8'LLL'L

001

PP 0vL |

001

980°LIL’]

seLnsnput
[e10L

%

SqV

%

e\

%

SqV

%

SqY

%

SqV

Y%

SqV

%

SqV

%

SqV

9661

S661

¥661

£661

2661

1661

0661

6861

sogy

uoroednoo

p
sojensg

<8

(seanejai A sejnjosqe sely1))
9661 6861 oporiad

JPUO1IDU (241U D UO1ODANI0 P SOIV4IS2 40d “UP1I23fU0D D] 3P DLISNPUL D] Ud OpDI3243D 40D A
‘TviIavyL




110 LISSETTE HERNANDEZ FERNANDEZ
El empleo

Una de las principales caracteristicas por la cual se define la industria de
la confeccion, es la de ser gran empleador de mano de obra poco califi-
cada, ya que ésta contiene ciertas fases del proceso como la costura y el
acabado, que requieren un uso intensivo de este factor productivo.

El sector confeccion venezolano se caracteriza porque sus costos de
mano de obra son relativamente baratos, en comparacién a la materia
prima utilizada en el proceso productivo, que representa altos costos
para la industria, lo cual le resta competitividad. En este sentido, la es-
tructura de costos es la siguiente: 19% representa los costos de mano de
obra, 59% costos de los insumos (materias primas), 17% otros gastos
(electricidad, servicios administrativos) y 5% corresponden a gastos aso-
ciados al servicio de capital.

Con la marcada crisis economica y la constante disminucién de esta-
blecimientos, el personal ocupado presenta un decrecimiento de 5.07% a
lo largo del periodo 1989-1996, caida acentuada aun més en el estrato de
la gran industria con 9.95% en comparacién a la pequefia y mediana
industrias que es de 2.15% (gréfica 3). '

GRAFICA 3.
Personal ocupado en la industria de la confeccion, por estratos
de ocupacion a nivel nacional periodo : 1989-1996.
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Fuente: Calculos propios con base en informacion de las encuestas industriales. OCEI
Periodo: 1989-1996
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Al igual que en el valor agregado, el estrato de la gran industria es el de
mayor demanda personal, pero a lo largo del periodo de estudio vemos
como pierde importancia esta tltima (tabla 3). Segun informacién apor-
tada por la OCEI, para 1989 en términos absolutos existian 13.973 perso-
nas empleadas, mientras que en 1996 este numero se reduce a 6.709. En
el estrato de la PYMI ocurre la misma situacion al disminuir el personal
ocupado de 18.223 personas en 1989 a 15.653 en 1996. En este contex-
to, la gran empresa no sélo tiende a reducir costos, sino que también se
ven obligadas a aumentar la productividad para lo cual necesitan dispo-
ner de un personal altamente calificado y preparado, lo cual sugiere ser
mas productivo pero con menos trabajadores, dada la flexibilidad de esta
variable.

En términos porcentuales para 1996, la ocupacion de la gran empresa
representa 30% y para la PYMI 70%, en tanto que la situacién para 1989
se ubica en 43 y 56%; respectivamente. Tal como lo sefiala el estudio de
competitividad realizado en 1991 por Raiza Molina y Osvaldo Alonso
(investigacion citada por la Camara Venezolana de la Industria del Ves-
tido (CAVEDIV), la mayoria de la fuerza de trabajo se ubica en empresas
de menos de cinco ocupados, proyectandose ademds la extension del
proceso de subcontratacion de ciertas fases de la produccidn, tales como
costura y acabado (empleo informal).

“La practica de la subcontratacion para 1994 ya se encontraba bien
establecida y el empleo informal absorbia alrededor de 103 416 perso-
nas, que representaban 4.5 trabajadores informales por cada trabajador
formal, esto como respuesta al deterioro econémico nacional" (Morales,
2000:59).
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Sueldos y salarios

El comportamiento del sector confeccion como actividad pagadora de
sueldos y salarios se corresponde con la reduccion que experimenta el
empleo de mano de obra. Sin embargo, los mecanismos institucionales
de negociacion salarial permitieron a un grupo fijar un salario en fun-
cion de la inflacion, pero estos mecanismos contribuyeron solo a una
recuperacion parcial del salario nominal muy por debajo del crecimiento
de los precios (grafica 4). Como se puede apreciar en el transcurso del
periodo 1989-1996, en esta variable se observa un decrecimiento en el
total de la industria de 8.36%, siendo aun mas pronunciado para el estra-
to de la gran industria que se sitia en 14%, mientras que en la PYMI es de
4.84%. De manera general, la situacion planteada podria ser consecuen-
cia del registro de contratos colectivos mds retroactivos y anticipos que
aumentaron en términos reales el monto de los sueldos y salarios para el
sector confeccion entre los afios 1990-1992, pero a partir de 1993 la ace-
leracién de la inflacion logré disminuirlos en términos reales (Morales,
2000 : 59)(tabla 4).

GRAFICA 4.
Sueldos y salarios en la industria de la confeccion, por estratos de ocupacion

a nivel nacional.
periodo: 1989-1996
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Fuente: Calculos propios basados en informacion de la encuesta Industrial de la OCEIL. Periodo:1989-1996.
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En términos relativos el estrato de la gran industria paga para el afio
1996 alrededor de 28% de los sueldos y salarios generados por el sector,
y la PYMI lo hace en una proporcion de 71%. Para el afio 1989 estos por-
centajes se ubican en un 45 y 54.61%, respectivamente. Es de resaltar,
que a pesar del deterioro real de esta variable, después de 1992 los suel-
dos y salarios pagados por el sector en términos reales son aproximada-
mente 50% mayores respecto a aquellos de 1987 (Morales, 2000:59).
Dentro del mismo orden de ideas, la pérdida de participacion de la
gran empresa esta intimamente relacionada con la alta capacidad ociosa
existente en el sector, que ante bajos niveles de produccién ha impedido
el normal funcionamiento de toda su maquinaria, en tanto la PYMI ha
incrementado su participacion como demandante de mano de obra lo-
grando pagar mayores cantidades por concepto de sueldos y salarios.

El sector confeccidn en la region Zuliana

La industria de la confeccion en la region Zuliana no constituye una acti-
vidad econdémica fundamental, pues, la misma se ha centrado en la ex-
plotacidon petrolera. No obstante, se ha desarrollado un parque industrial
de cierta significacion en términos del producto y empleo que ésta gene-
ra. En este sentido, se analizaron las principales variables que explican el
comportamiento del sector en el periodo 1989-1995, haciendo notar que
el afio 1996 no fue tomado para el estudio debido a problemas relaciona-
dos con incongruencias de tipo estadistico, es por esto que el mismo se
ha sometido a revision.

A. Numero de establecimientos

Es importante sefialar que a nivel regional, se observa un comportamien-
to similar al evidenciado por la industria nacional, presentando una di-
namica irregular a lo largo del periodo objeto de estudio. (Gréfica 5), en
el cual se destaca el predominio de las pequefias y medianas industrias al



116 LISSETTE HERNANDEZ FERNANDEZ

presentar una participacion promedio de 90%, mientras que la gran in-
dustria se ubica en10% para 1989.

Como ya se mencion6 anteriormente, el escenario en el cual se des-

envuelve el sector, ha sido afectado por una serie de variables politicas,
econdmicas y sociales, entre las cuales destacan el uso indiscriminado de
ilicitos aduaneros y el contrabando, este ultimo reviste mayor importan-
cia debido a la ubicacidn fronteriza de la region.
Entre los mecanismos utilizados en la violaciéon del régimen aduanero se
encuentran: la subfacturacion (declaracion de menores cantidades de los
que realmente ingresan) subvaloracién (fijacién de un precio inferior a su
valor real), violacion de pago de impuesto, utilizacion de cédigos arance-
larios falsos para pagar menos impuestos y el bicicleteado, es:decir, el
ingreso de la mercancia a nuestro pais proveniente de otro con el cual se
tenga acuerdos regionales (Hernéndez: 2000).

GRAFICA S.
Region Zuliana, numero de establecimientos en la industria de la confeccion .
Participacion porcentual(%).
Periodo:1989-1996

T GRAN INDUSTRIA |
®|PYMI 1

Fuente: Calculos propios en base a la informacion de la Encuesta industrial de la OCEL. Periodo: 1989 -1996.
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En términos generales, la grafica 6 muestra que el nimero de estableci-
mientos permanecié relativamente invariable a lo largo del periodo, lo
cual revela el estancamiento en que se ha sumergido la industria del sec-
tor confeccion en este estado. Cabe destacar, que entre 1989 y 1990 la
cantidad de empresas se incrementa en un 10%, situacion que es explica-
da por el dinamismo que presenta la pequefia y mediana industria. Asi-
mismo, se manifiesta un crecimiento para 1991 que alcanza una tasa del
18.18%, pero este se detiene al caer en 1992 en un 30.77, cuestion per-
fectamente comprensible debido a las expectativas negativas en torno a
la evolucién de la economia a raiz de rumores y posterior desarrollo de
las intentonas golpistas. Como consecuencia de dicho acontecimiento se
observa una falta de direccionalidad en la politica econdmica que impac-
ta al sector confeccion al decrecer entre 1992 y 1993 en 11%; siendo la
gran industria la mas afectada, por lo cual se liberan recursos (capital y
trabajo) que probablemente inciden en el aumento vertiginoso observado
por el nimero de establecimientos pequefios y medianos para 1994. Al
cierre de 1995 se experimenta una contracciéon de 75.75%, lo cual evi-
dencia que uno de los grandes problemas de la industria es el financia-
miento; el cual alcanzd su méxima expresion en la crisis financiera
caracteristica de estos afios; Las mas afectadas fueron las empresas de
menor tamafio, en especial en el estrato de la pequefia industria, la cual
registra una disminucién de 78 por ciento.
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GRAFICA 6.
Region Zuliana nimero de establecimientos en la industria de la confeccion.
Tasas de variacion.
Periodo 1989-1995

TASAS DE VARIACION

ANOS

Fuente: calculos propios con base en la informacion de la encuesta industrial de la OCEI. 1989-1995
Nota: La pequeiia industria no dispone de informacion para el periodo 1990-1991.

b. Valor agregado

Este indicador muestra de alguna manera el estancamiento observado en
el numero de establecimientos, pues el valor agregado presenta una con-
traccion a lo largo del periodo de estudio de 8.38%, lo cual denota el
impacto de los cambios que en materia de politica econdmica y comer-
cial, incidieron en la evolucion del sector.

Se debe resaltar que durante el subperiodo 1989-1990 se produjo una
caida de 22.12%, atribuible al subsector que agrupa a la gran industria,
las cuales mostraron inflexibilidad ante la politica de apertura comercial,
mientras que el sector de la pequeiia industria experimenta un crecimien-
to vertiginoso de 125.31% (grafica 7).

El comportamiento contractivo se acentua para el final de periodo,
cuando la inestabilidad politica y social imperante y la falta de direccio-
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nalidad de la politica econdémica produjeron en la regién una dramatica
caida del valor agregado de esta industria que oscil6é en 31.72% al cierre
de 1993, mientras que en 1994 alcanzé una cifra del 40.20%. La tenden-
cia contractiva de esta variable para 1995 cambia, al experimentar una
breve recuperacion que se ubica en un 4.75% (Romero y otros: 2000).

GRAFICA 7.
Region Zuliana. Valor agregado de la industria de la confeccion.

Tasa de variacion.
Periodo: 1989-1995

TASAS DE VARIACION

e TOTAL

PEQ

ANOS s

Fuente: Calculos propios con base en la informacion de la encuesta industrial de la OCEI. Periodo 1989-1995.

Sin embargo, a pesar de presentar una leve recuperacion en 1994 las in-
dustrias del sector confeccion en la regién no han podido incrementar su
capacidad de produccion, asi lo revela el estudio realizado por Morales
(2000), en una muestra analizada para medir la competitividad del sector
en el municipio Maracaibo del estado Zulia, la cual revela que 72.73%
de las empresas encuestadas, evidencian un nivel de capacidad ociosa
que iguala o supera 50 por ciento.

c¢. Empleo

El comportamiento mostrado por el empleo esta asociado a la tendencia
seguida por el numero de establecimientos y el valor agregado, pues se
mantiene practicamente invariable. Esto demuestra la estrategia seguida
por los empresarios zulianos, al mantener una baja demanda de personal
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para hacer frente a la crisis del sector (grafica 8). El comportamiento de
los empresarios se explica por la influencia que ejercieron las expectati-
vas negativas con respecto al desempefio de la economia, los cuales se
mostraron mas cautelosos en sus planes de inversion.

Otra razon es la relacionada con el sistema de subcontratacion carac-
teristico de estas empresas, en el caso del municipio Maracaibo, 45.45%
de las industrias de la confeccion subcontrataron a otras empresas para
realizar algunas actividades de su proceso productivo, entre las que des-
taca: la confeccion (efectuada por talleres externos-satélites), y el plan-
chado (tintorerias), entre otras. (Morales, 2000:86).

GRAFICA 8.
Personal ocupado en la industria de la confeccion de la region Zuliana.
Tasas de variacion.
Periodo 1989-1995

Tasas de Variacion

Fuente: Calculos Propios con base en la Encuesta Industrial de la OCEL. Periodo 1989-1995.

d. SUELDOS Y SALARIOS

Si bien, el comportamiento refleja un estancamiento de dicha variable, el
efecto ejercido por el proceso inflacionario revela un deterioro de los
sueldos y salarios pagados por la industria en términos reales que se ubi-
ca a lo largo del periodo en 9.95%. Casi similar al subsector de la gran
empresa, quien presentd una disminucion de 9.34%, mientras que en las
pequefias empresas se ubica en 1.48% (gréfica 9).
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GRAFICA 9.
Region Zuliana sueldos y salarios en la industria de la confeccion. Tasas de variacion.
Periodo 1989-1995.

/\\ =
: \\’/’. o

ANOS

TASAS DE VARIACION

Fuente: Calculos propios con base en la informacion de la encuesta industrial de la OCEL Periodo 1989-1995.

2. CONDICIONES SOCIOECONOMICAS DE VENEZUELA
DURANTE 1998-1999Y SU INCIDENCIA EN LAS PYMI

Los resultados macroecondémicos de 1999 en Venezuela profundizan la
tendencia experimentada durante 1998, razén por la cual este bienio es
calificado como de intensa recesion. Los indicadores macroeconémicos
de 1999 son demostrativos, en la totalidad de indicadores persiste la ten-
dencia experimentada en 1998, salvo la excepcion en el comportamiento
del sector externo y el sistema financiero; en el primero, la balanza de
pagos pasé de un déficit a un superavit, explicado claramente por el
shock externo positivo reflejado en el mercado petrolero a partir de mar-
zo de 1999; y en el segundo, una baja en las tasas de interés a partir de
ese mismo mes.

Con el resto de indicadores se deriva lo siguiente del analisis realizado
afio con afio (tabla 5):



122 LISSETTE HERNANDEZ FERNANDEZ

El PIB presentd un notable decrecimiento, al pasar de una tasa de
—0.7% a una de —7.2%, siendo los sectores mas afectados el comercio y
la manufactura por la pérdida del poder adquisitivo de buena parte de la
poblacion, las relativas altas tasas de interés, y el descenso de las expor-
taciones no petroleras que afectan mayormente al sector manufacturero.

El desempleo crecid, de 11 a 15.4% al cierre de 1999; por la expul-
sion de fuerza de trabajo desde el sector formal de la economia.

La inflacién aun cuando persiste en cifras de dos digitos, se logré des-
acelerar ubicandose en diciembre de 1999 en 20%, en contraste con la
del final de 1998 que fue de 29.9 por ciento.

El tipo de cambio mantuvo su tendencia devaluacionista, en estos
afios entre 12 y 14%; lo que al compararse con los niveles de inflacion
permite verificar como el sistema de bandas aplicado por el Banco Cen-
tral de Venezuela (BCV) es el que ha mantenido el tipo de cambio entre
600 y 650 Bs /$, lo que a su vez no permite esconder el proceso de so-
brevaluacion experimentado por esta moneda.

En relacién con las finanzas publicas se muestra un déficit en las
cuentas del sector publico, aun cuando en 1999 hubo una desaceleracién
en su ritmo de crecimiento, fundamentalmente por una reduccién de los
gastos del gobierno, aunado a un traslado de gastos para presupuestos de
afios siguientes.

En el sector externo se revirtio la tendencia del déficit en balanza de
pagos por un superavit en dicho instrumento contable, coadyuvado prin-
cipalmente por el comportamiento en el mercado petrolero.

En relacion con las tasas de interés, tanto activas como pasivas, se ob-
servo un importante descenso, ubicandose al cierre del 1999 en 27.96 y
14.81%, respectivamente.
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TABLA 5.

Venezuela: principales indicadores macroeconémicos 1998-1999
Indicadores Macroeco- | 1998 1999
némicos
Producto interno bruto |-0,7% -7,2%
(PIB) -5% -16,5%
Comercio -4,7% -10%
Manufactura
Desempleo 11% 15,4%
Inflacion (promedio) 35,8% 20%
Devaluacién del tipo de
cambio 12,1% 14.8%
Déficit fiscal (% del PIB)

4,3% 3.1%
Balanza de pagos 3418 724
(us $ millones) (Déficit) (Superavit)
Tasas de interés
Septiembre  Activa: 72.72% 29.62%
Pasiva: 51.31% 11.74%
Diciembre Activa: 49.69% 27.96%
Pasiva: 35.49% 14.81%

Fuente: BCV. Informes econémicos. 1998-1999. Ross y Asociados. Diciembre de
1998-Diciembre de 1999. Elaboracion propia.

La evolucién macroecondmica de estos afios permite destacar entre los
factores de mayor repercusion sobre el comportamiento de la pequeiia y
mediana industrias lo siguiente:

La severa recesidn manifestada en Venezuela durante 1998-1999
(ocho cuatrimestres consecutivos) a través de la caida del PIB en 0.7 y
7.2%, respectivamente, impact6 agudamente el tejido empresarial nacio-
nal sumiéndolo en uno de sus mas fuertes episodios, constatandose prin-
cipalmente esta tendencia en dos de los sectores donde se asientan el
mayor numero de pequefios y medianos establecimientos, como lo son
el sector comercio y la manufactura. En el primero de éstos la caida paso6
-de -5 a-16.5%, y en el segundo de -4.7 a -10% (tabla 5).
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A esto se le une el incremento de la tasa de desempleo, el cual repre-
sentd 15.4% en 1999, producto de la recesion de la economia, lo que
presiond al sector formal, en especial al privado, a eliminar puestos de
trabajo.

Ambos factores, la recesion y el desempleo, influyen de manera de-
terminante en la capacidad de compra de las unidades domésticas (hoga-
res) y empresas, a las que se les suma el descenso en las compras del
gobierno (sector publico), originado, en primer lugar, por la caida de los
precios del petroleo en 1998, y en segundo lugar, por la politica de re-
duccién del gasto en 1999, como mecanismo de correccion del déficit.
Esta situacion conduce a una mayor recesion, originada por una caida de
la demanda y por ende de la produccion, activando de esta manera “el
circulo vicioso del estancamiento econémico”.

Este comportamiento del PIB conjuntamente con tasas de inflacién de
dos digitos configurd un escenario “estanflacionario” de dificil maniobra
para la gran industria, mucho mas para la pequefia y mediana.

Asimismo, el tipo de cambio afecta en dos sentidos al sector indus-
trial-empresarial. Dicho impacto define el comportamiento de las impor-
taciones y las exportaciones realizadas por este sector. La tasa de cambio
(Bs/$) durante este bienio experiment6 una tendencia hacia la devalua-
cidn, que s6lo pudo ser frenado a través del sistema de bandas puesto en
practica por el Banco Central de Venezuela (BCV); sin embargo, dados
los niveles inflacionarios reflejados, el freno del sistema de bandas sobre
el tipo de cambio ha potenciado el fenémeno de sobrevaluacion del boli-
var, el cual se constituye en otro elemento —ademas del generado por la
recesion que desestimula la produccion— en contra del estimulo
a la exportacion, y a favor de las importaciones, lo cual induce la entrada
de bienes producidos en el exterior, y en particular, los tipicos del sector
confeccion (prendas de vestir).

Como ultimo factor de la situacién econdmica de los afios 1998 y
1999, y sobre la cual descansan las esperanzas de los accionistas y geren-
tes de las PYMI, destaca el comportamiento en el sector financiero, por la
vision que se tiene sobre este sector como otorgador del financiamiento
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necesario para hacer frente a fuertes recesiones como la vivida. En este
sentido, la variable de analisis es la evolucion de las tasas de interés,
principalmente la activa, en este periodo.

Durante estos afios se observa como la tasa de interés activa alcanzé
el nivel mas elevado de toda la década en septiembre de 1998, cuando se
ubicd en 72.72%, tasa que llevd a su minima expresion la tendencia de-
creciente reflejada en la actividad crediticia. Dicho comportamiento
coloco al sistema financiero como centro de atencién en la toma de poli-
ticas y/o acuerdos que propiciaron la baja de las tasas de interés; sin
embargo, su tendencia natural fue hacia la baja. De alli que cuando se
firma el acuerdo (agosto de 1999) para la baja de las tasas de interés en
el gobierno de Chavez, ya las tasas activas promedio se ubicaban
en 30.04%, tasa muy cercana a los niveles deseados por el ejecutivo, el
cual aspiraba a que el sistema financiero ofertara tasas de 29% para fi-
nanciamiento a las PYMI.

El nivel de dichas tasas (29%) por la fuerte recesion y la incertidum-
bre sobre ingresos futuros resulté aun muy alta para la dinamizacién de
la actividad crediticia, y con ésta, de la actividad productiva, situacion
que se agrava si son considerados dos elementos adicionales:

o El elevado nimero de tramites o recaudos que exige el sistema financiero pa-
ra el otorgamiento del crédito a las PYMI; y

® La inexistencia de una politica de fianzas o garantias para las empresas que
soliciten créditos, sobre todo porque la unica institucion destinada a este fin,
la Sociedad de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Industrias
(Sogampi), fue creada en 1991 con la intencién de que las pequefias y me-
dianas empresas tuvieran la garantia o fianza necesarias para recibir finan-
ciamiento de la banca privada; sin embargo, se constituyo sin soporte legal,
sobre todo en lo relativo a la supervision financiera; por tanto, nunca generé
confianza en el sistema financiero. Incluso Sogampi fue intervenida y no ha
logrado independizarse de los aportes del Estado, como fue la intencién al
crearla.

Por tanto el Ministerio de Industria y Comercio (MIC), actualmente mi-
nisterio de Produccién y Comercio (MPC), en la Ley Habilitante (ministe-
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rio de la Secretaria de la Presidencia, 1999) retomara el proyecto de ley
para las Sociedades de Garantias Reciprocas, a través de la cual se obli-
garia a éstas a regirse por los criterios de supervision que utiliza la super-
intendencia de bancos para el sector financiero y permite la creacion de
este tipo de instituciones por sectores, regiones o con capitales mixtos.
Ademas, se aceptara que las sociedades otorguen fianzas o garantias a las
empresas que soliciten créditos a entes estatales como Corpoindustria o
el Banco Industrial de Venezuela (BIV).

La intencion del MIC, y ahora del MPC es la obtencién de una garantia
reciproca o fianza que permita a las PYMI obtener préstamos a tasas de
interés menores, por la disminucidn o eliminacion del riesgo de que las
empresas incurran en mora.

En la actualidad, es de mayor urgencia que la baja de las tasas de inte-
rés, la promulgacion de la ley que crea este tipo de sociedades, ya que
ello garantizaria la dinamizacion de la actividad productiva por parte de
las PYMI, mediante el uso del crédito cuya fuente sea una institucion fi-
nanciera privada o a través de un ente estatal.

Mientras tanto, los pequefios y medianos establecimientos para finan-
ciar sus necesidades de recursos, bien sea para inyeccion a la actividad
productiva o para hacer frente al pago de intereses y amortizacion de
capital derivado de préstamos bancarios adquiridos con anterioridad, a lo
que se les une la dificultad para la consecucion de un refinanciamiento
de sus deudas, han tenido que buscar salidas creativas al problema del
financiamiento, como lo son el recurrir al “mercado paralelo de finan-
ciamiento” constituido por los prestamistas informales, cuyo costo de
financiamiento es mas oneroso que el del sistema financiero, pero
que de acuerdo a los requisitos exigidos y a la celeridad en el otorga-
miento de los recursos, la presenta como tUnica alternativa viable durante
la actual coyuntura.
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3. LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO Y LAS PYMI:
1998-1999

Las condiciones socioecondémicas antes descritas han impactado en tér-
minos superlativos el desenvolvimiento de las PYMI en general. Sin em-
bargo, sus repercusiones se han manifestado de manera distintiva por
sectores de actividad.

En las PYMI del sector confeccion los resultados han sido los siguien-
tes:

1. La fuerte recesion de los afios 1998-1999 se ha traducido, entre otras causas,
en una disminucién del consumo y en un mayor deterioro del ingreso o sala-
rio, lo que a su vez ha mermado 50% las ventas al cierre de 1999 (Conindus-
tria, 1999) comprometiendo la permanencia en el tiempo de dichas empresas.

2. La disminucion en las ventas se traduce en una baja en la produccion, mos-
trada por un aumento de la capacidad ociosa, cercana a 70% a finales de
1999 (Conindustria, 1999).

3. Esta situacion de reduccién en las ventas y aumento de la capacidad ociosa
obligé al cierre de muchas empresas, segin cifras de Conindustria hasta sep-
tiembre de 1999 habian cerrado 270 que dejaron cesantes a mas de 40 000
personas.

4. La sobrevaluacion del bolivar, que en 1999 oscilé en 40% ha tenido un efec-
to mortal sobre las empresas de este sector, debido a que por una parte resta
competitividad a las exportaciones, por lo cual no se puede cubrir la deman-
da con ventas en el exterior. Y por la otra, abarata el costo de las mercancias
importadas. De acuerdo a informacién disponible por la Camara Venezolana
de la Confeccion, mas de 80% de los productos del sector textil confeccion
son de origen importado. De alli la puesta en vigencia de los precios mini-
mos de referencia' por parte del gobierno, como mecanismo de proteccién a
este sector.

5. El uso indiscriminado y recurrente de ilicitos aduaneros, ha coadyuvado a la
saturacion del mercado de la confeccién por mercancia importada. Los me-

! Es una medida que forma parte del “Reforzamiento del Programa Econémico”™. Es una decision temporal,
cuya vigencia no se extiende a mas de 180 dias y que apunta a mantener el empleo de personas en una coyun-
tura de contraccion economica. Esta disposicion lo que persigue es lograr un equilibrio entre los costos de
importacion de textiles y confeccion, y los de produccion de telas y trajes nacionales.
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canismos utilizados en la violacion del régimen aduanero son: subfacturacién
(declaracion de menores cantidades de las que realmente ingresan), subvalo-
racion (fijacion de un precio inferior a su valor real), violacién de pago de
impuestos, utilizacién de cddigos arancelarios falsos para pagar menos im-
puestos, ingresos de mercancias a precios dumping, y el “bicicleteado”, es
decir, la introduccién de mercancias en un pais para luego exportarlas nue-
vamente, y asi hacerse acreedores de aranceles preferenciales derivado de
acuerdos regionales; en nuestro caso la ropa pasa primero por Panama o Re-
publica Dominicana.

6. La dificultad de acceder a financiamientos y programas de refinanciamiento
de deudas favorable para las empresas del sector confeccién por créditos
contraidos con instituciones financieras privadas.

Este ultimo punto fue el que motivé que en este articulo se estudiara el
problema del financiamiento a las PYMI del sector confeccién durante
el bienio 1998-1999, caracterizado por una aguda recesion y la presencia
de fuertes desequilibrios macroeconémicos. De alli la importancia de
contrastar a través de la evidencia empirica cudles han sido las variables
del entorno macroeconémico de estos afios, de mayor incidencia sobre el
financiamiento, y los instrumentos financieros de corto plazo empleados
para satisfacer las necesidades de recursos monetarios.

Con esta finalidad se entrevist6 a los administradores y tesoreros de
las pequefias y medianas empresas del sector confeccién en la region
zuliana, consideradas en los registros de la Camara de Industriales, la
Corporacidn para el Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria (Cor-
poindustria), y el Grupo Industrial Zuliano de la Confeccién y Textil
(Grizucontex), hasta sumar 40 empresas en total.

Del registro y anélisis de la informacién proporcionada por la encues-
ta se tienen los siguientes resultados:

a) Caracteristicas generales:
Las PYMI entrevistadas corresponden al sector de la confeccion, dedica-

das a la manufactura de prendas de vestir. De las 40 que en su inicio
constituian el censo, solo 14 (35%) colaboraron en el suministro de la
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informacidn, nueve (22,5%) bajaron la santamaria o desaparecieron, y
dieciséis (40%) no permitieron ser entrevistadas (tabla 6).

TABLA 6.

Relacion de las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

que constituyen la poblacion objeto de estudio, segun el suministro de la informacion

Cifras abso-

PYMI I Porcentaje
utas

PYMI entrevistadas 14 35.0%
PYMI que no propor-
cionaron informacion 16 40.0%
PYMI que cerraron o 9 22.5%
desaparecieron
PYMI que no disponen
de informacién finan- 1 2.5%
ciera a nivel regional
Total 40 100%

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

Se constata la gravedad de la situacion econdémica del pais, cuando en la
region zuliana de 40 empresas que constituyen la poblacion objeto de
estudio en esta investigacion, 22.5% cerraron sus puertas.

Del total de empresas que fueron entrevistadas 57.1% corresponde a
las pequefias empresas y 42.8% a las medianas, clasificacion realizada
siguiendo la definicién de la Oficina Central de Estadistica e Informati-
ca (OCEI)* de “pequefia y mediana industrias”, la cual considera como
variable “el nimero de trabajadores”; y dentro de las medianas empresas
28.6% se ubican en el estrato inferior, y 14.3% en el estrato superior

(tabla 7).

2 Organismo oficial responsable del procesamiento de la estadistica socioecondmica del pais.
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TABLA 7.
Clasificacion de las PYMI del sector confeccion en la
region Zuliana, segun la definicion de la OCEI

PYMI Cifras absolutas Porcentaje
Pequefia
(Entre 5 y 21 trabajadores) 8 57.1%
Mediana inferior
(Entre 21 y 50 trabajadores) 4 28.6%
Mediana superior
(Entre 51 y 100 trabajadores) 2 14.3%
Total 14 100.0%

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

En general, estas empresas se dedican a la manufactura de prendas de
vestir, como ropa casual para damas, caballeros y nifios, ademas de la
fabricacion de uniformes industriales, ejecutivos y escolares.

Es importante destacar que segtin la politica gubernamental vigente a
partir de 1996, de someter a licitacion la fabricacion de uniformes esco-
lares como parte del programa social que lleva ese nombre, todas las
empresas entrevistadas sin excepcion han incursionado en ese ramo co-
mo segunda linea de produccion, ademas de las que fueron creadas con
este fin.

b) Variables del entorno macroecondmico de mayor impacto sobre las
PYMI

La evidencia empirica ha permitido verificar que la tendencia experi-
mentada por el sector confeccion a nivel nacional se repite en la region
zuliana, donde las variables macroecondémicas de mayor influencia sobre
las PYMI, de acuerdo al porcentaje de seleccion (tabla 8) y su jerarquiza-
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cion siguiendo la mediana® y recorrido® (tabla 9), son en orden de
importancia las siguientes:

¢ La inflacion que afecta el costo de los insumos y el precio de los bienes que se
comercializan,

o La tasa de interés, que debido a sus altos niveles y al elevado costo del dinero,
imposibilitan el acceso al financiamiento bancario de caracter privado.

e La recesion manifestada a través de la baja en el nivel de actividad econdmica,
que ha conducido al cierre de multiples empresas. De la poblacion objeto de
estudio un 22.5% cerraron, pudiéndose inferir como una de las causas que ex-
plican este comportamiento la recesién profundizada durante los afios 1998-
1999.

o La sobrevaluacion del tipo de cambio ha estimulado el ingreso de prendas de
vestir a la region zuliana que compiten con la produccién regional, y es lo
que se conoce como importaciones (quinta variable seleccionada como de im-
pacto sobre este tipo de empresas).

TABLA 8.
Variables del entorno macroeconémico de mayor impacto sobre las PYMI
del sector confeccion en la region Zuliana
1998-1999

Porcentaje de Seleccion
Variables
Si No Total
Inflacién 78.6 21.4 100
Tasa de interés 78.6 21.4 100
Recesion 71.4 28.6 100
(Caida del PIB)
Importaciones 64.3 35.7 100
Tipo de cambio 50.0 50.0 100
Déficit fiscal 35.7 64.3 100

Fuente: Calculos Propios con base en la Encuesta

3 Es el valor del centro de un conjunto ordenado de datos, que indica que por encima de éste se encuentran no
mas de la mitad de los datos, y por debajo no mas de la mitad de los datos también. De la totalidad de varia-
bles nos dice el orden jerarquico que le corresponde a cada una de éstas.

* Es la distancia que hay entre el valor mas alto y el mas bajo asignado a una variable. Es un indicador de la
heterogeneidad u homogeneidad de la decision en la asignacién del valor de la variable en una muestra o
poblacion; mientras mas alto sea el valor existe menos consenso, y viceversa.
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TABLA9.
Jerarquizacion de las variables del entorno macroecondomico de mayor impacto
sobre las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999
Variables Mediana Recorrido
Inflacién 2 2
Tasa de interés 2 3
Recesion (caida del PIB) 2 3
Tipo de Cambio 2 5
Importaciones 3 5
Déficit fiscal 5 2

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.
¢) Fuentes de financiamiento a corto plazo

De acuerdo con el porcentaje de seleccion, las fuentes de financiamiento
a corto plazo mas utilizadas por los pequefios y medianos establecimien-
tos de este sector son: las cuentas por pagar, también conocida como
crédito comercial o crédito de proveedores, los préstamos bancarios y
los pasivos acumulados con 86, 78.6 y 57%, respectivamente (tabla 10).

TABLA 10.
Fuentes de financiamiento a corto plazo empleadas por las PYMI del sector
confeccion en la region Zuliana

1998-1999
Fuentes de Porcentaje de Seleccion

Financiamiento® Si No Total
Cuentas por pagar (Crédito
Comercial o de provedores) 86.0 14.0 100.0
Préstamos bancarios 78.6 21.4 100.0
Pasivos acumulados 57.0 43.0 100.0
Papeles comerciales (V) 0.0 100.0 100.0

("Es una fuente de financiamiento a corto plazo no aplicable a las PYMI. Es un instrumento de financiamiento
tipico de las grandes empresas.

@Entre otras fuentes de financiamiento empleadas se sefialo el incremento del capital de los socios y la
reinversion de utilidades (Fuentes de Financiamiento a Largo Plazo).

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.
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De lo anterior y unido al analisis de las estadisticas empleadas en la je-
rarquia (tabla 11) se concluye que las cuentas por pagar o crédito de pro-
veedores se constituyd en la principal fuente de financiamiento a corto
plazo empleada por las PYMI durante 1998-1999, por las facilidades para
su otorgamiento en término de los requisitos exigidos y el periodo de
aprobacion, la decision con respecto al crédito se da con relativa celeri-
dad (van Horne, 1993). Sin embargo, se pudo inferir de las entrevistas
que el efecto de la recesion sobre el incremento de impagables (pérdida
por cuentas malas) por un lado, y la extension en el periodo de pago (ex-
tension en el periodo de las cuentas por cobrar desde la perspectiva del
vendedor), ha sido determinante en el momento de aprobar un crédito
comercial, lo que quiere decir que durante esta etapa del ciclo econémi-
co, el crédito comercial sigue siendo la fuente de mas facil acceso, pero
su otorgamiento se hace con mayor cautela y precaucion.

TABLA 11.
Jeraquizacién de las fuentes de financiamiento a corto plazo empleadas
por las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

1989-1999
Fuentes de Financiamiento Mediana Recorrido
Cuentas por pagar (Crédito 1 2
Comercial o de Proveedores)
Préstamos bancarios 2 2
Pasivos acumulados 2 2

Fuente: Calculos Propios con base en la Encuesta.

El crédito comercial es seguido en orden de jerarquia por los préstamos
bancarios y los pasivos acumulados, los cuales se ubican en un mismo
nivel (segundo nivel jerarquico expresado a través de la mediana). Es
relevante destacar que la importancia otorgada en este bienio a los prés-
tamos bancarios, esta relacionada directamente con el financiamiento
otorgado en periodos previos, y no se debe confundir con la idea de que
en esta etapa fue relativamente alto el uso del crédito bancario como me-
canismo de financiamiento.
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Por tanto, su importancia se deriva de las maniobras y negociaciones
que los empresarios han tenido que realizar para lograr la restructura-
cion de sus deudas (refinanciamiento), o acceder a los recursos necesa-
rios para el pago de intereses y amortizacion del capital; este Gltimo
muchas veces se logra a través del “mercado informal de préstamos”, lo
cual lo hace mas oneroso.

Por su parte, los pasivos acumulados se ubican en este nivel jerarqui-
co, debido a que se constituyen en una fuente natural y espontanea de
financiamiento a través de los pasivos laborales e impuestos acumulados.
Es una fuente de financiamiento que todas las empresas del sector formal
obtienen en forma espontanea.

De igual forma los empresarios sefialaron entre otras fuentes de finan-
ciamiento el aumento del capital de los socios y la reinversion de las
utilidades, ambas clasificadas dentro de las fuentes de financiamiento de
largo plazo.

En torno al uso del papel comercial como fuente de financiamiento- a
corto plazo, es necesario sefialar que éste es un instrumento tipico de las
empresas grandes, con una alta solidez e imagen en el mercado, ya que
su negociacion se realiza a través del mercado de capitales; por esta ra-
zon es que no figura dentro de las fuentes empleadas por las PYML.

d) Criterios empleados para la seleccion de las fuentes de financiamiento
a corto plazo

Entre los criterios considerados en el momento de elegir las fuentes de
financiamiento (sefialadas en la seccion anterior) que proporcionara a las
empresas los recursos monetarios necesarios para su funcionamiento,’
destacan de acuerdo al porcentaje de seleccion los siguientes: plazos para
la cancelacion y rapidez en la aprobacion del financiamiento 100% am-
bas, seguidas de los requisitos exigidos para el financiamiento 64%, y

* El financiamiento puede ser otorgado en recursos monetarios (préstamo bancario, p. €), 0 a través del finan-
ciamiento de la compra de los insumos o bienes requeridos para el proceso productivo por parte de otra
empresa (ventas a crédito, también conocido como crédito de proveedores).
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por ultimo figuran la tasa de interés y la rapidez en la entrega del dinero
solicitado 43% (tabla 12).

Asimismo, de acuerdo a las estadisticas de jerarquia (tabla 13), el cri-
terio seleccionado como el principal en la decision de la fuente de finan-
ciamiento a emplear es la rapidez en la aprobacion del financiamiento,
seguido en orden jerarquico por los plazos para la cancelacién, tasas de
interés, requisitos exigidos para el financiamiento y rapidez en la entrega
del dinero solicitado, respectivamente.

TABLAI12.
Criterios empleados para la seleccion de las fuentes
de financiamiento a corto plazo por parte de las PYMI
del sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999
Porcentaje de Seleccion
Criterios'"
Si No Total

Plazos para la cancelacién 100.0 0.0 100.0

Rapidez en la aprobacién del

financiamiento 100.0 0.0 100.0

Requisitos exigidos para el

financiamiento 64.0 36.0 100.0

Tasas de interés 43.0 57.0 100.0

Rapidez en la entrega del

dinero solicitado 43.0 57.0 100.0
MEntre otro de los criterios sefialado destaca el servicio y flexibilidad en las condiciones de finan-
clamiento.

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.
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TABLA 13.
Jerarquizacion de los criterios empleados para la seleccion
de las fuentes de financiamiento a corto plazo por parte de
las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999
Criterio Mediana | Recorrido

Rapidez en la aprobacion del fi- 1 3
nanciamiento

Plazos para la cancelacién 2 2
Tasas de interés 2 3
Requisitos exigidos para el finan- 3 4
ciamiento

Rapidez en la entrega del dinero 3 4
solicitado

Fuente: Célculos propios con base en la encuesta.

Dicho comportamiento es congruente con la decisiéon de la fuente de
financiamiento sefialada en la seccidn anterior, pues la fuente que resultd
como primaria en esta etapa recesiva son las “cuentas por pagar o crédito
comercial o de proveedores”, de alli que los principales criterios sean la
rapidez en su aprobacién y el plazo para cancelacion. El crédito comer-
cial tiene como caracteristicas fundamentales la celeridad en la aproba-
cion del crédito, la baja exigencia en términos de requisitos, y los plazos
para la cancelacion (Idem), los cuales estaran en funcién de los términos
del crédito prestablecidos por la empresa y las referencias previas como
clientes de la empresa.

De igual forma se observan en los niveles tercero y cuarto de jerar-
quia, las tasas de interés y los requisitos exigidos, los cuales han sido
importantes en la seleccién de la fuente, pero su incidencia no permitio
elegir el préstamo bancario como mecanismo de obtencion de recursos
para la empresa. Como se recordara, las tasas de interés durante
1998-1999 fueron relativamente altas, imposibilitando acceder al prés-
tamo bancario, lo que se complica con la exigencia de colaterales no
disponibles por las pequefias y medianas empresas.
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En este mismo orden de ideas los entrevistados mencionaron como
otro de los criterios el “servicio y la flexibilidad en las condiciones de
financiamiento”. En un crédito de proveedores es mas facil y con menos
trabas negociar la extension del plazo de pago para una fecha futura
(flexibilidad) que en un préstamo bancario, que de lograrse se castiga
con pago de intereses por mora (idem).

e) Tipos de fuentes de financiamiento a corto plazo
1) Pasivos acumulados

Son pasivos a corto plazo continuamente recurrentes, aumentan automa-
tica o espontaneamente, a medida que se expanden las operaciones de
una empresa. Dentro de esta categoria se clasifican especialmente los
impuestos sobre ingresos estimados de la empresa, los pagos de seguro
social, los ingresos retenidos a partir de la némina de los empleados y los
impuestos cobrados sobre ventas.

Entre este tipo de pasivos registran un mayor porcentaje de seleccion
(tabla 14) los impuestos acumulados y los pagos derivados de la seguri-
dad social 43% ambas, seguidos de los sueldos acumulados 28% y la
Ley de Politica Habitacional 21.4%. De estos cuatro tipos de pasivos
figuran en orden de jerarquia como mas usados por las PYMI los impues-
tos acumulados en primer lugar, el cual tiene fechas establecidas para ser
enterados al fisco (ISLR, y el IVA, p. €); los pagos derivados de la seguri-
dad social en segundo lugar (prestaciones sociales, fondo de jubilaciones
y pensiones, etc.), los que tradicionalmente son pagados con retrasos que
oscilan entre tres y seis meses.

En los niveles tres y cuatro se tienen los sueldos acumulados y la Ley
de Politica Habitacional, instrumentos menos utilizados (tabla 15).
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TABLA 14.
Pasivos acumulados empleados por las PYMI del
sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999
Porcentaje de seleccion
Tipo de Pasivo

Si No Total
Impuestos acumulados 43.0 57.0 100.0
Pagos derivados de la seguri-
dad social 43.0 57.0 100.0
Sueldos acumulados 28.6 714 100.0
Ley de politica habitacional 21.4 78.6 100.0

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

TABLA 15.
Jerarquizacion de los pasivos acumulados empleados por las PYMI

del sector confeccion en la region
Zuliana 1998-1999

Tipo de pasivo Mediana Recorrido
Impuestos acumulados 1 ’ 1

Pagos derivados de la segu- | 2 1

ridad social

Sueldos acumulados 3 2

Ley de politica habitacional | 4 0

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

2) Cuentas por pagar (Crédito comercial o de proveedores)

Las empresas generalmente hacen compras a crédito a otros negocios y
registran la deuda resultante como una cuenta por pagar. De alli que las
cuentas por pagar o crédito comercial, constituya una deuda interempre-
sarial que surge de las ventas a crédito y que se registra como una cuenta
por pagar por el comprador (Weston y Brigham, 1996; Weston y Cope-

land, 1995).
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Entre los criterios mas importantes sefialados por las empresas entrevis-
tadas como los solicitados para la concesiéon de un crédito comercial a
éstas, resaltan los plazos para la cancelacion 71.4%, la experiencia credi-
ticia con la empresa 43% y los descuentos por pronto pago 28.6%
(tabla 16).

TABLA 16.
Criterios empleados en el otorgamiento del crédito comercial
a las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999
1) Porcentaje de Seleccién
Criterios Si No Total
Plazos para la cancelacion 71.4 28.6 100.0
Experiencia crediticia con la
empresa 43.0 57.0 100.0
Descuentos por pronto pago
28.6 71.4 100.0
Nexos personales con los direc-
tivos de la empresa 7.1 92.9 100.0
No se han establecido criterios 0 100.0 100.0

UEntre otros criterios mencionados destaca la solicitud de colaterales.
Fuente: Célculos propios con base en la encuesta.

Otro de los criterios de larga recurrencia, y puesto muy en boga durante
los afios 1998-1999 es la exigencia de colaterales que garanticen el crédi-
to, sobre todo por el riesgo de pérdidas por cuentas malas, también de-
nominadas incobrables o impagables.

De acuerdo con la jerarquizacion de los criterios los entrevistados identi-
ficaron como principal requisito exigido la “experiencia crediticia con la
empresa”’, seguido por los plazos para la cancelacion, y los descuentos
por pronto pago se ubica en un tercer lugar (tabla 17), ya que no todas
las empresas dentro de los términos del crédito usan los “descuentos por
pronto pago”. Esta préctica se utiliza con mayor frecuencia en el finan-
ciamiento de empresas grandes.
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TABLA 17.
Jerarquizacion de los criterios empleados en el otorgamiento
del crédito comercial a las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999

Criterio Mediana Recorrido
Experiencia crediticia con la 1 1
empresa
Plazos para la cancelacion 1 2
Descuentos por pronto pago 2 1
Nexos personales con los
directivos de la empresa’’

Estadisticamente es considerada como una variable out larger (variable extrafia), ya que

sélo fue seleccionado por un entrevistado; por tanto no se le puede calcular ni mediana, ni
recorrido.

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

Por otra parte, también es importante conocer el tipo de empresa que
otorga el financiamiento a las PYMI de la confeccion, a este respecto los
pequefios y medianos establecimientos identificaron a la gran empresa
64.3%, y a la mediana empresa 57.1% de seleccion (tabla 18).

TABLA 18.
Tipo de empresa que otorga el crédito comercial a las PYMI
del sector confeccion en la regién Zuliana

1998-1999
Tipo de Porcentaje de Seleccion
m
Empresa Si No Total
Microempresa 0.0 100.0 100.0
Pequefia empresa 7.1 92.9 100.0
Mediana empresa 57.1 42.9 100.0
Gran empresa 64.3 35.7 100.0
(

JExiste 21.4% (tres) de las PYMI encuestadas que realizan sus
compras de contado.

Fuente: Célculos propios con base en la encuesta.
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Tedricamente, las PYMI deben recibir el crédito comercial de las grandes
empresas. Sin embargo, en este caso se entiende que a la poblacion de
empresas de este estudio las financie ademas de las grandes empresas, la
mediana empresa, debido a que el mayor porcentaje de éstas se constitu-
ye por “pequeifias empresas” (57.1%).

3) Préstamo bancario

De las fuentes de financiamiento a corto plazo el préstamo bancario se
constituye en la via mas expedita para la obtencién de los recursos mone-
tarios necesitados por los pequefios y medianos establecimientos como
capital de trabajo, compra de maquinaria y equipos, y nuevas inversio-
nes, ya que las cuentas por pagar constituyen un tipo de financiamiento
para la compra de bienes.

Aunque el papel comercial, al igual que el préstamo bancario propor-
ciona recursos monetarios, su uso no es factible para la pequefia y me-
diana empresas, ya que su negociacion es a través del mercado de
capitales.

Las instituciones financieras transfieren los recursos monetarios de las
unidades superavitarias a las unidades deficitarias (intermediacién), en
funcién de las tasas de interés, garantias o colaterales, y plazos, entre
otras.

Para el bienio de analisis las PYMI entrevistadas seleccionaron como
modalidades del préstamo bancario adquirido el pagaré convencional
57.1% y la linea de crédito 50% (tabla 19).
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Sector confeccion en la region Zuliana.

TABLA 19.
Tipo de préstamo bancario utilizado por las PYMI del

1998-1999
Tipo de Porcentaje de seleccion
prestamo i No Total
Pagaré convencional 57.1 42.9 100.0
Linea de crédito 50.0 50.0 100.0
Contrato de crédito revolvente
0.0 100.0 100.0

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

Y como criterios para su otorgamiento figuran la tasa de interés y las
garantias o colaterales 100% ambas, el plazo para la cancelacion 71.4%,
y el monto del préstamo 64.3% (tabla 20); de su jerarquizacion se deriva
el orden en que son considerados los criterios o requisitos exigidos en el
momento de evaluar su obtencién, donde destaca en primer lugar la tasa
de interés, seguida en orden jerarquico por el plazo para la cancelacion,
el monto del préstamo, y por tltimo las garantias o colaterales (tabla 21).

Criterios considerados para el otorgamiento de un préstamo bancario

TABLA 20.

a las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana.

1998-1999
Porcentaje de seleccién
Criterios
Si No Total
Tasa de interés 100.0 0.0 100.0
Garantia o colaterales 100.0 0.0 100.0
Plazo para la cancelacién 714 28.6 100.0
Monto del préstamo 64.3 357 100.0
Saldos compensadores 0.0 100.0 100.0

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.
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TABLA 21.
Jerarquizacion de los criterios considerados para el otorgamiento de un préstamo
bancario a las PYMI del sector confeccion en la region Zuliana

1998-1999
Criterios Mediana Recorrido
Tasa de interés 1 1
Plazo para la cancelacién 2 1
Monto del préstamo 2 2
Garantia o colaterales 3 3

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

Es menester destacar que conforme el comportamiento de la tasa de inte-
rés durante este periodo, la razon que explica el hecho que figure el prés-
tamo bancario como alternativa de financiamiento durante estos afios
responde no a la adquisicion de nuevos préstamos, sino a la permanencia
de préstamos de periodos previos que tienen vigencia segin las modali-
dades de refinanciamiento ofrecidas una vez que se quiebra su capacidad
de solvencia.

Asimismo, en la tabla 22 se observa cdmo el tipo de garantia o colateral
mayormente exigido en el otorgamiento de un préstamo bancario es la
garantia real, referido al aval en término de edificios, terrenos, maquina-
ria y equipos, destacando con 100% de seleccién; pudiéndose también
lograr el financiamiento avalado a través de los inventarios y cuentas por
cobrar, resefiado por 14.3% de empresas.
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TABLA 22.
Tipo de garantias o colaterales exigidos a las PYMI del sector confeccion
como requisito para el otorgamiento de un préstamo bancario.

1998-1999

Tipo de garantia Porcentaje de seleccion

Si No Total
Garantia real (edif. terrenos, maq. y equipos) 100.0 0.0] 100.0
Garantia financiera (acciones y bonos) 0.0 | 100.0| 100.0
Garantia sobre las cuentas por cobrar (pignoracién
y factoraje) 14.3 85.7| 100.0
Garantia sobre inventario 14.3 85.7| 100.0

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta.

Jf) Caracteristicas del financiamiento requerido por las PYMI del sector
confeccion en la region Zuliana

Luego del diagnéstico acerca de las fuentes de financiamiento empleadas
durante el bienio 1998-1999 y sus principales debilidades se considerd
segun la evidente necesidad de recursos, indagar a través de los tesoreros
y administradores de las PYMI consultadas las diferentes caracteristicas
del financiamiento requerido por estas empresas (tabla 23):

¢ La modalidad del financiamiento elegido en 100% por las empresas fue el
“préstamo bancario”.

¢ En relacién con el monto necesitado se concluye que 7.0% de empresas selec-
cion6 menor o igual a 5 millones; .3% entre 5 y 10 millones, el mismo porcen-
taje (14.3%) entre 10 y 20 millones, 35.7% entre 20 y 50 millones y 28.6%
requiere mas de 50 millones. De lo anterior se deriva que 64.3% requiere prés-
tamos por mas de 20 millones.

e Dado el monto del préstamo, la tasa de interés y los plazos se refleja la si-
guiente tendencia: 57.1% de las PYMI sefiald que las tasas de interés deben os-
cilar entre 10 y 15%; 35.7% de empresas entre 15 y 20%, o sea 92.8% estan
de acuerdo con tasas entre 10 y 20%, las cuales son tolerables de acuerdo al
nivel de actividad actual; y el restante 7.1% entre 20 y 25%. Los plazos deben
ser de acuerdo a 42.8% de las empresas, mayores de tres afios, 28.6% selec-
ciono entre 1 y 3 afios, y el restante porcentaje de empresas (28.6%) menores o
iguales a un afio.
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¢ El uso de destinos de los fondos estara dirigido en mayor proporcion a capital
de trabajo, compra de maquinaria y equipos, y ampliacion o mejoras.

® En relacién con el tipo de fuente sefialaron preferentemente la de caracter pu-
blico.

Este conjunto de caracteristicas, complementado con sondeos en el resto
de sectores (distintos de la confeccion en la regién Zuliana) proporciona
una buena orientacidn en el disefio de politicas de financiamiento de ca-
racter publico, si se tiene como objetivo tratar de relanzar o reactivar el
papel de las PYMI a nivel regional; pudiéndose reaplicar el mismo ins-
trumento en las diferentes regiones.

4. PROPUESTAS PARA MEJORAR EL FINANCIAMIENTO
A LAS PYMI DEL SECTOR CONFECCION

En esta seccion se formulan propuestas de caracter general y especificas
destinadas a mejorar los mecanismos de acceso al financiamiento por
parte de las PYMI:

L. Propuestas generales.

Dirigidas a las organizaciones intermedias responsables de las politicas
de financiamiento, asi como a la orientacién de los procedimientos para
su otorgamiento:

Crear dentro del sistema financiero publico un “subsistema de finan-
ciamiento a las PYMI”, que concentre y coordine a todas aquellas institu-
ciones abocadas a brindar apoyo financiero a estas empresas, bien sea
como ente financiador o como ente garante, corrigiéndose de esta mane-
ra la marcada dispersion de los organismos oficiales de financiamiento;
ademas de generar una asignacion mas eficiente y un manejo mas racio-
nal de los recursos del Estado. Asimismo, para garantizar el acceso a
éstos recursos por todas las PYME del pais se debe acordar la instalacion
de sedes, como minimo por regiones administrativas.
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Poner en funcionamiento el Sistema Nacional de Garantias Recipro-
cas, constituido por el Fondo Nacional de Garantias Reciprocas y las
Sociedades de Garantias Regionales, otorgando a las instituciones finan-
cieras las garantias que las pequefias y medianas empresas no pueden
ofrecer. La creacion y puesta en funcionamiento de los fondos de capital
de riesgo, proporcionando los recursos financieros necesarios para la
inversion en proyectos empresariales (emprendedores), pequefias y me-
dianas empresas en promocién o en inicio de operaciones, iniciativas
tecnoldgicas, programas de reconversion industrial, restructuracion de
activos o pasivos y privatizaciones, lo cual implica una tolerancia mayor
de riesgo para el inversionista que recibe a cambio una participacion
accionaria temporal.

Estas proveedoras de dinero nacen cuando existe un mercado fi-
nanciero maduro que necesita de soluciones creativas para posicionarse y
por lo general provienen de pequefios porcentajes de grandes capitales
como los acumulados en fondos de pensiones y fondos mutuales, que
representan el ahorro interno organizado y que son utilizados por ban-
queros especializados para conformar este capital de riesgo.

a) La creacién de departamentos especializados y personal capacitado
para el asesoramiento, aprobacién y seguimiento de los créditos otorga-
dos a las PYME por entidades bancarias publicas.

b) Desarrollar eficientes sistemas administrativos, que redunden en la
disminucién de los costos fijos derivados del analisis, aprobacion y ma-
nejo del crédito por parte de las entidades bancarias publicas.

¢) Disefiar los mecanismos para minimizar los costos de transaccion:
acortar los prolongados periodos de espera para que la entidad financiera
apruebe el crédito y luego el tiempo para que se haga efectivo el depdsito
del mismo para su uso, lo que corregiria la pérdida del valor adquisitivo
del dinero recibido (depreciacion), y por ende permitiria cubrir totalmen-
te las necesidades de recursos para lo cual fue solicitado.
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d) Potenciar el uso de dos instrumentos financieros de facil acceso para
las pequefias y medianas empresas que no conlleva a perfeccionar un
derecho de garantia real, estos instrumentos son:

El leasing, que es una alternativa de financiamiento perfecta para que las
PYME financien sus inversiones en equipamiento, teniendo como ventajas
financiar inversiones de capital en pequefias y medianas empresas de
manera facil, con plazos extensos de financiacion, recibe una evaluacién
crediticia flexible, y se mantiene la empresa tecnoldgicamente al dia; y el
factoring, que permite obtener préstamos con la garantia de las cuentas
por cobrar, teniendo la caracteristica que es de muy facil aprobacion.

e¢) Implementar programas de crédito comprometiendo recursos publicos
presupuestarios para subsidiar el costo del crédito provisto por las enti-
dades bancarias. El mecanismo de licitar los fondos disponibles con base
en la tasa oficial que se cobrara al usuario es una forma eficaz de poten-
ciar la utilizacion de los recursos fiscales en funcién de disminuir el co-
sto total de las lineas de créditos.

/) Desarrollar por parte del sector publico el asesoramiento sobre lineas
de crédito dlspombles, presentacion de proyectos e mformes elaboracion
de flujos de cajas, entre otros.

g) Desarrollar por parte del sector publico la capacitacién de los empre-
sarios y el personal administrativo de las PYMI para cumplir ade-
cuadamente los cada vez mas sofisticados requerimientos de
informacion de las entidades bancarias.

II. Propuestas especificas:

Orientan a las PYMI sobre el manejo de algunas alternativas de financia-
miento a corto plazo, recomendando algunos lineamientos para el mane-
jo eficiente de las cuentas por pagar y los préstamos bancarios, como
elementos fundamentales de la estrategia de financiamiento a corto plazo
adoptada por éstas durante la fuerte etapa recesiva que ha caracterizado a
la economia venezolana, y profundizada durante el  bienio
1998-1999.
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Acerca del manejo de los pasivos acumulados (sueldos y seguridad
social, e impuestos acumulados) dado que son fuentes de generacién
espontanea de financiamiento, de comun uso en las empresas formales,
no necesitan de otra politica mas que precisar las fechas de cancelacién
de dichos pasivos y aprovechar en esos lapsos las oportunidades de in-
version (a corto plazo) que el mercado presenta.

Asimismo, no se trabajara con los “papeles comerciales” debido a que
no constituyen una fuente de financiamiento de corto plazo para las PY-
M, resultado de que éstas son fuentes tipicas de empresas so6lidas finan-
cieramente y con una alta imagen en los mercados nacionales y/o
internacionales capaces de cumplir con los requisitos exigidos por la
Comisién Nacional de Valores (CNV) para tener acceso a una oferta pa-
blica. :

De alli que a continuacién se precisen los lineamientos generales para el
manejo de las cuentas por pagar y el préstamo bancario.

1. Préstamos bancarios

Evaluar la tasa de interés pasiva para préstamos bancarios, de manera
que no supere la rentabilidad o beneficios que genere la inversién del
préstamo.

Garantizar que el horizonte temporal del préstamo (corto o largo pla-
zo) sea compatible con el tipo de inversion: no podra adquirirse un prés-
tamo de corto plazo para la construccién de un edificio; y a la inversa
para financiar capital de trabajo utilizar un préstamo de largo plazo.

La seleccion de una institucion financiera con la que ya se haya tenido
experiencia crediticia, lo que garantizaria mayor flexibilidad y condicio-
nes en la consecusion de un refinanciamiento de la deuda, si lo
necesitase.

Con la puesta en préctica de las Sociedades de Garantias Reciprocas
se resolveria una de las principales trabas para el financiamiento a las
PYMI: los colaterales. Pudiéndose negociar ademas del otorgamiento de
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garantias reales, la aceptacion del “factoraje™ como aval de igual valor
que la garantia real, mas aun si las cuentas por cobrar de las PYMI son de
empresas de buena reputacion en el mercado.

La financiacion de maquinarias y equipos necesarios en el proceso
productivo se tramitara a través del leasing’ o arrendamiento financiero;
el cual tiene como ventaja frente al financiamiento crediticio de inver-
siones, que la empresa no tiene necesidad de otorgar garantias.

Asimismo, es importante mencionar, ademas de las fuentes de finan-
ciamiento via crédito bancario, otro tipo de mecanismos o alternativas
financieras que propiciaran la obtencion de recursos monetarios a la pe-
quefia y mediana industria:

Fomentar la creacion de los fondos de pensiones y seguros: Estos
fondos no han sido hasta ahora una fuente de capital explotada en Vene-
zuela, de alli la necesidad de emprender grandes esfuerzos para desarro-
llarlos y obtener por esta via una amplia fuente de recursos para
inversiones, sobre todo si se promocionan como fuente de apoyo al desa-
rrollo industrial.

Apoyo a la redefinicion del papel del Fondo de Crédito Industrial
(Foncrei), transformandose en banca de primer piso para obtener créditos
a las pequefias y medianas empresas, manteniendo su funcién de propor-
cionar asistencia técnica e integral para el empresario o emprendedor, a
lo que se le sume su participacion en el mercado secundario de hipotecas
en el mercado de valores, a través de la emision de papeles y la creacion
de mecanismos de refinanciamientos.

¢ Venta de las Cuentas por cobrar, que implica que el prestamista compra las cuentas por cobrar, generalmen-
te sin recurso legal hacia el prestatario, lo cual significa que si el comprador de los bienes no paga por ellos,
sera el prestamista quien absorba la pérdida en lugar del vendedor de los bienes (Weston y Brigham, 1996;
608).

7 Sistema de financiacion de maquinaria y equipos que consiste en el arrendamiento de maquinaria a las
empresas por parte de las instituciones financieras. El contrato es por tiempo limitado (1 afio) y las cuotas de
alquiler acostumbran a coincidir con los plazos de amortizacion de la maquinaria arrendada. Finalizado el
tiempo estipulado para la duracion del contrato, la empresa arrendataria puede optar por la devolucion de Ia
maquinaria o la compra de la misma.
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2. Cuentas por pagar o crédito de proveedores

La administracion eficiente de las cuentas por pagar por parte de las PY-
MI dependera de la evaluacion que los empresarios realicen a las condi-
ciones o términos del crédito comercial, con la intencién de orientar sus
estrategias para obtener el maximo beneficio de estas fuentes:
Si se otorga descuento por pronto pago:

La estrategia se fundamenta en calcular la tasa de interés, es decir el
costo de utilizar el financiamiento mas alla del plazo del pronto pago,® si
la tasa no es alta se podra cancelar sin ninguna presion al vencimiento
del pago. Si por el contrario, la tasa es muy alta, las empresas podran
utilizar otras fuentes de financiamiento a corto plazo con el fin de poder
aprovechar el descuento por pronto pago, siempre y cuando el ahorro en
costo sobre estas formas de financiamiento a corto plazo, compense la
pérdida de flexibilidad y comodidad relacionada con el crédito comer-
cial.

3. Periodo neto sin descuento por pronto pago

La estrategia en este caso es “apoyarse en el crédito comercial”, es decir,
ESTIRAR las cuentas por pagar, para ello es necesario que los empresa-
rios sopesen el beneficio de este wltimo contra los costos asociados deri-
vados de:
1. Recargos por pagos tardios o los intereses que pueden ser cargados,
dependiendo de la préctica del proveedor, y
2. El posible deterioro de la clasificacion del crédito ante los proveedo-
res, dificultando créditos futuros o compras en condiciones mas estric-
tas.

Dado que las PYMI para hacer uso de un crédito comercial no tiene
que comprometer un colateral de garantia podria, para negociar el retar-

® Tasa de Descuento por Pronto Pago 360 (Cuenta por Pagar — Descuento por Pronto Pago) x (Periodo
Neto — Dias del Descuento por Pronto Pago)
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do en las cuentas por pagar sin pago de intereses, ni deterioro de la ima-
gen del crédito, ofrecer sus cuentas por cobrar, mediante el uso de
la pignoracién’ como aval.

Con este mecanismo las PYMI podran financiar por un mayor plazo el
aumento en la produccion.

Entre otras de las estrategias se recomienda realizar un estudio de
mercado para ubicar las diferentes empresas provedoras de los insumos y
bienes requeridos por las PYMI, asi como de las condiciones del crédito,
con el objetivo de obtener un “Banco de Provedores” con el cual mante-
ner relaciones comerciales, y asi optar por las mejores condiciones de
financiamiento.

Adicionalmente, se mencionaran algunas estrategias que aun cuando
no se inscriben como fuentes de financiamiento a corto plazo, su aplica-
cioén permitira reanimar y fortalecer el papel de las PYMI en la economia,
pudiéndole proporcionar los recursos financieros necesarios sin acudir al
endeudamiento.

Entre estas estrategias destacan:

Desarrollo de encadenamientos industriales (consorcios o clusters): se
fundamenta en el cambio de la cultura organizacional en la que las em-
presas grandes ya no buscan dificultar el funcionamiento de las empre-
sas mas pequefias o proveedoras, ya que aunque compiten mutuamente,
han creado relaciones de cooperacion que van desde la formacién para el
mejoramiento de los procesos, creacion de empresas mixtas y hasta tra-
bajo conjunto.

Esto implica el desarrollo de un nuevo esquema de organizacion que
permita reducir costos, generacion de economias escala y aprovecha-
miento del potencial competitivo.

Los encadenamientos pueden aprovechar ventajas conjuntas en materia
de: acceso a la tecnologia, capacitacion, promocién de productos y “fi-

% Cesion de las cuentas por cobrar en garantia, se caracteriza por el hecho de que el provedor no solamente
tendria derecho sobre las cuentas por cobrar, sino que también tendria un recurso legal hacia el comprador:
sino se hacen efectivos (no se cancelan) las cuentas por cobrar, la empresa propietaria debera absorber las
pérdidas (cfr. Weston y Brigham, 1996; 607).
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nanciamiento”. Por otra parte, desarrollar mayor capacidad, calidad y
oportunidad para satisfacer la demanda.

En Venezuela, existe solo una experiencia de este tipo; como lo es el
“Consorcio  Comercializadora Internacional de la Confeccion
—Cominco— “que opera en el estado Carabobo, y se dedica primariamen-
te a la exportacion.

El fomento de los programas de apoyo financiero a las PYMI por parte
de las grandes empresas, especificamente a los pequefios y medianos
establecimientos que constituyen los clientes potenciales de esas grandes
empresas, garantizandoles a estas ultimas su mercado.

Esta estrategia fue puesta en practica —y es digna de réplica— por el
Grupo Telares Maracay, quien desde hace cuatro afios la ha aplicado con
objeto de colocar sus telas en el mercado, mediante un programa de apo-
yo a las pequefias y medianas empresas del sector textil - confeccion.

El programa consiste en brindar asesoria, orientacion y asignacion de
créditos para la adquisicién de insumos textiles, que pueden ser cancela-
dos en lapsos de 30, 60 y 90 dias, dependiendo de los casos.

Esta iniciativa ha tenido efectos positivos, puesto que se han reactiva-
dos pequefias y medianas empresas que usualmente no eran atendidas
por los distribuidores. De esta manera muchos empresarios son dotados
con telas como indigo, popelinas, telas para sabanas, camiserias, y telas
industriales, entre otros insumos, con lo que atienden la dotacién de uni-
formes escolares, industriales y productos como sabanas, camiserias, y
mantelerias.

Grupo Telares Maracay apoya a 50 pequefias y medianas empresas, a
las que no solamente se les otorga el crédito, sino que se les mantiene un
seguimiento y asesoria del estado de su negocio.

Con el proceso de descentralizacién para la realizacién de los unifor-
mes escolares se respalda a empresas que han nacido para atender el sec-
tor, destaca el caso del (Fondo de Apoyo a la Mujer Portuguesefia) FAMU
que tiene previsto la adquisicion de productos textiles para distribuirlos a
las distintas microempresas de la entidad.
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CONCLUSIONES

El estudio de las alternativas de financiamiento a corto plazo de la pe-
quefia y mediana industrias (PYMI) del sector confeccidon en la region
Zuliana de Venezuela durante el periodo 1998-1999 permitié derivar las
siguientes conclusiones:

En relacién con las variables del entorno macroeconémico, la eviden-
cia empirica permiti6 verificar que las de mayor importancia en el com-
portamiento de las PYMI a nivel nacional se mantienen a nivel regional,
entre las que se destacan:

La recesion, manifestada a través de la caida en la tasa de crecimiento
del PIB (-7,2% entre 1998-1999), afecté mayormente al sector manufac-
turero, que es donde se ubican las PYMI de la confeccion, motivo el cierre
de multiples empresas. A nivel nacional hasta septiembre de 1999 habian
cerrado 270 empresas de la confeccion, y a nivel regional, solamente en
la poblacion objeto de estudio, cerraron 22.5% (9 empresas) para mayo
del 2000.

La inflacién, que alcanzé durante estos afios cifras de dos digitos, ha
afectado el costo de los insumos y el precio de los bienes que se comer-
cializan, con sus repercusiones tanto en los niveles de produccion como
de ventas.

La tasa de interés, debido a sus altos niveles, ha elevado el costo del
dinero, imposibilitando el acceso al financiamiento bancario de caracter
privado, y en muchos casos a la renegociacién de deudas pasadas.

Y por ultimo, la sobrevaluacion del tipo de cambio ha afectado la
competitividad de las exportaciones y estimulado el ingreso de bienes
importados, en especial, prendas de vestir que compiten con la produc-
cion del sector confeccidn, tanto en el ambito nacional como regional.

Asimismo, de las fuentes de financiamiento a corto plazo empleadas
durante este bienio por las PYMI del sector confeccion en la regién Zulia-
na, figuran en orden de importancia:
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Las cuentas por pagar o crédito de los proveedores, segin las facilidades
en el otorgamiento de este tipo de financiamiento, en término de los re-
quisitos exigidos y el periodo de aprobacién. Sin embargo, por el efecto
de la recesion sobre los impagados (pérdida por cuentas malas) por un
lado, y la extension del periodo de pago, por la otra, ha influido sobre la
aprobacion de este tipo de financiamiento durante estos afios, los cuales
se otorgan con mayor cautela y precaucion.

Los préstamos bancarios resaltan como una fuente de amplio dina-
mismo durante estos afios, en respuesta al conjunto de maniobras y ne-
gociaciones realizadas por los empresarios para lograr la restructuracion
de sus deudas previas (refinanciamiento), y no por su uso en nuevos
préstamos durante el periodo.

Y los pasivos acumulados por ser una fuente natural y espontanea que
tienen las empresas del sector formal para financiarse a través de los pa-
sivos laborales e impuestos acumulados.

Entre los lineamientos para la administracion eficiente de las fuentes
de financiamiento empresarial a corto plazo, se pueden sefialar:

En el manejo de los pasivos acumulados es necesario precisar las fe-
chas de cancelacion de éstos, para aprovechar en esos lapsos las oportu-
nidades de inversion a corto plazo ofrecidas por el mercado.

Para una administracion de los préstamos bancarios favorables a las
PYMI se deben considerar tanto aspectos internos relacionados directa-
mente con el proceso de consecucion de un préstamo bancario; como
aspectos externos vinculados a las condiciones generales del sistema
financiero:

Entre los aspectos externos se ubica en primer lugar el logro de la es-
tabilidad macroecondmica que posibilite la fijacion de tasas de interés
preferenciales para las PYMI y “emprendedores”; y en segundo lugar,
incentivar el fortalecimiento y desarrollo de los mercados financieros,
que propicia la unificacion de los fondos publicos nacionales y regiona-
les de financiamiento, mediante la creacion del “Sistema Nacional de
Financiamiento Industrial”, que trae consigo la puesta en marcha del
“Sistema Nacional de Garantias Reciprocas”.
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Y como aspectos internos destacan: la evaluacion de la tasa de interés
vs rendimiento o rentabilidad de la inversion, coordinar el horizonte
temporal del préstamo con su uso, negociar el factoraje como aval de
igual valor que las garantias reales, y utilizar el “leasing” como meca-
nismo de financiamiento de las maquinarias y equipos.

En cuanto a la administracion de las cuentas por pagar las estrategias
deben estar orientadas a:

Cuando se tiene un descuento por pronto pago se debe evaluar que la
tasa de interés por no usar el descuento no supere la tasa activa del mer-
cado; porque de lo contrario debe ser aprovechado el descuento y no
esperar hasta la finalizacion del periodo neto.

Cuando hay periodo neto sin descuento por pronto pago, la estrategia
debe ser “ESTIRAR” las cuentas por pagar, si el beneficio de alargar
estas cuentas superan los costos asociados derivados de intereses de re-
cargos y del deterioro de la clasificacion del crédito del cliente.

Definir un “banco de proveedores” con el cual establecer relaciones
comerciales, y asi optar por las mejores condiciones de financiamiento.

Adicional a las estrategias en el ambito meramente financiero, se
mencionaran en seguida otras que permitiran reanimar y fortalecer el
papel de las PYMI en la economia, pudiéndoles proporcionar los recursos
financieros necesarios sin acudir al endeudamiento. Entre estas pueden
sefialarse: el desarrollo de encadenamientos industriales (p.e. Consorcio
Comercializadora Internacional de la Confeccidon, en Carabobo), y el
fomento de programas de apoyo financiero a las PYMI por parte de las
grandes empresas, en especial de aquellos pequefios y medianos estable-
cimientos que constituyan sus clientes potenciales (p.e. Grupo Telares
Maracay, en Aragua).
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